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Resumen

Desde que los medios de comunicacion existen, estos han ido mutando y
adaptandose a los diferentes procesos evolutivos del ser humano. En la
actualidad, estos cambios se dirigen hacia plataformas digitales como Twitch,
YouTube o Spotify que abren la puerta a medios de comunicacidbn mas
sostenibles, mas econdmicos en su estructura y a la par menos contaminantes.
Alternativas que estdn cambiando no solo la estructura de los medios de
comunicacion, sino tambiéen la manera de comunicar.
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Abstract

Since the media exists, it has been changing and adapting to the different
evolutionary processes of human beings. Nowadays, these changes are moving
towards digital platforms like Twitch, YouTube, or Spotify, which open the door to
more sustainable, more economical in structure, and at the same time less
polluting forms of media. These alternatives are changing not only the structure
of the media, but also the way of communicating.
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1. Introduccién

La situacion de los medios de comunicacion y de los periodistas en el siglo XXI
ha provocado que muchos hayan tenido que buscar alternativas que les permitan
sobrevivir ante la expansion incontrolada de canales de informacion. Los medios
tradicionales como son la prensa escrita, la radio o la television ven en el
crecimiento de medios en internet un rival dificilmente imbatible. Es por ello que
muchos se han sumado a los nuevos entornos digitales, ya sea como empresa
o los propios periodistas de manera individual. Uno de los motivos radica en la

cantidad de millones de usuarios que son potenciales receptores de informacion
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y por otro lado, el bajo coste del uso de estos canales, lo que los convierte en
entornos econdmicamente sostenibles para cualquier empresa.

Ademas, a estas nuevas formas de comunicar se le suma la programacion a la
carta, dado que el consumidor de contenidos ya no espera a escuchar o ver lo
que le ofrecen en un medio tradicional; ahora busca los contenidos y los

consume cuando lo considera oportuno.
2. Nuevos medios, nuevas oportunidades

La aparicion de canales como Youtube, plataforma que define Rodriguez-Solis
(2020) como “un portal de Google que permite a todos los suscriptores subir y
visualizar videos”, facilitan la tarea a los que quieren elegir el producto a
consumir con una rapida busqueda. Algo que también esta ocurriendo con otro
entorno digital como es Twitch, donde los seguidores no solo ven y escuchan el
contenido que desean sino que ademas la plataforma les permite interactuar con
los creadores digitales tal y como afirma Lapaz et al. (2021) al considerarlo como
un medio de comunicacion interactivo en el que se aplican conceptos de
sociabilidad digital.

El poder de estas plataformas en su capacidad interactiva, respecto a medios
como la television, ya lo vaticinaba Sartori en 1997 al considerar que:

El salto es grande y la diferencia es ésta: que el televisor es un
instrumento monovalente que recibe imagenes con un espectador pasivo
gue lo mira, mientras que el mundo multimedia es un mundo interactivo
(p.53).

Pero no solo el video tiene fuerza en los nuevos medios de comunicacion a la
carta, también el formato audio a través de los podcast se ha abierto un hueco
importante en la sociedad de la informacion. Este formato, el podcast, cuya
palabra en inglés define su significado “public on demand cast”, la explica Blanco
(2006) como “un fichero de audio al que se le incluyen unas etiquetas que
permiten la sindicacion de dicho archivo”. Y los adelantos tecnoldgicos han
provocado que cada vez sean mas los periodistas que sin necesidad de contar

con costosos equipos de grabacion y edicion se sumen a este formato.

3. Medios de comunicacién mas sostenibles
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Todos estos nuevos medios sirven para demostrar que no es necesaria una
costosa infraestructura para llegar a un publico objetivo. Sobre todo si
observamos que la audiencia evoluciona y con ella el consumo de informacion a
través de nuevos canales. A tenor de mi experiencia como director de un medio
de comunicacion radiofénico durante muchos afos, he podido comprobar los
elevados costes de mantenimiento que suponen los postes de radio, las facturas
de luz, las facturas telefénicas y un sinfin de gastos que hacen que un medio
radiofénico tenga serias dificultades para mantenerse. Desde 2022 mi apuesta
ha sido por la emisidn en streaming a través de canales como Twitch o YouTube
para contenido audiovisual y en plataformas como Spotify o iVoox para la
publicacion de contenido en audio, y en este periodo he de decir que la diferencia
que hace que un proyecto sea mucho mas sostenible econémicamente que el
otro es tremendamente elevada. A todo esto se le suma que, quien graba o emite
en directo lo puede hacer desde su casa o estudio creado al efecto, por lo que
ello implica que no es necesario desplazarse a ningun puesto de trabajo ni que
sus invitados hagan lo mismo, algo que también repercute en la huella de
carbono que todos dejamos en nuestro dia a dia.

Pero para que estos nuevos medios puedan ser sostenibles necesitan el apoyo
de la comunidad (Gumucio, 2005) y esa comunidad sin duda no para de crecer.
En el caso de Twitch, los internautas espafoles en 2022 pasaron viendo
contenido 1,34 billones de minutos (“Puro Marketing”, 2023). En el caso de
Youtube, los usuarios a nivel mundial ven mas de 1.000 millones de horas de
videos al dia (“Kolsquare”, 2023). Y en el caso de Spotify la plataforma, que
cuenta con 456 millones de usuarios diarios, alberga ya méas de 4,7 millones de
podcasts (Rentero, 2022).

Todas estas cifras hacen pensar en la gran cantidad de oportunidades que
ofrecen las nuevas plataformas digitales ante la elevada demanda existente;
pero para llegar a ellos hace falta ofrecer un producto de calidad, que se

diferencie del resto y que el algoritmo tenga en cuenta ese contenido.

4. Conclusiones

Revista EXPE VI. Sostenibilidad. Diciembre 2022 Pagina 22




José Luis Martin Naranjo Sostenibilidad y
medios de comunicacion presentes y futuros

Como ya sucediera con la aparicion de la imprenta para los libros escritos a
mano, con la aparicion de la radio y el peligro para la prensa escrita 0 con la
llegada de la television y el temor a la desaparicion de la radio, el recelo siempre
existe ante una nueva forma de comunicar, pero esta no ha de verse como
sustituta de los medios ya existentes, sino mas bien como un modelo
complementario. Son muchas las grandes corporaciones que los han integrado
en sus estructuras de negocio y pueden observar como todos pueden coexistir.
Pero esta claro que si se empieza a ver cOmo unos son mas sostenibles
econémicamente que otros, la tendencia sera optar por los que sean mas
rentables.

Lo que si se puede confirmar es que los medios de comunicacién de masas
tradicionales ya no son prioritarios para un target de audiencia determinado y
esa gran cantidad de personas eligen lo que quieren ver, cuando hacerlo y en
que formato. Esto es algo que no podemos obviar y que para futuros periodistas
o medios de comunicacion se ha de poner de manifiesto. Ya no s6lo podemos
hablar de prensa escrita, radio o television; las plataformas digitales se han
abierto paso en la creacion de contenidos y las cifras millonarias de seguidores

diarios lo demuestran.
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