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CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO PER | DIPENDENTI DA AZIENDE
ARTIGIANE DI PARRUCCHIER], BARBIERI ED ESTETISTI

Lanna 2021 i giorne 29 del mese di marzo in Napoli

lra

la ALC.AS.T. con sede in Napoli in Galleria Angiporio Rappresentata dal Presidente Di. Ciro Fiola

la ASSIMPRESE ITALIA con sede in Napoli in Piazza Matilde Serao 19 rappresentata dal Presidente
Dr. Antonio Spuzzo

la ATECA (Associazione Terzlario Esercenti Commercianti Arfigiani] con sede in Roma in Viale Europa
54 rappresentata da Tommaso Diana

la ANEAS (Associazions Nazionale Esperti e Addelli alia Sicurezza sui Luoghi di Lavoro) con seda in
Roma Viale Europa 55 rappresentala da Salvatore Saragd

la ASSO.PRO (Associazione dai Professionisti e iImprendilod) rappresentala cla Glacomo Diana

&

La FIADEL-S.P. (Faderazione laliana Autonoma Del Settore Privato) con sede in Foma in Via Gaita n.
11 rapprasentata dal Segretario Generale Francesco Garofalo

& stato stipuiato, || presente contratto colleltivo nazionale di lavora composto da una Premassa, Parte
Generale di XXXV Titoli, 190 Arlicoli, 1 Allegato & ndice.

La Parti, altresi si danno reciprocamente aflo che la premessa, il teslo contratiuale, gl allegal e gii
accordi da esso richiamali costiluiscono un unico corpo contrattuale, pur con diverse vigenze &
madalith di disdetia o rinnove.

PREMESSA

Il presente CCNL nasce da uno studio di dali @ di infermazioni ulill a conoscere preveniivamante e
possibilita di sviluppo, onde realizzare le condizioni per favorirlo, individuando eventuall puntl deboli
per verificarne la possibilita di raflorzamento.
Le Organizzazioni Sindacali & Datoriali firmatarie ritengono di aver dato con il conlralto, una prima
importante risposta alle esigenze da pii pare rappresentate, per un  camblamento dalla
contratiualistica nazionale in un'olica di rlancie reale delfoccupazione, faltore indispensabile per
ur'espansione sirutiurale delleconemia e della produltivita del Pagse.
Il contratio sl muave nelle lagiche dettate dall'Unione Eurcpea finalizzata al miglioramento dei rapport]
individuali @ colleltivi di lavoro alla crescita dei Tvelli occupazionali, alla protezione & sicurezza
cindacale, per conpscere a formulare e rafforzare le regole di garanzia e di Wwiela dei processi
lavoralivi.
| Governi dell'Unlone Europea hanne indicato le materie su cui incidera la polilica sociale comunitaria g}
per il consaguimento degli oblettivi delle loro azioni comuni; la sicurezza e la salule del lavoratore sul oy
posto di lavoro, le miglor condizioni di lavore, linformazione & la consullazione dei lavoraton, le pari-"‘“x‘ :
opporlunits, la rappresentanza e la difesa colletliva degli interessi del lavoralori e dei datori dl lavoro ivit, =
compresa la cogestione, gh aiuti finanziari alla promozione del'occupazione e alla creaziong dei post \,. 'E\
I Y

di lavoro, la contratiazions collalliva europea.

Per questi oblettivi, le Organizzazioni Sindacall e Datoriali svolgono Lna gpecifica funzione che
geercitano nel confronfi del legisfalore comunitano, nonché una essenziale lunzione negoziale
nell'ambilo del dialogo sociala. n
Le parli concordano, aliresi, sulla necessita di affermare la parila funzione delle Organizzazioni
Sindacali @ Datoriali, sul piano del dirtio al lavoro e all'esercizio dellimpresa privata In un contesto i
ricanoscila liberla assotiativa,

Sulla base di tali principi ke Organizzazioni Sindacall e Datoriali firmalarie affermano il loro ruolo di
stimole e o controllo sulle politiche sociali @ del lavoro, nonché la loro essenziale funzione negoziale
nall'ambito de! confranlo con gli Organismi istiluzionali, governalivi @ legislativi del nosiro Passe e della
Comunité Europea.

Le parti sociall tirmatarie di questo contralto hanno stabililo di dare posaibilita di manovra nell'intera

lerlodo nazionake del trattamenti retributivi alle strutture territediall delle Organizzazion Sindacali
sliputanti | coniratto medesimo, demandando alla contraliazions di secondo livello aziendale e
territariale. 1 livelli di retribuziona finall, conferenda all'Ente Bilaterale paritelicamente costiluito l'esame
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per evenluall modifiche in tullo o in parte, anche in via sperimentale e lemporanea i singoli il
aconomici e normativl disciplinati dal Contralto Collettive Mazionale di Lavoro,

Le pari stipulanti, olire & dare valenza al duplice livello di contratlaziona, che produrra posilivi risultati,
hanno flenute cpportune con || presente C.C.M.L. di metters le aziende arfigiane di parrucchier,
barbier ed estetisli nelle condizion di poter sostenere l'occupazione & lo sviluppo sia sotte Il profilo
aconomico produllivo, sia sotto I'aspelio puramente soclala.

Il presente contrallo sostituisce ed assorbe ad ogni effelto le norme dei Contralli Collettivi precedenti e
accord speciali dei sellord dell'acconciatura & dellestetica.

Per quanto non previsio dal presenie contratto valgono le disposizioni, restando salve fe condizioni di
miglior favore.

Le parli soclali si impegnano a depositare enfro sessanta giorni al C.N.EL Il presente C.C.N.L..

Le parti, infine si impagnano ad esercilare, con il massimao scrupolo, una azione di controllo ed a
denunciare eventuall posizioni efo gestioni iregolari, specie in ordine al “lavoro nero” e ake
sirullamento dal lavoro minorile, che degradana il rapporto di lavoro e disonorana la sociela civite.

TITOLO | - Validita e sfera di Applicazione
Art. 1 (Validita)

Il presente Contrallo Colleftive Nazionale di Lavoro disciplina in materia unilaria, per tutto il teritoro
nazionale, | rapporti di lavoro, a tempo indelerminato e determinato, ra Iz aziends adigiane di
parrucchieri, barbieri ed estetisti ed il relativo personale digendente.

Altresi || presente conlratto collettivo regola, ove compatbile con le disposizioni di Legge e con fa
iiberta delle parti contraenti, i lavoratori df cui alle norme della legge 30/03.

Art, 2 (Sfera di applicazione)

A titolo di esemplificazione, non esaustiva @ da interpretars! per analogia, il presente conlralto collettivo
nazlonale di lavoro, regola 1 rapporti di lavore Ira lulle le aziende artigiane aderenti operantl nal campo
dellacconciatura maschiie e femminile o dellestetica ed i loro dipendenti a tempo determinato ed
indeterminalo.

Art. 3 (Limitl dimensionall)

Le Parli ichiamanda la normaliva vigente, articolo 4 della legge 44371885, deliniscono | seguenti limitl
dimensionali per le imprese rientranti nelle previsionl del presente COML:

2 fino a 14 unita compresi gli apprendisti par agli operai
18 unita, compres! gli apprendisti in tumers parn a 9,
. 22 unith compresi gli apprendisti in numero par a 11.

TITOLO Il - Assunzione SEGHE :
Arl, 4 (Modalita di assunzione)

L'assunzione del personale sara elleliuata secondo le norme di legge in vigore.
Lassunzions pud essers sia a tempo indeterminato che determinato, delfavvenula ASSUNZione deve
essera dala comunicazione allullicio di collocamento il giorno successivo non fastivo,
"assunzione sia a tempo indeterminalo che determinate doved risultare da atlo scrilto contenente la
geguenil indicazioni:

- Data di assunzione;

- Durata del pariodao di prova;

- Qualfifica di inquadramanto;

- Trattameanio economico,

_Indicazione  dell'D, S. che eseguira gil adempimenti di Legge e contralluali connessi con o
svolgimanto dal rapporlo di varo.

A )
.Fnﬁ ﬂﬂﬂ}%@ﬁbm Lt ?
- Do Roma ) - ~CF: BR0451 3081520 Pl TS

'“‘I’H.Il'-iln.l

14RCakE

il




Arl. 5 (Documenti per 'assunzione)

Per Massunzions il lavoralore deve presentare | seguenti documenti:

Mumero di Codice fiscala:

Certificalo del titolo di sludio efo documento equipoliente allo slesso,

dichiarazione di disponibilita al lavara;

Documenti refalivi alle assicurazioni sociali per | laveratori che ne siano in POSERSS0;

Librelto di idoneith sanitaria per il personale che deve essere adibito alla preparaziona,
manipolazione di sostanze akmeantari;

Documenti & dichiarazioni nacessari per 'applicazione delle legai previdenziali e fiscali;
Acceltaziona della lettera di assunzione:

Dichiarazione of accellazione defla normaliva del presente contratio colletlivo;

Allri document e cerlificali che fa ditla riterré opportune richiedera:

Aulerizzazione al rattamento dei dati sensibili per Io svolgimento dagli adempimenti di legpe;
Parmesso di soggiome.

NOTA A VERBALE

Le Parli stabiliscono che eventuali modifiche di legge o di denominaziona della documant azione di
call agli arficoli 3 e 4, saranno automaticamente recepite nelle fulure pratiche per lassunzione. Le
documentazioni richieste possono essere coslituite, ai sonsi della normativa vigente, da
dichiarazioni scrille che il lavoratore necassunto autocerlifichi.

Art. 6 {Previsione contratiuale per ricercator! a contrallo extracomunitari)

Le Parli solloscritlici del presente CCNL intendona richiamare la loro convinta adesione ai principi
ispiratori che sono alla base del’atiuale attivita degll organi della UE per la definiziong di una
nuova Direttiva che reqoli gli operatari dello spazia europeo della ricerca nonché Marrivo nei pass
comunitari di ricercatori efo lavoraton ad akta professionalitd extracemunilar

TITOLO Il - Lavoro Part ~Time
AL T {Definizione)

Per lavoro a tempe parziale (pari-time) si intende il rappono di lavoro presialo con orano ridollo
rispetio a quello stabiito dal presente contralto.

I rapporio a tempo parziale ha |z funzlone di consentire: tessibilita della forza lavora in rapporto ai
flussi di attivita nell'ambito della giornala, della settimana o dellanno & nel contempo una risposta
valda ad esigenze individuall del lavoratori,

Art. B (Ademplimenti)

Linstawrazione del rapporio di lavoro a lempo parziale dovrd risultare da atlo scrillo, nel quale
siano Indicati:

la dala di assunzione;

|z durata del periodo di prova;

la gualllica e livello di Inquadramenta:

Il irattamento economice secondo | criteri di proparzionalita allentily delie prestazioni; la durala

L=-g

delia prestazione lavorativa ridotla e le relative modalild. =
Arl. 9 (Minimo orarlo)
L'arario minimo conlrattuale per | lavorator assuntl con contrallo part-fime & fssato in 20 ore
sellimanali, L'orario minimo giornaliero & fissato in 4 ore in cinque giornl.
Art. 10 (Part-Time Verticale) M
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| lavoratori parl-time potranno essere anche assuntl con un orario di lavoro che preveda un
numera di glarnate a lempo planc.

TITOLO IV - Apprendistalo
Art. 11 (Campo d'azlone)

| 'apprendistato & un contralto a "causa mista” in quanto accanlo al normale rapporto cli lavoro &
previsto 'obbligo per le aziende di garantine agli apprendist la formazione necessaria per acqulsine
competenze professionall adeguate al ruolo e alle mansioni per cui sono stali assunii,

Tulte le azkands di tulli | settori possono attivare contralll di apprendistato con la possibilits di
baneficiare di sgravi contribulivi e previdenziall agevolando lingresso nel mondo dal lavoro dal
glovani e favorendo la loro qualificazione professionale.

Condizione necessaria & Neffelivo assolvimento di wtti gli obblighi connessi alla formazione degh
apprandisti: a utsla del rispetio delobbligo tormativo che il conlratlo di apprendisialo fa sorgere in
capo al datore di lavore si prevede che in caso di inadempimenio allobbligo formative che sia
imputabile esclusivamente al datore di lavoro e lale da impedire il ragglungimento della qualifica da
parte delfapprendista, i dalore & lenulo a versare, 8 litele sanzionatorio, la differanza tra la
contiibuzione versala e quella dovuta con riferimento al lvell di inquadramento contraliuale
supericre che sarebbe stalo raggiunto dal lavoralore al termine del perodo d&f apprendistato,
maggiorata del cenlo par cento.

Art. 12 (Classificazione dell'apprendista)

La norma che disciplina |l nuovo apprendistato a livello nazionala & il Decreto Legislatvo n.
276/2003 che nel titolo VI, capo |, articoli da 47 a 53, effettua la seguente clagsificazione delle
lipologle o apprandistato:

apprendistato per la guabfica e Il diploma prolessionale. il diploma di istruzionz secondaria e il
cerlificato di specializzazione tecnica superiore;

apprendistalo professionalizzante;

apprendisialo di alla formazione e ricerca.

Il presente CCML ha recepilo fulle le norme contenute di cul al Decreto Legislative n. 278/2003 &
allua In toto la disciplina di attuazione del nuovo apprendistalo.

Apprendistato per la qualfica e il diploma professionale, il diploma di istruzione secondaria e il
certificalo di specializzazions tecnica superiore: da 15 a 25 anni con durata non superiore a e
anni o a qualtro anni nel caso di diploma professionale quadriennale.

Apprendistalo professionalizzante: da 18 a 20 anni non pud essere superiore a lre anni ovvero
cingue per | profili professionall caratterizzanti Ia figura dellartigiano.

Apprendistato per percorsi di alta formazions: da 18 a 28 annl, la durata & stabilita dal protocollo
solloserilio tra # datore di lavoro con istiluzione formaliva a qui o studente & iserilto o con l'ente di
ricerca ai sensi defl'art, 48 comma 1 decreto legislativo 8115,

il Contratto di apprendistalo ha una durata minima non inferiore a & mesi, fatto salvo che par le
Regioni & le Provincie autonome di Trento & Baolzano che abbiano definito un sistema di alternanza
seuola lavoro in relazione alle allivitd stagionall e in caso di datori di lavoro che svolgana la propna
aftivita in cicli stagionali con intervento regolatorlo dalia contrallazicne colletliva.

Il parcorso formative dell'apprendista, che ha durata per tutlo il rapporio dell'apprendistatlo slesso,
pud essare svolto tramile:

tormazione Estemna: presso gli Operator| istituzionahmente preposti in maleria di apprandisiato.
Farmazicne Interna: presso azienda,

Conslste nella "crescita educaliva, culturale e professionale del giovani altraverso il sapere, il fare &
ragire, e la riflessione criica su di essi, & finalizzalo a sviuppare autonoma capacita di gludizio e
lesercizio della responsabilita personale e sociale” (arlicolo 2 lell. G Legge 28/03/03 n. 53).

Il percarso formative dell'apprendista, che ha durala per tutto i rapporto dellapprendistato stesso,
pud essers svolto ramile

lormazione Esterna: presso gl Operaton istituzionalmente prepost in malgtia di apprendisiato.
Formazione Intema: presso 'azienda. :
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Capaclta Formativa dell’azienda.

Per "Capacith Formativa" dellazienda =i intende la capacitd delta slessa di erogare formazione
Interna, desumibile dalla presenza di risorse umane e maleriall Idonee a raslerire compelenze. In
relazione a cld resulla fondamentale |a presenza di un lulor, interno od esterno, che sia
costaniemente riferimento per 'apprensista, con formaziona, esperienze e conoscenze adeguate.
Queste ultime, in mancanza di un' idonsa conoscenza di base POsSsoN0 essere acquisite anche
nelllambito di un percors formative promosso dall'ente biateral diretlamento o ramite gl Enti di
formazione accreditali presso la Regione di riferimento e convenzionali con I'enti bilateral stesso. Il
tutor assucura i necessario collegamenta ra I'apprendimento o la formazione defl'apprendista,
nelle imprese con meno di 15 dipendent @ nelle imprese di tipe arligianale la funzione dal Wior pUd
essare ricoperla anche dal lilolare dellimpresa, da un socio o da un familiar coadiuvanto.

Piano formative individuale — formazione interna

Al contrallo di apprendistato deve assere allegalo i Piano Formaltivo Individuale che ne costiluisce
parte inlegrante ed ha la funzione di descrivere il percorso formalivo del singoio apprendista per
futta la durata del confrafto

Formazione esclusivamente aziendale

Con Vintroduzione della formazione |ntama prevista dall'art, 23, comma 2 DL n. 112/2008
(commab ter delfart, 49 del D.Llgs n. 276/2003) viena stabito che nel casa di formazionsg
interamente  aziendale, la regolamentazione  dei pofile  formative  dall'apprendistatato
professionalizzante (frasmissione o conoscenze e competenze lecniche, legate alla qualifica
professionale, che mettono in grado l'apprendista di acquisire le base tecniche e scientiiche delig
professionalith), anziché essere affidata alle Regioni e alla PRovincie Autonome, & rimessa
esclusivamenle ai CCNL sfipulate a liveko nazienale, fertorial o aziendale ovwern agh Entl
Eilaterali.

La formazione esclusivamente azlandale viene di fatio assolla interamente dall'azienda la quale
pud effettuare l'iter formativo allinterno ejo allesterno della stessa ai sensi della normalive vigente,
L'azienda dovrd elaborare in percorso lormative dellaprendista da deposilare pressa 'Ente
bitaterale di rifertmento al quale si richiede il parere di conformita (D.Lds 276/2003) che viene
emesso dallo slesso in forma scritta entro @ non oltre 20 ag dalla richiesta.

Modalita di erogazions della formazione

1) apprendistato espletamento diritto dovere istruzione e formazione: 240 are annue per il
numeare degli anni di durata del contratto:

2) apprendistato professionalizzante: 120 ore annua per il numero degli anni di durata del
contralte di apprendistalo per chi & in possessao di titolo di studia debole;

3 apprendstate professionalizzanle: 80 ore annue per # numero degli anni o durata del
confratio di apprendistalo per coloro che sono In possesso di diploma di scuola media superiore di
durata quinquennale o di diploma di laurea.

Modalita di riconoscimento della qualifica professionale

Al termine del rapport di apprendistato professionalizzante, il datore di lavoro attesta I'svvenuta
formazione e comunica allinleressato e all'ente bilateral Facquisizione della qualifica professionale
ai fini contralluali secondo la normativa vigenie.

Libretto formative
La formazione erogata verra registrata sul Libretio formative del cittading in base a quanlo previsio
dalla normativa vigente.

Ar. 13 (Tutor aziendala)

Il Decrato Ministerale n, 22 del 28/02/00 discipling la figura del tulor aziendale che riveste un rualo

londamentale nellaffiancamento e nel suppona dellapprendista per utla la durala del contratlo.

Il tutor deve essere designate dallimpresa al momento dellassimzions o comungue non oltre 30

giorni deve essere inviata comunicazione contenente | dati al Centra Impiego di riterimanto.

Tulti | seggelti che rientrano nelle fasca di els previste dalla normativa possono essere assunii con

contratio di apgrerifiistale che nella sua forma mista prevede l'allernanza fra momento lavorativo
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seguito da tulor o da personale specializzalo in alfiancamento sul lavoro e il momento formativo,
rappresentando uno strumanto di crescila professionale, di arricchimento culturale, un MeIzo per
ollenare il riconoscimento della qualifica professionale,

DICHIARAZIONE VERBALE

A tal fine le parll, condividendo la necessitd di armonizzare la disciplina legale e la disciplina
contratiuale anche in relazione alla fase formativa, concordano di identificare lalfivazione di
intarventi congiunti per affrontare i problemi della formazione, come uno degll oblettivi prioritasi da
perseguire per fornire una risposta adeguata alle esigenze delle aziende dei sellari rappresentati e
finalizzala all'acquisizione di professionalith conformi da parle degli apprendisty,

Le Parli si impegnana a promuovere intese con le Regioni e le Province @ Comuni anche a livello
leritoriale per le parli che la legge ad essi demanda, con interventi personalizzati e fare
promuovere bandi regionall o provinciall che fanno accedere ai voucher consistenta proprio nel
fallo che viene riconoscivto allaporendista il dinflo soggeltivo alla formazione esclusivamente in
base alle propde necessita e assegnano agli enti bilaterall un ruolo primario per il monltoraggio
delke attivitd tormative.

Art. 14 (Norma transitoria)

Agll apprendisti assunti precedentemente alia data & entrata In vigore del presente contrallo
continueranno ad applicarsi le disposizioni di cui alla legge n. 196/97 e successive madifiche.

Art. 15 (Proporzione numerica)

Conslderato che la legge 19/7/97 n.196 e successive modifiche, prevede la parlecipazione degl
apprendisti alle iniziative di formazione, le parli corvengono che il numero di apprendisti che
limprenditore ha facoltd di cccupare nella propria azienda non pud superare il 100 per cento del
lavoratori specializzatl e qualificati in servizio presso 'azienda stessa,

in deroga a quanto disposto dal comma precedente, ai sensi dellarl. 21 della legge 56/87 e
successive modifiche, imprenditore che non ha alle proprie dipendenze lavoratori qualificati o
specializzati, o ne ha mend di 3, pud assumere apprendisti in numero non superiore a 3.

TITOLO V - Contratto di Inserimento
Art. 16 (Delinizione)}

Il contratto di inserimanta & ko strumento givridico e negoziale, ai sensi deli'an. 54 D.Lgs. 2762003,
madiante i quale si facilita insermento di persona svantaggiate nel mondo del lavoro.

Art. 17 (Beneficiari)

Posso essere assunti con contratlo diinserimento l& seguenti categorie:
i, Disoccupali di lunga durata, con pll di 24 mesi di disoccupazione, & con un'eld compresa
tra 29 e 32 anni;

i, Lavoratorl espulsi dal mondo del lavoro con pio di 50 anni;

i,  Lavoratori che, per qualsiasl motivo, abbiane avulo una interruzione della propria altivita
lavorativa per un paricdo maggiore di 24 mesi;

w. Donne disoccupale residenti nefle aree dichiarale, con apposito decreto minisleriale, di

maggiore disoccupazions femminile;
v.  Portatori di handicap. FA

Arl. 18 (Aziende eleggibili) : 713.14 ’M ALl

Sono aulorizzale ad assumere gon contralli di inserimento lulte la Aziende, applicanti iMpresente
contratte cobetlivo, che rispondano al reguisite di legge di aver mantenulo in servizio, con
frasformazione del contratto di inserimanto in un rapporte di lavoro a tempo inde}.ﬁr!nhalﬂ, almeno
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Sy v s AHjEAS '
v Biga i ni:A'.'lr_F.'S:l 7
‘J_'.' i 418

Wi 14 "'"q.',




MOTA AVERBALE

Mel compulo delia soglia del 50% vanno ricompresi anche i lavoraton assunli con contralle di
inserimento che, successivamente alla lore assunzione a fempo Indeterminato, abbiang date |e
dimissioni o siano slali licenziali per giusta causa o giustificate molive.

Art, 19 (Norma di salvaguardia)

In considerazione delle esigue dimensioni caralleristiche delia tipologla media delle imprese
aperanti nel terziario ed inquadrate dal presente contratto collettivo, resta comungue garantita la
facolta per le Aziends di promucvere contratll di inserimento anche dopo il mancalo rinnove dei
primi tre lavorator] assunti con tale strumento.

Art. 20 (Progetto formativo)

Condizione essenziale al perfezionamento del contratto di inserimenta & il puntuale respelio della
elencala serie di adempimenti & procedure:

Soltoscrizione da parle del lavoratore della leliera di assunzione e dall'allegato progetio lormativo:
Progello formativo, redatto secondo le disposizioni di legge, indicante la durata del progello slesso,
fa mansione e la qualifica professionale di approdo alla conclusione dello stesso, il numero delle
ore destinate alla formazione leorica e le modality del loro svolgiments, le coperlure assicurative
che |'azienda riconoscerd al lavoratore nel case di malattia o di inforturdo non lavorativo, la
ralribuzione garantiia;
La cerificazions da parte del'Enle bilaterale del suddetio progetto formativo.

Art. 21 (Durata del progetta)

La durata del conlralle di inserimento &, a secondo dei progetti e del livello professionale di
approde, ricompressa tra un minimo di 9 mesi ed une massima di 18,

La durala ded progeito formalive non pud, per alcun mativo, essere modificala estendendone @
periodo. In qualsiasi momento I'azienda pud, viceversa, passare Il lavoratore nel ruolo a lempo
indeterminato.

Art. 22 (Deroghe per | portatori di handicap)

Per | soggetti portatord di handicap psichicl, mentali o fisici il contratio di inserimento, previa
cerlificazione da parte dell'Ente Bilaterale pud prevedere una durata massima di 36 mesl.

In questa faltispecie le ore dedicale alla formazione teorica del lavoralore dowvranno essers
aumentate per consentire una perlella conoscenza da parle dello stesso di tutle le problematiche
connesss con la sicurezza @ la prevenzione degl infortuni,

Art. 23 (Norme contrattuall)

Al lavoratori con contratle di inserimento si applichera integralmente il presente contrallo colleftivo
con la sola esclusione del titolo riguardante il trattamento di malattia ed inforlunio non sul lavoro
dave, con analogla a quante gia previsto per | Contrafti di Formaziona e Lavoro, il conlralte pofra
pravedare diverse durale. =
Il limite minimo di copertlura & comungue lissato in 70 giorni di calendario. In conslderazione delle \
caralleristiche intrinseche del livello VIl non & consentito assumere lavoratoni con contrallo di ! B
insarimento che preveda alla fine del percorso formative il suddetto livelio. - 5\\,
L

Art, 24 (Modelll farmativi)

I modelli formativi, fermo restando Fobbligo di rispondere ai requisiti di legge, potranno essere
mulatl secondo due distinti iter: ) il
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lIberamente elaborali dallazienda prevedendo la mansions di approdo, il percorso formativo on the
job, la formazione teorica, gl elementi di orlentamento par la Conoscenza basica dalie norme sulla
sicurezza di persone e cose, & individuando — nominalmente — le fsorse umane gia prasanti in
azienda che ocouperanno il ruolo di tulor formativi e di relerenti per it lavoratore,

ulilizzanda | modelll di contratio di inserimento elaborali dall'Ente Bilaterala delegando allo slesso
aloune delle funzioni che la normativa metts in carico allazienda,

Art. 25 (Ente Bilaterale)

LEnte Bilatorale E.BINASP. gia costiluilo, svolgerd due distinte funzieni in merilo alla
applicazione del conlrallo di inserimento, una per i contralll di cui alla lellera a) dell'articolo
precedenta, consistente nellazione di cerlificazione obblgatoria del contrallo siesso, laltra di
assislenza @ suparvisione per i contratli di cui alla lettera b) dello slesso articolo,

Arl. 26 (Rimando alla normativa)

Per lullo quanio qui non previsto le Partl demandano alla legislazione vigenie, agll orfentamenti
ministeriali che dovessero emergere e stabifiscono di delepare la gestione corrente per l'alluale
vigenza triennale allEnte Bilalerale.

MOTA A VERBALE

Le Pani demandano allEnte Bilaterale, in fase di definizione e cerificazione dei percorsi formativi
ronnessi al contratti di inserimento, la determinazions delle diverse durale lemporall del sucidedli
contratli di inserimento, per | lavarator in possesso di titali i sludio direttamente inerenti le
mansioni per cul vengono assunil,

TITOLO Vi - CONTRATTO A TEMPO DETERMINATO
Art. 27 Tempo Determinato

| Contratto a tempo determinato, ha lobbligo deffa forma scritta, ed @ stato rilormate con i
Decreto-legge 12 Luglio 2018, n. BY, recante “Disposizioni urgenti per la dignith dei lavoralori e
delle imprese”, convertito, con modificazioni, dalla legge 9 Agosto 2018, n. 96. Articoli 1 & 2, nel
caso di durala superiore a 12 mes! diventa obbligatoria lindicazione della causale, ovvéro della
maotivazione alla base del rapporio di lavoro a termine. Per i rapporti inferion o par a 12 mesi k&
slipula di tale contralto pud essere stipulato in forma libera, sanza obbligo di causale. Qualora
Iazienda ha i requisiti per accedere a benelicl fiscall e contribulivi, vi & sempre labbligo di
ingerire ka causale anche nei coniratli inferior o parl a 12 mest. La durata del Conliratto a tempo
determinalo & o 24 mesi o nel calcolo del nuovo limite sard necessario prendere a
riferimento | rapporti stipulati tra o stesso dalore di lavoro e lo stesso lavoratore anche per
affotto di successione di contratti, di periodi di missione in somministrazione a lempoe determinato,
conclugl per lo svolgimente di mansioni di pari livelio e calegoria legale, indipendantamente
dai periodi di interruzsona.

Le causall previste per i contralli a lempo determinato sono le seguenti:

- gsigenze temporanee e oggetlive, estranee all'ordinaria altivita;

- esigenze di sostiluzione di aliri lavoratord;

- esigenze connesse 4 incrementi temporanel, significativi e non programmabili, dell’altivita
ordinaria.

Un contraflo a tempo determinalo pud essere prorogato liberamente antro i 12 mesi di durata
massima mentre in caso di frnovo @ sempre richiesta lindicazione della causale, si precisa che
debhano rimanere invariale le ragioni che avevano giustificato iniziakmente [assunzione a terming.
Perlanto, non & possiblle prorogare un contratto a tempo determinalo medificandone la
molivazione, in quanto cid darebbe logo ad un nuovo contrallo a termine, In lal caso quindi 5l
parla di rinnovo di contrallo a terming, anche qualora cid avwenga senza soluziona di continuita

- con il precedente rapporio.

| lavorator con contratto a lempo determinate saranno formati in modo sulficlente ed adeguato in
maleria di siourazza e di salute, con particolare riferimento al proprio posto di lavoro ed alle proprie
ASS0. -
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Gli accordi aziendali riguardanti il premio di risultato stabiscono modalia e crileri per la
delerminazione @ correspensione di tale premio; in assenza di discipling conlraltuake aziendale il
premio di risullalo sard riconosciuto ai lavoratori a tempo determinalo in forza alla data df
arogazione ovvero di comunicazione dei rigullali in proporzione diretta al periado di servizio
complessivamente prestato nalfanno di riferimento del premic stesso, ancorché in vird di pil
contratli & lermine,

Le impresa informano | lavorateri oparanti a tempo detarminato nonché la B.S.U. dei poshi vacanti
a tempo indeterminale che s rendessero disponibili nellambile delfunita produltiva di
apparlenenza. Tall informazioni possono essere fornite anche mediante aflfisslong in luogo
accessibide a wit | lavoraton,

Lassunziong di lavoralor a termine per la sostitluzione di lavoerator in congedo di malernita,
paternita o parentale pud essere anticipata fino a due mesl prma dellinizio del congedo, secondo
quanio previsto dak'art. 4, secondo comma, D.Lgs. 26 Marzo 2001, n. 151.

Mel caso di trasformazione a lempe mdeterminalo o di successiva assunzione a tempo
indelerminato di lavoratore gid implegate a termine si terra conto complessivamenta di tulli |
periodi di lavoro efleltuali dal lavoratore presso || madesimo datore o lavoro, per lo svolgimento di
mansioni equivalenti, ai fini del'applicazione dells discipline di cui agli aumenti periodici dl
anzianita ¢ alla mobilita professionale, purché non interrottl da periodi di non lavoro superion a 12
mesi; a quesli soli fini si considera anche atlivita lavorativa svolta in somministrazione di lavaoro,

Al sensi e per gli effeltl del'arl. 21, 2* comma, D.lgs. n. B1/2015, olire alle atlivita stagionali
definite dal D.P.R. 7 Ollobre 1963, n. 1525 & successive modifiche e integrazion, le parli
concordano che sono attivith staglonali le alfivitd caratlerizzate dalla necessita ricarrente di
imensificaziona dell'attivita lavorativa in determinati e limitati periodi dell'anno.

Lindividuazione della stagionalila cosi definila nonché la determinazione dei periodi
imensificazione dell'allivita produttiva, che non pessono in ognl caso superare complessivamentea i
G mesl nel’arco delfanno solare, saranno concordate dalla Direzione aziendale con la
Rappresentanza sindacale unitaria dintesa con le strutlure teritoriall delle Organizzazioni
sindacali stipulanti.

Il lavoratore che, nellesecuzions di uno o pill condralti & termine presso la stessa azienda, abbia
preslato attivita lavorativa per un periodo superiore a 6 mesi, ha dintlo di pracedenza nelle
assunzioni a tempo indeterminalo effettuate dal datore di lavero entro | 12 mesi successivi alla
scadenza del conlratto a termine con riferimente alle mansioni gia espietale in esecuziong dei
rappori a lermine.

Il lavoratore assunio a lerming per lo svolgimento di allivity stagionale come sopra definita, ha
dirillo di precedenza rispetio a nuove assunzioni a termine da parte dello stesso datore dif lavoro
par le medesime altivild.

Il diritto di precedenza di cui al due commi precedant pud essere esercitato a condizione che il
lavoratore manitesti in forma scrilta al datore di lavoro la propria volontd in tal senso enlro
rispeltivaments sei mesl € re mesi dalla data di cessarione del rappono di lavoro stesso e si
estingue entra un anno dalla data di cossazione del rapporte di lavoro.

Mel caso di una concomitanza di pitl aspiranti che abbiano maturato | requisiti @ mandesialo nel
berrmini previsti la velonta di avvalersi del diritic di precedenza, sara data prionta al lavorator che
abbiano cumulato il maggior periodo di lavero a termine: in casa d parité si fard riferimento alla
maggiore eld anagrafica.

Di norma, semestralmente, la Direzione fomisce alla Rappresentanza sindacale unitaria & alie
sirufture territoriali  defle Organizzazioni sindacall  stiputanti il presenie  contratio  tramite
FAssociazione territoriale di competenza, i dati sulle dimensioni quantitative e | motivi del ricorso ai
conlralti a termine anche con specifico riferiments alle esigenze slagionali, la durala dei contratl
medesimi nonché la qualifica del lavorator inleressati.

NOTE
Si segnala che, per far fronte al'emergenza epidemiclogica da COVID - 18, ai sensi dell’ art,
93 del Decreto Legge n. 34 dal 19 Maggio 2020, conveitio in Legge 17 Luglio 2020, n. 77 {come
madificato dal Decreto Legge 22 Marzo 2021, n. 41 c.d. Decreto Seslegni), in deroga alf'art. 21 del
D.Lgs. n. 81/2015 fino al 31 Dicembra 2021, ferma restando la durala massima complessiva di 24
mesi, & possile rnnovare o prorogare pe un periado Massimo di 12 mesi e per una sofa volla |




contrattl di lavoro supordinato a lempo determinato, anche in assenza delle condizionl di cui allart.
19, comma 1, del D.Lgs. n. 81/2015,

TITOLO VI - Gli 1stitiitl Del Nuovo Mercato Del Lavoro
Art, 28 (Premessa)

Wel presante Titolo frovang luoge alouni fra | pnclpali istituti introdolti dalla "Riforma Biagl®
(D.Lgs.10 Seltembra 2003, n, 276} con paricolare riferimento alle soluzioni contrattuali che
garantiscono, al contermpo, maggiore fessibilita strullurale e organizzativa allimpresa & migliora
occupazione dei laveralord inoccupali @ disoccupall

Le singoke tipologie negoziall disciplinate negli articoli che seguono rappresentano il momenio il
al 1o di confronto necessario fra ke parti e rispondono alla coniugazione dei contrapposti interessi in
un bilanciamento di tutele frutto degli sforzi e della volonta conciliativa del firmatarn del presente
CCNL.

Arl. 28 {Richiaml narmativi)

65l Istiluli considerati nel presente Tilolo trovano la loro fente nommativa nel richiamato D.Lgs. 10
Settembre 2003, n. 276, in parlicolara:

. per la somministrazione di lavoro: ardt. 27, 28, 28 2 30;
- per il lavaro Intermittente: artf, 31 & 32,
- par il lavoro ripartito: art. 33.

Art. 30 {Somministrazione di lavoro a tempo determinato)

il comratto di somministirazione di lavoro a tempo delerminato, cosi come introdotto dagli artl. 20 e
seqq. del 0.Lgs. 10 Seltembre 2003, n. 276, serve a goddislare le esigenze a lempo determinato
dellimpresa, che assume le vesti negoziali di "utikzzalora”.

Il contralle di somministraziona a lempo determinato pud essere stipulato con una delle Agenzie
per il lavoro autorizzale e iscritte alla Sezione | dell'Aloe nazionale informatico delle Agenzie per il
lavoro, nei casi in cui & possiblle stipulare un normale contratto di lavoro a tempo determinalo ai
sensi @ per gl effeti def Dlgs. & Settembre 2001, n. 368, e pud essera concluso quindi
ogniqualvolia limpresa debba fronteggiare particolan problemi legati a motivate ragioni di carattere
tecnico, produttivo, arganizzative o sostitutive, anche se riferibili allordinaria attivita dellimpresa
slessa.

In particolare, ferma restando la libera utilizzabilia dellisiiluto nei termini di cui al comma
precedenta, I contratto di somminisrazione a termine pud  essere stipulato, anche par
aumenti terporanei di attivit, e comungue nei seguenti casi:

- punte di intensa attivita alle quali non si pud fare fronte con il ricorso ai normall assatt

organizzativi aziendali;

- per Fesecuzione di un'opera o di un servizio, definiti o predeterminati, che non pessona assere

realizzali 0 eseguiti con il solo fcorso al normali asselti organizzativi aziendall;

- per l'esecuzione di particolari servizi che per la loro specificita nacessitano di professionalita e

specializzazione differenti e pii aricolate di quelle in lorza;

- per l'esecuzione di opere o di servizi che richeedono professionalita a carallere eccezionale o

a)

presenti unicamente sul mercato del lavoro locale.
Arl. 31 (Somministrazione di lavoro a tempo Indeterminate)  =EGREL

Il cantratto di somministrazione di lavore a tempo indeterminato pud essere stipulato con ung'delie
Agenzie per |l lavoro aulorizzale e iscrille alle Sezioni | e || dellAlbo nazionale informatico delle
Agenzie per il lavare, scltanto per le seguant] lavorazioni /o alllviea:

per servizi di consulenza e assistenza nel sellore infermalico, compresa la progeltazione e

manutenzione di reli intranet e extranet, siti inlernel, sisteml informatici, sviluppo di software







b} per senvizi di pulizia, custodia, porlinea;

¢ per sarvizl, da e per lo stabilimento, di trasporto di persone e di trasporlo e movimentazione di
rmacchinari e merci;

dy per la gestione di biblisteche, parchi, musei, archivi, magazzini, nonché servizi di economato;

gl per aftivitd di consulenza direzionale, assistenza alla cerlilicazione, programmazione delle risorse,
aviluppo organizzative & cambiamento, gestione del personale, ricerca e selezione dal parsonale;

fi peer attivith di markeling, analisi di mercato, prganizzaziena della lunzione commerciala,

4l per la gestione di call - center, nonché per Pavvio di nuove iniziative imprenditoriali nelle arec
Ohiettiva 1 di cul al regolamenta (CE) n. 1260/19%9 def Consiglio, dal 21 Giugno 1999, recants
disposizioni generali sul Fandi strutturali;

hy per costruzioni ediizie alfinternc degll stabilimenti, per installazioni o smonlaggio di impianti @
macchinari, per particolar altivita produttive, con specifica riferimento alfedilizia e alla cantieristica
navale, le qual richiedano pio fasi successive di lavorazione, Fimplego di manodopera diversa per
specializzazione da quelia normalments implagata nelfimpresa.
noltre il contratlo di somministrazione di lavore a tempo indeterminalo polrd essere stipulato per le
lavarazionl efo allivita che saranno deftagliate dal’Ente Bitaterale, mediante gli strumenti operativi
indneicuati dal presente CGNL.

Art. 32 (Obblighi di informazione)

Limpresa utilizzatrice comunica alle G055 firmalare | presenta contratlo collettive a lvallo
territoriale:

a) i numero ed i motivi del ricorso alla somministrazione di lavoro prima della stipula del contratto
di =somministraziona ol cui agli arlt. 21 @ 22 del presente CCML. Se ricorrono motivale ragioni di
urgenza e necessita di stipulare I contratto, limpresa utilizzalrice fomisce le predelle
comunicazioni entra | primi cinque giormi SUCCESSIVG

b) ogni 12 mesi, anche per il ramite dell'associazione dei daton i lavoro alla quale aderisce o
conferisce mandato, il numero ed | motivi dei contratli di somminisirazione di lavoro conclusl, la
durata deghi stessi, il numero e la qualifica dei lavoralori interessab,

Art. 33 (Diri del lavoratori somministrati)

Al lavoralon somministrall in forza ded contratl di cul al precedenti arfll. 21 & 22 presso l'impresa
ulilizzalrice sono riconosciull Wlti | dirithi previsti nel presente CCNL, salvo le aree di esclusione
direttamenia derivanti dalla natura del rapporto di lavoro,

Con riferimento alle erogazioni economiche correlate ai risultati conseguiti nella realizzazione di
programmi concordatl tra le parti o collegali alfandamenlo economico dellimpresa  |a
conlraltazione di secondo livello dovra prevedere la quanlificazione e le modallta &
corresponsions per e calegorie di lavorator somministrati presentl in azienda. In mancanza di
previsiona al lavoratori somministrati verra riconosciute, in fraziong annua, lo slesso trallamenio
previsto per | lavoratori a tempo indaterminato occupali in azlenda.

| tavoratori somminietrate hanno dirlte ad esercitare presso limpresa uldizzalrica, per twita la
durata della somminisirazione, i diritti i Bberta e di atlivid sindacale, nonché a partecipare alle
assamblee del personale dipendente dell'imprasa utilizzatrice.

Con riferimento al godimento dei permessi refribuitl per lo svolgimento delle attivitd sindacall, I
lavoratore somministrato che ne fa richiesta durante Mesecuzione del contralto di somminisirazione
conserva il poslo presso limpresa utlizzatrice fino alla scadenza del conlratio, al sensi e per gh
effetti degli arll. 23 e 30 della legge 20 maggio 1270, n. 300.

| lavorator somministrali presso non sono computati nellorganico dellimpresa utibzzatrice ai flinl
della appEcazione di normative di legge o del presente CCML, falta eccezione per quelie relative
alla materia dell'igiens & della sicurazza sul lavoro,

Art. 34 (Lavoro Intermittente)

Il contratio di|

-

avorD intermittente pud essere stipulato nella seguenti ipolesi:
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a}

a)  per lo svolgimento di prestazioni di caratlere discontinuo o inlermitlenta, secondo le esigenze
indivicluale per i casi di svelgimento del lavoro siraordinario come evidenziall nel successivo arl.
65,

bj I via sperimentale par prestazioni comundgua rese da sopgelli n stalo di disoccupaziona con
meno di 25 annl di eta ovvero da laveratar con pid di 4 5 anni di et che siano stali espulsi dal
ciclo pradutlive o skano iscrifli alle liste di mobilita e di collacamento;

¢) par prestazioni da rendersi nei fine settmana, nel periodi delle ferie estive o delle vacanze
natalizie @ pasquali ed in allri perlodl che saranno individuati dalle parli enfro sel mesi dalla irma
del presente CONL Successivamente l'aggiornamento dei periodi afo |a loro modilica-abrogazions
sard competenza dell’Ente bilaterale.

Aj fini della stipula dei contratti di lavoro intermillente di cui al precedente comma 1, [eil. o)
sintende:

- per "fine setlimana” il parlodo che va dallapertura ordinaria del venerdi alla chiusura ordinaria
della domenica;

- per “feriz estive” il pariodo che va dalluitimo lunedi di maggio al primo sabato di Oltobre;
- per "vaganze natafizie® il periodo che va dal sabalo precedente al' dicambre al sabalo
succassivo al B Gennaio,

- per “vacanze pasqual” il periedo che va dal venerdi che precede la domenica delle palma al
marted successhwo alla Pasgua,

Il contratle di lavoro intermiftente pud essere stipulato & lempo indeterminato, ma anche a lermine
secondo le disposiziont di cul al D.Lgs. B Seltambra 2001, n. 368.

Il datore di lavoro & tenuto a informara con cadenza annuale le 00.35, firmatare del presente
gontralto colletiivo a livello lerritorialke.

Analoga comunicazione andr effeltuata entro il 1° Marzo al Sindacato territoriale ove non esisla al
Regionale competente, che provwederd ad inoltraria allEnte bilaterale.

Art. 35 (Diritti e doveri del lavoratore intermittenta)

Ai lavoraton assunli con contratto di lavare inlermittente sono riconosciuti tulli i dinlli previst! nel
presente CCML, salvo e aree di esclusione direltaments derivanti dalla natura del rapporlo &
favora.

Arl. 36 (Gestione delle controversie)

In caso di confroversie tra azienda e lavoratore sul conterwli o sulfapplicazione sulle lipologie
contratiuali di cui @ presente titolo, te Parti, fermi restando i legillimi diritli delie parti in lite,
valulano conforme alie spirto bilaterale che uniforma il presente GONL, di individuare quale
metodobogia, vincolante per le associazioni firmatarie ed | loro assistiti, guanio segue:

per controversie sui contenuli del contratli stipukati: imvio delle ragioni del conlenzioso allEnte
Bilaterale & successiva altivazione della Commissione di conciliazione istituita, come da norma, da
(e arbitri un datoriale, uno delle associazioni del lavorator ed uno - con lunzioni di Presidenta -
nominalo dafla locale DPL;

per controversie sull applicazione dei contraiti stipulatl: invio da parle dell'allore delia vertenza
della copia degll atti al'Ente Bilaterala, al fini di consentime un'atlivita di stalistica

e valulazione giurisprudenziale.

NOTA AVERBALE
A rinnova contratiuale tutte le fallispecie del presente Tilok demandate temporaneamente allEnte
Bilaterale dovranno essere rcomprase nel testo conlratiuale.

TITOLO VIl - Classificazione del Personale

Arl. 37 (Declaratoria)

| lavoratori sono inguadrali in un'unica scala classificatoria aricolala su B llvzli. alla quale
corrispo B II&E relributivi con valor minimi tabelkar mensill. '

!
#
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L'inquadramento delle vare mansioni nelle gingole categorie, verrd effolluate sulla base delly
declaratoria e del profili sollo enunciati,

| profili rappresentanc le caratteristiche essenziali del contenuto prafessionale delle mansioni in
esse considerate e hanno valore ssemplificativa minimo.

Resta farmo che 'assegnazione dei lavor alle diverse calegorie deve essere elleflusta in basa
alle mansloni dagli stessl in concreto esercitate, indipendentemente dalle denominazioni usate
dalle parli.

Cuadra,

Appartengono ai Quadsi, in ollemperanza a quanto previsto dalla legge maggio 1995 n, 190,
prestatori di lavoro suberdinato, eschisi i dirigenti, cha svolgeno con caratiere continualive funzioni
direltive loro aliribuite di rilevanle importanza per lo sviluppo e Faliuazions degli obiettivi
dellimpresa nefl'ambito delle strategie e programmi aziendali definiti, in organizzazioni di adeguata
dimensione e strutlura anche decenirata o quindg:

a) abbiano poter di discrezionalith decisionale e responsabilit gestionale anche nella
conduzione e nel coordinamento di risorse e persone, in settor o servizl & particodare complessita
aperafiva;

b slane prepost, In condizione di autonomia declsionale, a responsabilitd ed elevata
professionalita di lipo specialistico, alla ricerca ed alla definizione o progeth di rlevante importanza
per lo sviluppo e Falluazione degli obiettivi dellimpresa, verficandone la falibdit
economico-lecnica, garantendo adeguale supporto nefia fase dimpostazions sia in quella di
sperimentazions e realizzazione, conlrollandone la regelare esecuzions e rispondendo dei risultati.
1% liveilo.

Appartengono & questo livello i laveralor che svolgono funzioni ad elevato contenulo
prolessionale, caratterizzale da iniziative ed autonomia operativa e al quali sono  aflidate,
nelfambito delle responsabilita ad esse delegate, funzioni di direzione esecutiva di caraltere
generale & di un sellore organizzativo di notevole rilevanza dell'azienda.

2% vello,

Appartengono a questo lvello | lavoraton che avolgono compiti operativamante autonomi e/o
funzioni di coordinamento e controllo, nonche il personale che esplica la propria alivitd con
caraltere di crealivila nelfambito di una specifica prefassionalita tecnica afo scientifica,

J* fivello.
Appartengono a questo ivello | lavoratori che svolgone mansioni di concetlo aparativaments

aulonome che compodting particolar conoscenze ed esparienze tecnico-professionall comungua
acquisite, anche con evenluale coordinamento esecutivo dall'attivita di allr dipendenti.
e Esemplificazioni:
- acconcialura maschile e femminile ed estetica, addetti:

al taglie della barba intera con Ia forbice in tulte le forme:

al taglio dei capelll in qualungue forgia:

al laglio scolpito al rasoio con acconcialura ad aree calda nellz varie forge:

- al massaggio normale efo drenante con mezzi meccanicl;
- allacconciaiura a ferro;
alle permanenti su capeli corti o lunghi con diversi sistem| in uso:
ala tintura efo colorazlone efo decolorazione ka cui miscela da Iom praparata deve
corrispondere alle necessita occorrenti a quella determinata qualita fisica dei capelli;
afle meches, peflinatura fantasia eseguite sul capeli di diversa lunghezza;
. alle acconcialure complesse, da modello, disegno, slampe, folografle:
- allondulazione a ferro margel e a fon sui capelli Ienghi efo corti;
- al lavaggio del capelli & rattamento igienizzante dela cute:
- alla preparazione di loupd e parrucche e loro a pelicazione previa adattamenta al cucio
- capeluto;

- alla petlinatura su manichini con possasso di cogniziont storiche: &

E allo svolgimente autonomo di il | trattamenti delfestetica specializzata; i\
all'uso delle apparecchiature per l'estetica;

al rucco specializzato (esempio tealrale od esacutiva);

altre qualitiche di valore equivalente non comprese nella suddetia esemplificarione,

ANE,




4= fivello,

Apparengono a questo fivello i lavoralori che eseguono lavor gualilicati per la cul
asecuzione sona richieste normali conoscenze ed adeguale capaclta tecnico-pratiche.
Ezemplificazioni:
acconclalura maschile & femminile ed estelica, addelti:
al taglio di capeli con parfezione;
al taglio della barba con sole forbici, con perfezione;

- alla rasatura della barba con perfezione;

- al taglio dei capelli con || rasoio;

al massaggio normale della cule, alle friziont;
- alla permanenie sui capelli lunghi efo corti, secondo | pilk semplici in usa;
alle acconciature prese da modello, disegno, stampe & fotogralie;
alle ondulazioni a ferro {margel) e all'acqua;
alFapplicazione di tinture e decolorazioni, méches;
alla pellinatura fantasia su capelli unghi efo corti;
alla massa in piega e riccl platti su capeli unghi o corti;
alla pulizia profanda, rattamento massaggio completo del viso;
allapplicaziona con massaggio-maschere;
al trucce da giorno @ da sera;
alfuso delle apparecchiature eletironiche idonee ad ogni trattamenta;
- alire qualifiche di valore equivalente non comprese nefla suddelta esemplificazic.

5° livello.
Apparlengono a questo livello | lavoratori che eseguona lavarl che richiadono il possesso dl
conoscenze leorico pratiche.
Esemplificazioni:
acconciatura maschile e femminile ed estetica, addelli:
al taglio semplice del capelli;
alia frizione;
alla rasalura della barba;
alla pellinatura ad area calda;
- alla permanenie;
- alla tinture & decolorazioni, méches; L
- alle ondulazioni a ferro @ alfacqua su capalll lunghi efo cortl;
- alla messa in piaga - plega fissa su capelll lunghi efo corti,
- al lavaggio dei capalli;
- @l taglio e sfumatura dei capelli;
alla depilazione;
alla pulizia & trattamenti ded viso,
al manicure e pedicure eslelico;
al trucco d base con l'applicazione di prodotl specifici a gradi di difficolta semplica;
- al massaggio del corpo;
- alluso elementars delle attrezzature alalironiche;
altre gualifiche di valore equivalents non comprese nella suddetia esampliicaziong

a° fivello,

Appartengano a questo livello | lavorator che compiono laveri che richiedono possesso di
semplici conoscenze pratiche.

Vilr Earpag.

Chym LA [
/ﬁ;") il ey

15




Art. 38 (suddivisione del personale)

Riepiogo delle categorie nal rispettivi livalll

hlaﬁalﬂuﬂﬂunn fualifiche
Gluadro
1= Liv, [Impiegato dirigente
mplegato con mansioni di

{27 Liv. esponsabilith oparalo specializzato
3° Liv. Impiegato operaio provelto

* Liv. implegato operaio specializzato
5° Liv implegato operalo gualificato
6" Liv implegato operaio

Titolo IX - MANSIONI PROMISCUE - MUTAMENTO MANSIONI - JOLLY

Art. 38 fcamblamento di mansioni).
Al lavoralore dipendente che viene normalmente adibito per olire 2 mesi a mansloni per le quali &

prevista wna refribuzione superiore a quella che porcepisce, deve essere corrisposta la
retribuzionsa propria della mansione superiore.

Gualora l'esercizio delle mansionl si profunghi olire 4 mesi consecutivi, il dipendente acquisisce il

dirltte alla categoria superion, salvo che la temporanea assegnaziong a manshoni superior non
abbia avuto kiogo per sostiluziona di alire lavoratore.

Art, 40 (Jolly)

Vengoena considerali jolly quei lavoratori dipendenti cul l'azienda & 1a cooperaliva non assegna una
specifica mansione per adibidh sistemalicamente a mansiond lecnicamente diverse su pill fasi
dell'intero ciclo di produzione presente nell'azienda e nella cooparaliva slessa.

Linquadramento ded jolly sard al lvello immediatamente superiore a quello dalla generalita delle
singole mansions svolle.

TITOLO X - Lavero ripartito e contralto intermittente

Art. 41 {Lavoro ripartito o contratto intermittenta)

H contralto di lavoro rpartito & uno speciale contratto di lavoro mediants il quale due lavorator
assumono in solido l'adempimento di una unica e idenlica obbligazione lavorativa, par cul ogi
lavoratore resla personalmenie e direllamenle  responsabile delfadempimento  della
intera obbligazione. Ai lavorator assunti con contratto di lavorg ripartio sono riconosclutl futti |

diritti previsti nel presente CCNL, salvo le aree di esclusione direttamente desivanti dalla nalura del
rappore di lavoro.

Se nel confratte di lavoro intermiltente & previsto lobbligo per 11 lavoralore di rspondere alla
chiamata del datore di lavore, & alires] stabilita la coresponsions di una indennita mensila di
disponibilith per i periodi nel quall il lavoralors stesso garantisce la disponibifta al datore di
tavoro in attesa di ulilizzazione, la stessa & prevista nefla misura pari al 25% della retribuziona
mensile, calcolata ai sensi dell'arl. 125 dal CCNL. In ogni caso si tiene conte dj guanto previsto dal
OM 10 marzo 2004 del Ministero del lavoro e delle politiche sociali,

L'Irrﬂennitﬁggg,dm:rpu_]!lﬁlhiﬁ & esclusa dal computo di ogni istiluto di legge o di contrallo collettivo.
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In caso di malattia o di aliro evento da cul deriva la temporanea impossiblity di rispondere alla
chiamata, Il lavoratore inlermittente & tenuto a informare |l datore di lavoro secondo le madalila
previste dall'art. 102 del presente GONL, nel periodo di temporanea indisponibilita non matura il
diritto alla indennita di disponibilth. Se il lavoratore non informa il datore di lavoro ned lermini
anzidatti perde il diritte alla indennita di disponibilild per un periedo di 15 giomi, salva diversa
previsione del contrallo individuale,

W rifiuto inglustificato di rispondere alla chiamata, nelle ipotesi di cul al precedente comma 2, 8
ricompreso netla fallispecie della assenza inglustificala.

Il prestatore di lavoro inlermitiente € computato nellorganico delfimpresa, al linl della applicaziona

di normative di legge, in proporzione all'orario di lavero effeltivamente svolla nell'arco di ciascun
semeastre.

Art, 42 (sostituzione di operal coobblligati)

| lavorator hanno la facolth di determinare discrezionalmente e in qualsiasl momento sostituziond
tra di loro, nonché di modificare consensualmente la collocazione temporale deil'orario di lavoro,
informando preventivamente il datore di lavero, con cadenza almeno seffimanale. Nelle aziende
dotate di rilevazione automatica delle presenze non vi & obbligo di preventiva informazione.
Eventuali sostituzionl da pane di terzi, nel caso di Impossibilith di uno o entrambi | lavoratori
coobbligati, sono viatale e possono essere ammesse solo previo consenso del datore di lavoro.

La dimiggioni o 1l icenziaments di una del lavorator coobbigali compartano 'estinzione dellinterc
vincala contratiuale, salvo che | datore di lavoro chisda al lavoratore superstile, che si renda
disponibile, di adempiera l'obbligazione lavorativa, n tal caso il contralio ¢ kavoro ripartito si
irasiorma in un normale contratto di lavoro subordinalo ai sensi del presente CONL.

in caso di licenziamenlo per motivi disciplinard di uno dei laveralor coobbligati 0 lavoratore
superstite polrd, entro 7 giomi dall'evento, proporre al datore d lavoro un candidato alla
soslitluzione del lavoratore licenziato. In caso di mancato superamento del periodo di prova da
parle del sostifuto anche il rapporto di lavoro del lavoratore supersitite si estingue al sensi del'art,
41, comma 5 del D.Lgs. 10 Setlembre 2003, n. 2786,

Arl. 43 {Informativa)

il datore di lavoro & tenulo a informare con cadenza annuale le OO.SS5. firmatarie # presente
contratto colleltive a livello territoriale, sull'andamento del ricorso al contratto di lavoro ripartilo.
Analoga comunicazione andrd effetiuata entro il 1° Marzo al Sindacalo lerritoriale o regionals
competenta, che provwedera ad inolirarla all Ente bilaterale.

I lavoratori dipendenti delle Agenzie di somministrazione, cha vengono somministrali prasso
un'impresa utilizzatrice che adotta il presente GCML, Implegali per le fallispecie di cui al pracedent
artt. 37 & 38, non pofranno superare, in ciascuna unita produlliva, | seguenti limili;

ILavoratori dipendenti Contratti flessibili

a Oab 1 conirath fiessibil

da 6afl 2 contralli ﬂess:Eﬁ

da 10a 12 & contralh llessibin
aldald IE::nntrart flessibili
algaz2 [ contratti flessibili

La base di computo per i calcolo dai lavoratori somministratl nell'impresa al sensi dei precedent]
arl. 37 e 38 & coslituita dal numero dei lavoratori occupali & tempo indsterminato e dal numero
deil lavoratori assunti con contratto di insernmento all'atto dell'attivaziona dai singoli contratti di
somministrazione. A tal fine le frazioni di unita si computano par intero,




Melle imprese stagionall, in ragione della loro peculiarita, la base dj computo viene detesminala in
via convengionale dal presente CCNL ed & costituita dal numero del lavoraler subordinal occupali
alfalto delia altivazione dei singoll conlratli di somministrazione,

La contraliazione integrativa pud tullavia stabilire percentuall maggiori, con specifica allenzione
alle seguenti ipotesl: nuove aperture, acquisizioni, ampliament], ristrutturazioni. mansioni relative
alla qualifica superiore abblano rlievo sensibile e prevalente, sul complesso defle attivity dallo
stesso svolle.

TITOLO Xl - Quadri

Art, 44 (Declaratoria)

Appartengono alla categoria dei Quadr, in ollemperanza a quanto pravisto dalla legge 13 maggio
1885, n. 190, | prestaton di lavoro subordinato, esclusi | dirigenti, che svalgano con carattere
continuative funzioni direllive loro atfribuite di rilevante imporlanza per Fatuazione degli obiettivi
dell'Azienda nell'ambito di stralegie & programmi azlendali definit.

Art. 45 (Oraro Part-time)

Per | Quads, in deroga al successivo arl. 105, & consentila l'assunzione con contratto a lampo
indelerminato Part Time con i imite minima di 20 ore seftimanali. si articokera in giornale lavorative
di 4 ore,

L'orario di lavoro del quaddi con contralto di lavero sino a 30 gre seltimanall, gi arlicolera in
gicrnate lavorative ci 6 ore.

Art, 46 (Formazione ed aggiornamento)

Al fine di garantire il mantenimento degli standards qualitativi e di megliorare la gamma det sarvizi
offerti, le aziende favoriranno l'accesso a specifici corsi di formazione per le materie di diratla
competenza del Cuadri,

Art. 47 (Assegnazione della qualifica)

L'assegnazione del lavoratore alle mansioni superior di Quadro, che non sla awenuta in
sosliluzione di lavoratori assenti con diritto alla conservazione del posto, diviene definitiva guanda
sl sia profraita per un periodo di oltre 180 giorni di calendario.

Art. 48 (Polizza assicurativa)

Al Quadri viene riconosciuta, allraverso apposila polizza assicurativa, la coparlura delle spese a r
lassistenza legale In caso di procedimenti civili o penali per cause non dipendenti da colpa grave o .
dalo e relative a falli direttamente connessi con I'esercizio delle funzioni svolte,
|'azienda & tenula alresi ad assicurare | Quadri contro Il rigchio di responsabilita civile verso ferz,
consaguente a colpa nello svelgimenio delle proprie funzioni. -

Art. 49 (Indennita di funzione)

A decorrere dalla daia di atidbuzione dslla calegona ol Cliadro, l'azienda corrispondera \
mensiimenle ai lavoralon inferessali un'indennita di funzione pari a € 70,00 (settanta/0d uro) bordi
par clascuna mensilith. Per cid che attiens al secondo livelle, le parti firmatarie def prasente
accordo sl impegneranno a persaguire 'obiettivo di carallerizzarlo per | saguenti aspetii;
- valutazione delle prastazioni in relazione al conseguimento di obisttivi prefissall, concordali e
correlati alle funzioni assegnale;

- verifica periodica delle polenzialith prolessionali per una migliore utilizzazione:

- definjzione & revisione perodica di bianci di carrlera:
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. verifica periodica di qualita, quantith e lempestivita dei flussi informativ;
- modalita o' esercizie della formazione continu,
- incenlivazione delta mobilith prolessionale e di carriara,

Art. 50 (Orarlo Flessibile)

Le Imprese polranno, senza alcun onere iuntivo, richiedere ai Quadr di fornire sino ad un
massimo di 12 setlimane annue di orarlo flessibile.

Pear orario flessibile si intende la possibilta di lavorare con un orano di 48 ore seltimanak @ pol, in
un periodo di minore carico di lavoro, di effettuars, per uguale numero di settimane, un orario di 32
ore setlimanall.

Mel caso di applicazione dellorario flessibile la relribuzione rimarra invariata sia per il periodo cli
maggiore prestazione lavoraliva sia per quelio con minors prestazions.

L'lmpresa che intenda effelluare 'orario flessibile par | quadr dovra darne comunicazione scritta
agli interessali con un preavviso di almeno 30 glorni, copia della comunicazione andra inviala al
Sindacalo territoriale ove non esista al Regionale compelents che provwaedera, nal rispetlo delle

norme sulla privacy, a rasmettere al'Ente Bilaterale i dati per |a stalistica del'utiizzo del presanie
strumento.

Arl. 51 (Orario annuala)

| quadri che non hanno responsabilita di coordinamento e controlio di afln lavaratori @ che non
sono direfiamente a contallo con la clientela, ovvero collegati con l'orario o aperlura al pubblico,
patranno determinare I'articolazions dalla loro prestazione lavoraliva su base annua.

Tale libera articotazione dell'orario annua dovra rispellare Lre criten per essera valida:

numera totale annuo di ore lavorate parl a quello contrattuale;

comunicazione scrilla dell'articolazione dell'orario da parte del Quadro entro il 30 novembre per i
piano orario dell’anno successnvo,

accallazione da parte dell'azienda, docorsi 7 giorn: dalla comunicazione, si intenderd accellata la
proposta con la formula del silenzio-assenzo:

d) perle donne quadro con figlh minor in eta scolare si deroga al punto c.

Il quadro dovrd inviare copia della comunicazione al Sindacato terrtoriale ove non esista al
Regionale competente che provvederd, nel rispelto defle norme sulia privacy, a trasmetlers
all'Ente Bilaterale i dali per la statistica dell'utilizzo del presenla strumento.

TITOLO Xl - Ricercator E Quadri Ad Alto Contenuto Tecnologico-Professionale
Art. 52 {(Premeassa)

Come specificato allart. 5 del presento CCNL le Parti stipulantl intendono, con il presente liloko,
clefinire un quadra generale normativo che consenta, al momenlo dell'antrata nell'crdinamento
nazionale delle norme per 'assunzione di ricercator stranier ed extracomunitari, di fornire subilo
alle imprase un primo strumento applicativo.

e Parti deleganc alfEnte Bilaterale contrattuale la verifica che le nonme qui Inirodolle sia
compatibill con i provwedimento legisiativo di recepimento defla Diretliva suropea e la definizione
di evenluali altra normea che si rendessero nacessarie.

Le Parii stabiliscono che le eventuali modifiche introdotte dall’ Ente Bliaterale, ai sensi del comma
pracadente, saranno recepite nel lasto contrattuale al suo primo rinnovo

Art. 53 (Definizione di Ricercatore)

Per ricercatore si intende il lavoratore, ad alto contenuto professionale e con qualifica di Quadro,
che svolga la sua intera attivita lavoraliva nel campo della ricerca senza alcuna altra mansiona o
compito cha lo colleghi in qualsiasi Eln all'attivita produttiva dell azienda.
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La parlecipazione ad allivitd di promozione, quall fiere o dimostrazion|, non & configurata come
ostativa alla qualifica d ricercalore purché non occupi il ricercatore per olire 30 giomni avorativi
alFanno.

Art. 54 (Definizlone di Quadro ad alto contenuto Tecnologico-Professionale)

Per quadro ad alto contenulo tecnologico-professionale, si intende il quadre che garanlisca neflo
svolgimento della sua allivitd di lavare efo coordinamento dell'attivita di un ullicioiraparto quelie
compelenze professionall che carallerizzino, in senso esclusivo, la validith del processo produttivo
svolto,

Art. 55 (Periodo sabbatico)

E' facola dei ricercatori e dei quadri ad alto contenulo tecnologico-professionake, assunti con
contrallo & lempoe indeterminalo, richiedere la concessione di un massimo di 48 mesi di aspettativa
per fraquentare corsi di agglornamenio e/o riqualilicazions.

L'utilizzo di questo arco temporale polra avvenire secondo le seguenti modalita:

4] comunicazione scrilla al’azienda almeno 90 giomi prima dell'inizio del pariodo di aspetiativa:

b} non conlesluale presenza di altri icercalorifquadri ad alto contenute tecnoiogico-professionale gia
in aspetlativa per analoge molive, nelle aziende caon pit & 10 ricercatori fquadsi il numero degli
ulilizzatorl contemporanai & elavato a due:

¢} consegna all'azienda della copla della documentazione sul corso che si intende lrequentare e,
entro 15 giorni dal rientro al lavoro, consegna della documentazione comprovante l'effettivo
svoljimenta dei corsi in ltalla o all'estero.

La concessione dellaspellativa da parte dellAzienda non comporta alcun onere per la stessa @
durante il periodo di astensione dal lavoro non vi sara refribuzlone ordinaria e differita e o
decormrera anzianila di servizio.

Arl. 56 (Norme di salvaguardia)

L'accesso allistiluto del periodo sabbatico non potrd avvenire prima del raggiungimento del quarla
anno di ansanila Jdi servizio.

In ogni caso || rapporfo fra perodo lavoralo e periodo in aspstiativa per agglomamento
professionale dovra essere sempre pari a 4 a 1 in favore dei periodl di elfelfivo svolgimento
dellattvita lavorativa.

La concessione del’aspettativa per aggiomamento prolessionale polrd avvenie solo per archi
temparali ricompres! ira il Iimesire e I'anno.

Arl. 57 (Corsi di lingua italiana per Ricercatori-Quadri straniet)

| Rigercaton extracomunitari assunti con contrallo a lempo indeterminato a chiamata diretta e privi
delie nozioni di base della lingua italiana avranno diritio a tre cicli di formazlone linguistica:

A) un primo ¢iclo della durata di 30 glemi lavorativi (6 sellimane) in cui, decorenda i gli istituti
coniralluah, il ricercalore possa svolgere, durande Il normale orario di lavore, un corso base ed
intensive per il ragglungimento di un livello elementare di comprensione della lingua itakana;

Bl un secondo ciclo della durata di 150 are lavarative, da svolgersi entro i primo anno di lavora, in cui
decorrendo 1ulli gli isbtuli contratiuali, if ricercatore possa svolgere, durante | normale orario di
lavora, un corso medio leso al raggiungimento di un livello di comprensione della lingua Raliana
capace di garantire la normale interrelazione tra i collaghi;

6 un terza cicle della durata di ulterlori 300 ore lavorative, da svolgersi entro il terze anno di lavoro,
in cui decorrendo twtte gli istiluli contrattuali, il ricerealore possa svolgere, durante il normale orarlo
i lavoro, un corso avanzato teso al raggiungimento di un fivello di comprensione della lingua
italiana sulliciente ad ogni esigenza lavorativa e personale del ricercatore.
| Ricarcator axir Wnitarl assunti con conjralip a tempo determinato avranng accesso solo ai
corsi di cul'd pug ib' X - 3
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I corsi andranno effettuati presso un Centro di apprendimanto della lingua italiana che, pur seello
dal ricercatore, sia riconosciuto dal Ministero dellllsiruzione o degli Altan Esten.

| costi dei corsi saranno ad esclusive carico del ricercalore.

E' facolth della contrattazione aziendale o della contrattazions individuale al momento
dall'assunzicna prevedere che la lotalitd o parte del costl dei corsi siano posti a carico
dell'azienda.

Il non superamento del corso di cui al punio &) costilulsce, essends ancora il lavoratore In periodo
di prova, causa legitlima per la risoluzione del rapports di lavoro.

TITOLO Xl - Proprieta Intellettuale, Brevetti, Lavore ciclico

Arl, 58 (Proprieta intelleltuale)

| coniralll di esclusivitd connessl con il rapporio di lavoro dipendente soltoscritto dal ncercalore
non potranno prevedsre norme che limiting la lacolta del ricercatore di pubblicare articall su riviste
scientifiche, di parlecipare a convegni o conferenze utilzzande | parmessi efo la ferie.

Leventuale sfruttamento del diritti sulla proprieta intelletiuale di lavorl svolli dal icercalore sara di
gsclusivo godimanto del ricercatore slesso.

Art. 59 (Brevettl)

In deroga a guanto previsto nell'aricolo precedente, o sfrullamento di brevelll su scoperte
aweanule nel corso dell'allivita di lavoro efo ricerca effeltuate per conto ed a carico dell'azienda,
polrd essere regolato da specificl accordi tra I'Azienda ed il ricarcatore che stabiliscano le
rispelfive quaote di compelenza.

Art. 60 (Lavoro ciclico)

In deroga alla norma gencrale sui lavoratod a tempo determinato e sul mite poslo al rinnowi del
soniralti, le Parti stablliscono che ai Ricercaton extracomunitarl, assunli con conlralio a tempo
determinato, che per mantenare i loro fvello di conoscenze necessiting di frequentare ullarior
corsi di aggiomamento efo formazione presso centri nel loro paesi di origing o in paesi lerzl, potrd,
sino ad un massimo di cingue rinnovi, essere proposto un ulteriore contratto a tempo delerminato
che abbia decorrenza dalia conclusione del carsi di formaziong e/o aggiomamenio.

TITOLO X1V - Perlodo di Prova
Art. 81 (Periodo di prova)

La durata massima del periodo & prova non potra superare | seguenti imiti:

Fl.ladri: giorni 180 I
Primao lvello: giorni 150

Secondo Fvello: giomi 120

Taerzo livello: giomi 80

Cluario Ivello: giomi 60

Guinto Ivello: giomnl 45

Saslo hvallo: glorni 30

Durante il periado di prova la retribuzione non polré essare infericre al minimo contrattuate stabilito
par la qualifica attribuila al lavoratore slesso.

ANERS -~
JEL-5.P Ve Surags, 314 - BUREMVERBACE} 21
T AT T CF e o o
E LI A | /%‘l%“

| giarni indicall per | relativ livelli devono intendersi di calendario.




Mel corse del periodo di prova il rapponto di lavoro polrd essere risollo n qualsiasi momento, da
ambedue le parti, senza preawiso e senza dirillo al traltamenio o fine rapporto di lavoro ad
eccazione del ralei di fere e redicesima mensilita.

Trascorso il periodo di prova, senza che nessuna defla parli abbia dato regolare disdetta,
l'assunzione del lavoralore si intenderd confermata ed il periodo slesso sard computalo
nall'anzianita di servizio.

Art. 62 {Sospensione del periodo di prova)

Per | lavoralori assunti nel livelli quarto, quinto, sesto e sellima, Feventuale malattiafinforiunio,
interrompera it computo dei giomi per il periodo d prova.

TITOLO XV - Orario di Lavero
Arl. 63 (Orario di lavoro settimanale)

La durala normale del lavoro effetiiva per le aziende arligiane & fissala in 40 ore saltimanali.

Par | lavoratori con mansioni discontinue o di semplice attesa l'orario di lavoro @ fissato In 48 ore
seftimanall, ai sensi della normativa vigente,

Le mansioni alle quali si pub applicare ke norme di cul &l comma precedente song solo, ed
inderogabilmente, quelle definite nella declaratoria come lavori di allesa,

Al datore di lavoro & consentilo chiedere prestazioni giomaliere eccedenti e olto ore in misura non
superiore alle due ore giormaliere ed alle dodici settimanali.

Per lavore effettive sl intende lavoro che richiede un'applicazione assidua e continuativa

Art. 64 (Esposizione orario di lavora)

Gli orari di lavoro praticati nel'azienda dovranno essere esposi in modo facile @ visibile, a uth i
dipendent] e devono essere comunicali, da parte dell'azienda o del Sindacato territoriale QvE Non
esista al Regionale e alllspettoralo del |avoro.,

TITOLO XVI - Lavaro Straordinario

Arl. B5 (Lavoro straordinario)

I lavoro. slraordinario & quello eccedente I'oraro normale di lavoro giomaliero o seftimanale
contrattuale. Al sensi defle vigenti disposizioni legislative, & lacolta del dalore di lavoro richiedere
prestazioni d'opera siraordinarie e a carattere individuale nei limiti di 200 ore annue,

La maggiorazioni da calcotare sulla quota oraria eccadente la normale retribuzione sono:

- per le prestazioni di lavoro fino alla 48a ora settimanale il 15%:
- per le prestazioni di lavora che eccedons la 487 ora sellimanale 8 2095:

- per il lavoro straordinario, notiumo e festiva, saranno corisposte al lavoratore, olire alla normake
relribuzione le maggiorazioni indicate di seguite:
lavore straordinario diumo e festivo 205
lavore stracrdinaro nottumno 30%%:
lavoro stracrdinario notlumo festivo 4094,

Le parcemuali ¢ ¢id sopra non sono cumulabili ra loro. SECRETE

Art. 66 (Lavoro supplementare)

Per lavoro supplementare si intende quello prastato fino al raggiungimento dell'orario di lavoro dal \\4
personale & tempo plena.

Ai sensl dal quarto comma delfart. 5, legge n. 863/1984, sono autorizzale, quanda vi sia accordo
tra datore ¢ lavoro e lgvaralore, prestazieni di lavoro supplementare, rispetto a quello individuale
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concordalo, nella misura di B0 ore annue, con riferimento alle seguenti speciliche esigenze
organizzative:

- periodl di plcco delia produzione o di analoghe brevi necessita & intensificazione dellaltivita
lavorativa aziendale,

- particolari difficoltad  organizzative derivanti da concomitant assenze per malattia o inforlunio di
altri dipendenti.

Le ore di lavero supplementare verranno relribuile con la quota orana della refribuzions di fatlo e
la maggiorazione forfettariaments e convenzionalmente determinata nella misura del 25%.

Tale maggiorazione, che non rentra nella relribuzione di fallo, esclude il computo delia
retribiuzione del lavoro supplemantare su ogni istiluto differito. Essa @ compresa In ogni caso nella
quota annua della retribuziona ulile ai fini del calcolo del trallamentao di fine rapporto ai sensi e per
gl effetti del secondo comma dellart. 2120 cod.clv.

Farma restando Papplicabilith della presente norma, mantengono valididd gl accordi aziendali gia
esiclenti. Saranno valide altresl intese a livello azlendale o di unita che, alla lice di ulteriori
spacifiche osigenze organizzative, similar a guelle di cui sopra, prevedano quantith superior a
quelle indicate al secondo comma del presente articalo,

Art. 67 (Registro lavoro supplementare)

Le ore di lavoro supplemeniare saranno cronolpgicamente annolate a cura dellazienda su
apposito ragisiro.

Le Organizzazioni sindacall regionali o provinciall frmatarle del presente CCNL polranno
cansultarlo o presso la sede dell'Aziernda oppure presso la sede del Sindacalo terriloriale ove non
asista ai Regionale compealente tarrtorialmente.

Il ragistro di cui al presente arlicolo pud essere sostituito da allra idonea documentazione nelle
aziende che abblana la gestione del personale informatizzata.

Arl. 68 (Registro lavoro straordinario)

Le ore dl lavoro straordinario saranno cronologicamente annotate, a cura dellazienda, su apposito
registra, la cui tenuta & obbligatoria, e che dovra essere esibilo in visione, a richiesla defle
Organizzazioni sindacali regionali e provinciall, presso la sede del Sindacalo territoriale ove non
estcta al Regionale compsatente lerrlorlalmente.

Il registro di cul al precedente capoverso pud essere sosfituito da allra idonea documentazione
nelle Azienda che abbiano la contabilita informatizzata presso # Sindacalo lerriloriale ove non
gsista al Regionale, La liquidazione del lavoro straordinario dovrd essere effettuala non olfre il
mese successivo a quello in cul @l lavoro & stato prestaio.

Per quanto non pravisto dal presente contratto in materia di orario di lavoro e lavoro siraordinario
valgeno la vigenti norme di legge e regolamentar,

Art. 69 (Lavoro ordinario notturna)

Le ore di lavoro ordinaric prestato di nofle - intendendosi per tali quelie effelluate dalle ore 22 alle
ore B del malling - varranno retribuile con la quota oraria della retribuzione di talle maggiorata del
15%h.

TITOLO XVI| - Telelavoro
Arl. 70 {Definizione)
Si definisce lelelavoro 'attivita lavorativa svolta dal dipendenie senza la sua presenza lisica
allinterno dei locali aziendali.

Mon & telelavoro ko svolgimento di mansioni ¢he richiedono, per la lore intinseca  nalura, I
presenza del lavoratore fuori dai locali aziendali, quali ad gsempio; -

- addetli alla rappresentanza commearciale;
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- ogni allra mansione chea pravada, per |l sua svoljimento, una presenza fisica in un delerminalo
leogo estranag ai locali aziendali.

Arl. 71 (Campo di applicaziona)

Il telelavoro pud essere concesso dallazienda o richiesto dal lavoratore per tutle guelle mansioni

che non richiedano o il contafto con il pubblico/clientsela o attivita i controllo sul lavora di alkr

dipendenti o l'accesso a materiall efo informazioni che per natura o per logislica non possono

essare posti fuori dall’azienda stlessa.

A titolo di semplice esemplificazione non @ possibile concedere il telalavaro per | dipendenti che

occuping ke seguenti mansioni:

- personale direttivo, tutto;

gestione del personal;

- cassler;

- vendilari;

- implegall ammenistrativi preposli al risconiro del documenti contabill:

- g altra mansione assimilabile a quelle su esposte.
La concessione come I'accettazione della modalitd di lelelavaro non pud in algun modo assere
pretesa e il suo rifivto da parle del lavoratore non costituisce motivo legilime per linterruzione del
rapporto O lavoro,

Art. 72 (Dotazloni strumentali)

Le evenluali dolazioni strumentall necessarie allo svolgimento del lavoro dovranno essere fomile
dall' azienda e resteranno di proprieta aziendale.

Gl onerl derivanti dalluse delle siesse, come ad esempio i consumi telefonici afo elelirici, saranne
oggelto di specifici accordi scrittl da raggiungersi al momento della concassione del telelavoro,

Art, 73 (Rottura o dannegglamento di dotazioni strumentali)

In case di dannegglamente involantario o di guasto delle dotazioni strumentali fomite al lavoralore,
lo stesso dovrd dare immediala comunicazione allazienda che potra inviare presso i domiclio
del lavoratore, durante l'orario di lavoro, un proprio tecnico o un tecnico di una dilla specializzata
per verilicare il guasto ed operare le necessarie riparazionisostiluzioni.

W rifiuto di far accedere un tecnico, ove non configuri compartamenti pill grawvi, comporterd

lautomatica estinzione del rapporto di telelavoro ad il ripristing della normale atlivita pragso la
sede aziendale.

Arl. 74 (Furto di dotazloni strumentall)

In caso i furlo delle dotazioni strumentali fornite dalazienda per lo svolgimento dal telelavoro, il
lavoratore dowd dame immediala comunicazione all'azienda fornendo, entro || termine di un
giomo lavoralive copia della denuncia presentata presso lautorita i Polizia giudiziaria.

Art. 75 (Orarlo di lavoro)

L'orario di lavoro del dipendente a distanza dovra essere lo stesso previsto dal coniratio.
Viceversa l'orario di inizio e la pausa di metd giornata polranna essere oggello di specifico
accordo ra Pazienda ad Il lavoratora,
L'azienda potrd, mediante specifiche procedure da concordarsi, richiedere la prova dellavvenulo
Inizio del lavoro e della sua ripresa dopo la pausa.

)

ArL. 76 {Durata)
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Uaccardo tra MAzienda ed il lavoratore interessato a svolgera | propri compili con la modalita di
telelavoro doved prevedere anche la durata che patrd essere o a lempo determinale o a lampo
indeterminato.

Nel case dl accordo a tempo indeterminato clascuna delle due parli potra, con preavviso di 60
glorni, richiedere la disdelta dell'accordo ed il ritormo allo svolgimento presso I'azienda dell'allivita
lavorativa.

Gli accordi a tfempo determinato pofranno sssere disdettati dall'azienda solo in caso di comprovale
motivazioni funzionaliforganizzative.

Gli accordl per effettuare Il lelelavoro sottescrilll da lavoratricl, o da lavorator al sensi della
legisiazione vigente, per il periodo successiva al nentro in sarvizio dopo I'astensione obbligalona
per matemith @ con durala prelissata sino al compimento di un anno di vita del bambing non
potranno essere disdaitall dall'azienda.

Arl. 77 (Sicurezza e Provenzione degli Infortuni)

L'azienda dovrd farel rlasciare dal lavoratore, prima dellinizio defla prestazione con maodalita di
telelavaro, una dichiarazions in cui lo stesso comunica di essere a conoscenza dalle prescrizioni di
sicurezza ed igiene connesse con ko svolgimento del lavoro e con gli strumenti che dovra
utilizzara.

Art. 78 (Infortuni)

In caso di infortunio i lavoratore, ai sensi della normativa contrattuale suglh inforluni, dovra darne
immediata comunicazione all'azienda fornendo una dettagliala relazione sulle modalkita che hanno
portato all'incilente stesso, salvo comprovali impedimenti.

Arl. 78 (Santo palrono)

Mel casa || lavoratore avesse domicifio in un comune diverso da quello dellazienda, Il giome di
faslivila connesso con a solennita del Santo Palrono restera sempra quello del comune ove opera
I'Azienda.

Art. 80 {comunicazione dell'Accordo di telelavoro)

LU'azienda dovra entro il terming di una sellimana dall'attivazione del telelavorg, fornirne

comunicazione al del Sindacato terriloriale ove non esista 8l Begionale compealante per i soli fini
siatistic sull'estensione dellapplicazione di tale strumento di flessibilita.

La comunicazione dovra fomire | seguenti dati: livello di inquadramenta del lavoratore, mansione

dal lavoratore, durata dellaccordo. Nessun dato sensibile dowrd essere invialo al del Sindscato

\arritoriale ove non esista al Reglonale compelente che guindi non & lenuto a nchiedere la

liberatoria al sensi della legge 196/2003.

Art. 81 (Ricercatori delocallzzatl)

La modalita del telelavoro pub essere ufilizzala anche per | ricercatoel che, olire allallivita
lavorativa in favore dellazienda, continuino a svolgere attivith di studio o ricerca presso cenifi
universitari o assimilabili.

In questa fatlispecie, se || rapporto di lavore & stato sin dal'instaurazions nella modalita del
telelavoro l'evenluale sua modifica potra avvenire solo con un accordo ra Azienda e lavoratore.

Arl. 82 (Rimando alla normativa)

Per lulto quanto qul non previsto si rimanda al testo conlralluale, all'Ente bilaterale per eventuall
controversie applicative ed alla legislazione vigenle.
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Art. 83 (Riposo sellimanale)

Il lavoratore ha diritto al riposo setiimanale nei modi previsti dalle vigent disposizionl legislative in
materia, Il giomo di riposo, generalimente, coincide con la domenica, ma pud cadere anche in
giorno diverso e alluato per turno come per le atlivita stagionali, guelle per ke quall il
lunzionamento domenicale corisponde ad esigenze lecriche o di pubblica ulilita, qualle rivolte a
soddisfare direllamente i bisogni del pubblice, | lavori di manutenzione, pulizia e riparazions degli
impianli, la compilazione dell'inventario e del bilancio annuake.

Arl. B4 (Festivita Mazionali)

Le festivita che dovranno essere retdbuite sono le seguenti;
lestivila nazionali:

25 Nprile - Ricorenza della Liberazione
| Maggio - Festa del Lavoro

2 Giugna — Festa della Repubblica
festivita infrasettimanali:

1 Gennaio - Capodanng

& Gennaio - Epfania

Il giorno del lunedi dopo Pasqua

15 Agosto - Festa def' Assunzione

1 MNovembre - Ognlssanti

8 Dicembre - Immacolata Concezione
25 Decembre - Matale

26 Dicembre - Santo Stefano

Al lavoratore in trasferta oltre al rdimborss dellimperto delle spese viaggio e di altre, evantualimenie,
shpporiale per conlo delka ditta, dovrd essere comrisposta una diaria girnaliera da determinarsi
direltamente tra datore di lavoro e dipendente.

Se al lavoratore verranno allribuite mansioni comportanti limpiego di mezzi di locomozions tali
mezzi @ relalive spese saranno a carico dell'azienda,

NOTA A VERBALE

Le pari demandano ad un successive esame da parle dell’Ente bilaterale la individuazione di
aventuali divers! Iratlamenti per missioni o trasferte carallerizzate da aggellivi disagl o equenze
ricorranti oltre i 24 evenli annui.

ArL. 85 (Trasferimentl)

Irasferiment di residenza danno diritio alla saguenti indenniti;

D. il imborso della spesa effettiva per i trasports del mobillo & del bagaglic:

c. W rimborso dell'eventuale perdita di pigione qualora non sia stato possibile seiogliere
la locazione o far lusge al subaffillo; tale rimborso va cormsposto per un massimo
sel mesi;

2. una diaria nella miswra figsata per |l parsonale In missione lemporanea pan a quella
prevista dal precedente art 89 owero un imborso a pig di lisla con le modalila indicale
nello stesso articolo;

3. al lavoralore che sia capolamiglia @ cioé abbia famiglia propria o conviva con parentl verso
4. cui abbia obblighi di alimant:
a, il imborso defle spase effeltive di viaggio per la via pill breve per se e per la
rsone o tamiglia;
rimborso defle sﬁise eileltive per il irasporto del maobilio e dal
5 ,
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1. al lavoratere che non sia capolamiglia:
a. il rimborso della spesa efletiva di viaggio per la via pil breve; |




6. Il rimborso del'aventuale pardita di pigione ove non sia stalo possiblle sciogliers la
locazione o dar lucgo al subaffitto; tale imborso va corrisposio per un massimo di
sei masi;

d. una diaria nella misura fissata per il personale in missione lemporanea, per 58 a per
ciagcun convivente a carico; per i figl conviventi a carico la diaria & ridoila a tre
quintl. In luogo di defta diana i datore di lavoro pud cormfispondere il rimborso a pie
di lista delle spese di villo ed alloggio sostenule dal lavoratore per se e per |
lamiliarl & carico component il nucleo lamiliare.

Le diarie o | rimborsi di cui al presente articolo saranno comrisposti per il tempo sireftamente
necassano al fraslocao.

Quando | rasferimente comporta anche |l tragporto del mobilio, | lavoralore avra dirillo a
parcepira o diarie o | imbarsi di cul al presente aricolo ine a 8 giornl dopo larrivo dal mobilo.

I Irasferimente dei lavoralori con responsabilith di direzione esecuiva che delermini il
cambiamento di residenza verrd di norma comunicalo per iscrillo agll interessall con un preavwiso
di 45 glorni ovvera di 70 giormi per colore che abbiano familiad a carco.

In tali ipotesi, ai lavoratori di cui al comma precedente sard riconosciulo, per un periodo Massimo
di @ mesi, il imborso del'eveniuale diferenza del canone effeltivo di [oeazione per un alloggo
dieflo slesso lipo di guello oeccupato nella localith di provenienza.

A norma delfart. 13 della legge 20 maggio 1970, n. 300, il lavoratore non pud essera irastarito da
un‘unity aziendale ad un‘alira se non par eomprovale ragioni lecniche, organizzative @ produttive.

Il parsonale trasferito avra diritto, in caso di successivo licenziamento, al imborso delle spese per
il ritarno suo @ della sua famighia nal leego di provenianza, purchd il rientro sia effellualo entro sai
mesi dal licenziamento, salvo i casi di forza maggiore.,

Arl, B6 [(Permessi retribuilti per festivita soppresse)

In casl speciall e glustificatl il datore di lavoro polrd concedere parmessi retribuit, secondo le
esigenze tecniche in gualunque epoca dell'anno congedi relrbuit.

TITOLO XIX - Sospensione dal Lavoro
Arl. 87 (Sospenslone del lavoro)

In cazo di sospensioneg dal lavore per falte dipendente dal datore di lavore ed, indipendente dalta
volonta del lavoratore, il lavoratore ha diritto alla retdbuzione di fatto per tulte || periogo della
sospensione. La norma di cui al precedante comma non sl applica nel caso di pubbliche calamita,
eventi almostaric straordinari, casi di forza maggiora a scloperl.

TITOLO XX - Anzianithd dl Servizio

Arl. BB [Aumentl per anzlanita)

L'anzianila di servizio decorre dalla data di assunzlone, guall che slano le mansionl svolle.

Gli importi dovuti daghi scatti di anzianild saranna pagall dal primo giorno del mese succassivo a
quedlo di maturazionse del biennio,

Gili aumenti periodici, per un massimo di cinque, sona pari a quelli riportali nella tabella seguente

Livello Cuadri Importo
17 livello 20,00
2° livello 18.00
3% fivello 15.00
4% fivello 12.00




5 livallo 10,00
G livello 8,00

Art. 88 (Anzianita convenzionale)

Sl richiamana le vigenti normative di Legge per Wit i lavoratori che, appartenendo alle categorie
previsia dal legislatore, si vedranno riconoscluta la maggiorazione di anzianith convenzionala,

TITOLO XXI - Congedi - Diritto Allo Studio
Arl, 80 (Congedi retribuitl)

In casi speciali e giustilicall d datore di lavoro potrd concedare in qualunque epoca dell'anno
congedi refribuiti con facolti di dedurdi dalke ferie annuali.

Ai lavoratori che li richiedano saranno concessi concedi parentali per figl minori degli anni 3, o per
familiari disabili, previsti dalla normaliva vigenie,

Ai laveratori studenti, compresi quelli universitarl, che devono sostenere prove di esame, e che, in
base alla lepge 20 magglo 1970, n. 300 hanno diritto ad usufruire di permessi gioralieri retribuili,
le Aziencle concederanno aliri cingue glorni retribuili, pari a 40 ore lavorative allanno, per ia
refafiva preparaziona.

| permessi di cui al precedenle comma saranno refribuiti previa  presentazione della
documentaziona ulficiale degli esami sostenuli {certificali, dichiarazioni, libretli & ogni aliro idoneo

mezza di prova).
Arl, 91 (Diritto allo studio)

Al fine & contribuire al miglioramento culturale e professionale del lavoratari del sefiore, le Aziende
concadaranno, ned casi e alle condizioni di cul af successivi commi, permessi retribuill al lavoratari
non in prova che inlendone frequentare corsi di studio comprest nell'ardinamento scolastico, svolli
presso lslituli pubblici costituiti in base alla legge 31 Dicembre 1962, n. 1859, o reonasciuli in base
alla legge 19 Gennalo

1842, n. BG, nonche corsi regolan di studio per il conseguimento del diploma di scuola secondarla
superiore e per il conseguimento di diplomi universitar o di laurea.

| lavoratori poranno richiedere permessl refribulll per un massimo di 150 ore pro capile in un
triennio e nei limili di un monte ora globale per tulli i dipendenti dellunita produttiva che sard
determinalo allinizio di ogni triennio moltiplicanda le 150 ore per un fallore parl al decimo del
numero lotale dei dipendenti occupali neila unita produttiva a tale data.

Le ore di permesso, da utilizzare nell'arco del triennio, sono usufruibili anche in un solo anno.

| lavoratari che potranno assentarsi comemporaneamente dalfunita produlliva per frequentare i
corsi di studio non dovranno superare |l due per cento della forza occupala alla dala & cui al
precedente comma. Nelle Aziande che occupano da 30 a 49 dipendenti i parmessi di cul al
presente articolo cono comungue riconosciuti ad un sole lavoratore nel corso delfanno.
In ogni unita produltiva e nelfambito di questa, per ogni singolo reparto, deve essere comungue
garantito lo swolgimenlo della normale altivita. 1| lavoratore che chiedera di assentarsi con
permessi retribuili ai sensi del presante arbicolo dovra specificare || corsa di studio al quale intende
parlecipare che dovra comportare l'effelliva frequenza, anche in ore non coincidentl con lorario di
lavore, ad wun numero di ore doppio di quelle chieste come permesso retribuito.

A 1al line il lavoratore interessato dovrd presentare la domanda scrifta allazienda nei termini e con
le modalitha che saranne concordate con il datore di lavers, Tali termini, di norma, non saranno
Inferiori al timestre,

CGualora 1| numero dei richiedenti sia tale da comportare || superamento della media annua del
mante ore triennale e determini comungue 'msorgere di situarioni confrastanti con ke condizionl d
cui al terzo comma & quinto comma del presente articolo, la direzione aziendale, d'accorde con la
Rappresentanza sindacale ove esistente nell'azienda, e fermo restando quanto previsto ai
precedentl lerzo e quinte comma, provvederd a ridurre proporzionakmente i diritti individuali sul
monte ore complessivo inbase ai criteri obiettivi (quali; eta, anzianitd di servizio, caralleristiche del
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corsl di studio) per la identificazione dei benelician dei permessi e della relativa misura di ore
asgagnabili a clascuno,

| lavorator dovianno fornire alfazienda un cerificale di iscrizione al corso @ successivamente
certificati mensil di effettiva frequenza con identificazione delle ore relafive.

Dei parmassi di cul al secondo comma polranno allresi usuiruire § lavarator extracomunitard per la
parlecipazione a corsl di scolarizzazione dedicati, organizzali da Istituli efo enti publblicl, con | Bmill
e le modalith di cul ai commi precedanti.

E' demandato alle Organizzazioni lerritonali aderentl alle Organizzazion! nazionali contraenti di
svolgere congiuntamente |e azioni pid opporlune allinché dagli organisml competenti siano
predisposti corsi di studio che, garaniendo le finalith oi cui al primo comma, favonscang
Facquisiziona di pit e levati valor professionall e siano appropriali alle caratterigliche dellattivita
commearciale.

TITOLO XXl - Gravidanza E Puerperio
Art. 82 {Astensione dal lavoro della lavoratrice)

Durante Io stalo di gravidanza e pusiperio la lavoratrice ha diritto di astenersl dal kavoro:
a) per i due mesi precedenti la data presunia del parto indicata nel cerfficato madico di gravidanza,

by per il perioda intercorrente tra |a data presunta del pario e il parto stessa;

¢l per i tre mesl dopo il parte;

d] per un ulteriore pericdo di sei mesi (facoliativo) dopo il periodo di cul alla lettera c).
Il godimento dei periodi di cui alle lettere a) e ¢}, pud, medianta prasentazione di idonaa
cerlificazione medica del Servizio Sanitario Nazionale, essere cosi diversamente arficolato:

a) per il mess precedente la data presunta del parto indicala dal certificato medico di gravidanza,

c} per i quallro mesi dopo il parto.
La lavoratrics ha diritto alla conservazione del posto per tulto il periado di gestazione, atlesialo da
ragolare certificato medico, e fino al compimento di un anno di eta del bambino, salva eccezion
previste dalla legge (licenziamenlo per giusla causa, cessaziona delaltivita dellazienda,
ullimazione della prestazione per la quale la lavoratrice era stala assunta, cessazione del rapporto
di lavoro per scadenza del termina per il quale era stato stipulato, esito negativo della prova).
Il divieto di licenziamento cpera in cennassione con lo stalo oggettivo di gravidanza e puerpeno
la lavoratrice licenziala nel corso del periodo in cui opera il divieto, ha diritto di oltenere il ripristing
del rapporto di lavors mediante presentazione, entro 90 giomni dal licenziamento, di idonea
cerlificazione dalla quale rsulli l'esistenza, alfepoca del licenziamento, delle condizionl che o
vietavana.
Al senst dell'art. 4 del DPH 25 novembre 1976, n. 1026, la mancata presiazione di lavoro durante il
periodo di tempo Intercorrente tra la dala della cessazione effeltiva del rapporto di lavoro @ la
presenlazione della cedificazione non da luego a refribuzione. | poriodo stesso & lullavia
computato nellanzianita di servizio, esclusi gl eifetti relativi alle ferie, alle mensiita supplementan
e al traflamente di fine rapporto. In caso df malattia prodotta dalio stato di gravidanza nei masi
precedenti il periodo di divieto di licenziamenta, il datore di lavoro & obbligato a consarvare il posio
alla lavoralrice afla guale e applicabile il divieto slesso.
| perindi di astensione obbligatoria dal lavoro Indicali alle letters a), b, cl, devono essare compulali
nellanzianita di servizio a fulli gl alffeltl contrattualmente previst, compresl queli relativi alla
tredicesima mensilita, alle ferie ed al trattamento di fine rapporto.
Il periodo di assenza facoltativa di cui alla kellera d) & computato nell'anzianita di servizio esclusi gh
alfaltl retativi alle Terie, ad alle mensililé supplementari,
Durante il pariodo di assenza obbligatoria e facoftalva la lavoratrice ha difillo ad una indennila pari
rispellivamente alfB0 % ed al 30% della retribuzione, posta & carico delliNPS dallarl. 74, legge
29 Dicembre 1978 n. 833, secondo le modalita stabilite, e anticipata dal datore di lavoro ai sensi
dell'art. | della legoe 29 Febbraio 1980, n. 33. Limporto anticipalo dal datore di lavoro é posto a
conguaglio con | contributi dovuli allINPS, secondo le modalita di cul aghl anicoli 1 e 2 legge 28
Febbraio 1980, n. 33.
Nei confronti delle lavoratrlct assunte A fempo determinato per i lavori stagionali, I'TNPS proveede
direftamente al pagamento delle prestazioni di maternité agll avent diritto, ai gensl del seslo comma
dellarl. 1, legge 29 Febbralo 1980, n. 33,
Mei confronti delle lavoralricd che abbiano adoltato bambini o che i abbiano ottenuli in affidamenta
si applica articolo 6, legge 9 Dicembre 1977, n. 903, y
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Art. 83 (Astensione dal lavoro del lavoratorae)

I diritio di cui alia lettera ¢ del primo comma dall'art, 97 & riconesciuio anche al padre lavoratore ai
sensi e por gl effelli di cul allaricolo 7 legge 8 Dicembre 1977, n.903, @ sue sucoessive
modificazionl, alle condizioni previste nello stesso articolo, nanché in applicazione della senlenza
della Corle costituzionale n. 1 del 19 Genngio 1987, ove l'assistenza della madre al minomes sia
divenuta impossibile par decesso o grave infermita.

Il diritto cii cui alla lettera d) del primo comma dell'an. 42 & deonosciute, in allamativa alla madra, at
padre lavoralore ai sensi e per gl effetli di cul al'art, 7 dallg legge 9 Dicembre 1977, n. 503, alle
condizioni previste nello slesso aricolo.

Art. 84 (Penmessi per assistenza)

Il datore di lavoro deve consentire alle lavoratric madre, durante il pimo anno  vita del bambina,
due periodi di riposo, anche cumulabili, durante la giornata il riposo @ uno sole quando orario
giornallero di lavoro @ inferiore a 6 ore,

Il diritto i cui al comma precedente & riconosciuto in altemaliva alla madre, &l padre lavaralore, in
applicazions della sentenza della Corte Costituzionale n. 179 del 21 Febbraio 1993,

La concessione dei riposi glomaberi al padre lavoratore & subordinata in ognl caso allesplicilo
consenso serllo defia madre. Incltre, il diffta ai riposi giomalieri retribuiti non pud esercitarsi duranie
i pericdi in cul il padre lavoralore o la madre lavorairice godano gid dei periodi di aslensione
obbligatoria o di assenza facoltativa o quando, per alire cause, fobbligo della prestazione lavarativa
sia Interamente sospeaso.

I periodi di riposo di cui al precedente comma hanno la durata ui'ora clascunc & Sono
considerall ore lavorative agli effelli della durala del lavoro, essi comportang |l diritto della
lavoralrice ad uscire dall'azienda.

Per detl riposi & doveta dalllNPS un'indennita pari alfintero ammantare della relibuzions relativa ai
fiposi medesimi.

Lindennita & anticipala dal dalore ed @ porlata a conguaglic con gli importl contributivi dovuli allfanie
assicuralore, ai sensi dellart. 8, legge 9 Dicembre 1877, n. 903,

| riposi di cul ai precedenti commi sone indipendenti da quelll previsti dagli articoll 18 2 19, legge 26
Aprile 1934, n, 635, sulla lulela del lavoro delle donne.

La lavoraliice ha dirillo, allresi, ad assenlarsi dal lavoro durante le malallie del bambino di eta
Inferiore a tre ami, dislro presentaziona di cerlificato medico,

Il diritie di cul al comma precedente & riconoscito, In alternativa alla madre, al padre lavoratore,
lerme restando be condizioni e le modalita di godimento di cui allarl. 7, legge 9 Dicembre 1977,
n.903, | periodi di assenza di cul al penultimo e terzultimo comma sono computati nallanzianita di
servizio, esclusi gli effelti relativi alle ferie ed alle mensilita supplamentari, ai sensi dellart, 7 ultimo
comma, kegge 30 Dicembre 1971, n 1204, e al trattamanto di fine rapporto.

Art. 85 (Normativa)

La lavoratrice in stelo di gravidanza & lenuta ad esibire al datore di lavers il certificato rilasciato da
un ulficiale sanitario o da un medico del Servizio sanitario nazionale ed il dalore di lavoro & lenulo a
darne ricavuta,

Per usulruire dei benefici connassi con il parlo ed il puerperio la favoratrice & tenuta ad inviare al
datore di lavoro, entro il 15° giorno successivo al parto, it cerlilicato di nascila del bambino rdascialo
dall'Ufficio di stalo civile oppure il centificato i assistenza al parto, vidimalo dal

sindaco, previsto dal R.D.L. 15 oltobre 1936, n. 2128. Nel caso di dimissioni presentale durante i
periodo antecedente il pario per cul & pravisto il divieto di licenziamento la lavorafrica ha diritte al
Iraltamento di line rapporto e ad un‘indennita pari a quella spettante in caso di preavviso secondo le
modalith previste dall'arl. 154.

Al sansl della legge 31 mazzo 1954, n. 90, per le festivild cadenti ned perioda ¢ assenza
obbligatoria e facollativa, la lavoratriice ha difllo a unindennita integrativa di guella a carico
dellINPS, da corfispondersi a carico del dalore di lavoro in modo da raggiungera complessivameanle
i 100% {centa per canto) della quota gioraliera della retribusione di fatto di eul allar, 123,
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Per quanto non previsto dal presente conltrallo in materia di gravidanza e puerperio valgono be
nomme di lagge e regolamentar viganti.

TITOLO XX - Malattie ed Infortuni

Art. 96 (Malattia}

Mallambito della normativa del Servizio sanilario nazionale #l dalora di lavoro ha l'obbligo di
rilasciare ai propri dipendentl, alfatto delfassunzione, la cerlificazione eventualmente prescrilla dalle
viganti disposizioni di legge o di regolamento al fini delliscrizione del lavoratore slesso al Semvizio
sanilario nazionale.

Art. 97 (Normativa)

Sahvo 1l caso di giustificato & comprovalo impedimento e fermi restando gl obblighi di cul al
succassivo art. 51 i lavoratore ha lobblige df dare immediata nofizia della propria malattia al datore
di lavara: in caso di mancata comunicazione, trascorso un giormo dalfinizio dell’assenza, Fassenza
stessa sard conskderata inglustificata, con le conseguenze previste dagh arll, 136 o 139 del
presente contratto,

Il lavoratore ha 'obbligo di presentarsi In servizio alla data indicala dal certificalo del medico curante
ovvero, laddove siano esperili | controlli sanitar previsti, alla dala indicata dal certificato del medico
di contrallo: in caso di mancata presentazions o dl ritardo ingiustificato, 1 rapporlo di lavoro si
intendera risolto di pleno dirtto con la corresponsione di quanto previsto agli artt. 154 2 155 del
presente contralio, Nellipotesl di conlinuazione della malallia, salvo il caso di gustificalo a
comprovate impedimenta, il lavoratore ha Fobbligo di dare immediata nofizia defla confinuazions
slessa allazienda da cui dipende; in caso di mancata comunicazione, lrascorso un giorno dalfinizio
dell'assenza, lassenza stessa sard considerala inglustificata con le conseguenze praviste dagli artt.
136 e 139 del presente confralio.

Ai sensi delfart, 5 della legge 20 Maggio 1970, n. 300, || datore di lavoro o chi ne fa le vecl ha dirilto
di far effettuare il controllo delle assenze per infermitd di malallia aliraverso | servizi ispetlivi degh
lstituli competenti nonche dai mesdicl del Servizi sanitar indical dalla Regione. il datore di lavore 0
chi na fa le vecl ha inoltre la facolta di far controllare la idoneita fisica del lavoralore da pare di enti
pubblici ed istilull specializzati di diritto pubblics.

Art. 98 (Obblighi del lavoratore)

Il lavoratore assente per malatfia & lenulo a rispettare scrupolosamenle le prescrizioni mediche

ineranti la permanenza presso il proprio domicilio.

Il lavoratore & altresi tenulo a lrovarsi nel proprio domicilio dalle ore 10.00 alle ore 12.00 & dalle ore

:i IT-’}-Ifil:l alle ore 19.00, al fine di consentire 'effetiuazione delie visite di conlrolla, richieste dal datore
avVoTo.

Ml caso in cul a livello nazionale o lerritoriale le visite di controBo sianc effettuate a sequile

un provvedimanto amministrative o su decisione dallEnte preposto ai controlli < malallia, in orari
diversi da guelli indicati al secondo comma dal presente arlicolo, quesli ultimi saranno adeguati al
nwiovi criteri organizzativi.
Salvo | casi di giustificata e comprovata necessita di assenarsi dal domicilio per le visile, le
prestazioni, g accerlamenti specialistici e le visite ambulatoriali oi controllo e salvo | casi di forza
maggiore dei guall ultimi | lavoratore ha lobbligo di dare immediata nofizia alfazienda da cul
dipenda, | mancato rispelto da parle del lavoratore dellobblige di cul al secondo comma dal
prosente arlicolo comporta comungue l'applicazione defle sanzioni previste dalfart. 5, legge 11
Movembre 1983, n. 638, qualtordicasimo comma, nonché l'obbligo delfimmediato rientro in azienda.
In caso di mancato rientro, lassenza sard considerata ingivstificala, con le conseguenze previsie
dagli artt, 147 e 150 del prasente contratto.




Art. 99 (Periodo dl comporto)

Duranle la malattia, N lavoratore non in prova ha diritto alla conservazione del posto por un pertiodo
massimo di 180 giomi in un anno solare, trascorso il quale, pardurando la malattia, il datore di
lavoro potra procedere al licenziamenlo con la coresponsione di quanta previsto dagll arll, 154 e
155 del prasanie contratto, salvo quante disposto dal successivo art. 110,

Il periodo di malallia & considerate ulile ai fini del compule delle indennita di preavviso e di
licenziamento, Mei confrontl dei lavorator assunti con contratto a tempo delerminato le norme
redative alla conservazione del posto ed al traltamento retributive di cui al successivo anlicolo sono
applicabili nei limiti di scadenza dal coniratto slesso.

Arl. 100 {Trattamento economico di malattia)

Durante il periodo di malallia, previsto dalfarticolo precedente, il lavoratore avea cliritto, alle narmal
scadenze del periadi di paga:

a) ad una indennitd pari al cinquanta per cento della retribuzione giormaliera per | giorni di malattia dal
quarlo al venlesimo e pari a due lerzi della relribuzions stessa per | giorni o malattia dal
ventunesimo in pol, posta a carico dellINPS ai sensi dell'art. 74, legge 23 Dicembre 1978, n.833,
secondo le modalita stabilite per | dipendenti del sellore terziario, e anticipata dal datore di lavoro al
sensi deffarl. 1, legge 29 Febbraio 1980, n. 33.

Limporio anticipato dal datere di lavoro @ posto a conguagiio con | contributi dovuli allINPS,
secondo le modalith di cui agli artt. 1 e 2, legge 28 Febbraio 1980, n.33;

b} ad una integrazione delfindennita a carico dellINPS da comispondersi dal datore di lavoro, & suo
carico, in modo da ragglungere complessivamante le sequenti misure:

1) 60% (sessanta per cento) per i primi tre giomi (periode di carenzay:

2) 75% (canto per cento) per | giomi dal quaro in poi della retribuzione giomaliera netta cul 1
tavoratore avrebbe avuto diritte In caso di normale svolgimento del rapporio. Per retribuzions
giornaliera si intende la guota giornaliera della relribuzione di fatto di cul aliart, 123.

Al fine della percezione delle indennitd economiche relative al periode di malattia il lavoralore &
tenulo - i sensi dellarl. 2, legge 29 Febbralo 1980, n, 33 - a recapilare o a frasmellers a mezzo
raccomandata con avviso di ricevimento, entro due giorni dal rilaseio da parte del madico curante,
lallestazione sullinizio la durata presunta della malatia, nonché i successivi cerificati in caso di
rncadula o continuazione della malaltia,

Al momento della risoluzione del rapporlo, il datore di lavoro & obbligato a rlasclare una
dichiarazione di responsabilita dalla quale risultl | numero di giomate di malattia indennizzale nel
periodo, precadente alla dala di risoluzione del rapporto, def'anno di calendario in corso.,

Le indennita a carico del datore di lavoro non sone dovute se IMINPS non carmsponde per qualsiasi
motivo lindennita di cui alla lellera a) del presente articolo; se lindennitad slessa & corrisposta
dallINFS in misura ridotta il datore di lavoro non & tenuto ad integrare la parte di indennitd non
corrispasta dalllstitula.

Le indennila a carco del datore di lavaro non sono dovute nel casi di cui ai successivl arll, 107 e

111

Art. 101 {(Infortunieo)

Cosi come previsto dal Decrelo legisiativo numero 626/94 @ successive modilicazioni, i datore di
lavioro & obbligato dal'art. 4, comma O, del succitato decreto a lenare un regisiro nel quale sono
annotali cronalogicamente gll inforluni sul lavoro che comportana una assenza dal lavoro di almeno
un giorna.

Per la coperlura assicurativa dei lavoratori da infortuni sul lavoro e le malallie professionall le
Aziende sono lenule ad assicurare presso I'INAIL i propri dipendenti, sacondo la normaliva vigenie.
Il lavoralore deve dare immediala notizia di qualsiast infortunio, anche di lieve anfita, al propria
dalore di lavero; quando il lavoratore abbia irascuralo di oltemperare allobbligo predetio e Il dalore
di lavoro, non essendo venulo alirimenti a conoscenza dellinforiunio, non abbia potuto inclirare 8
prescritta denuncia alllNAIL, i datare dl lavoro resta esoneralo da ogni e qualsiasi responsabilita
derivante dal rilardo stesso, il presentarsi o questa fattispecie cosliluisce violazione dal successive
arl, 134. v

AT _.:g'_:f"-!-'!i-lf:
wv MR L SR

o




Per |a conservazione del poste o per la risoluzione del rapporio di lavoro valgono le slesse norme di
cui aglh arl. 104 2 110,

Art, 102 {Trattamento economico di infortunio)

Al sensi dellart. 73, DPR 30 Giugno 1965, n, 1124, |l datore di lavore & lenulo a comispondera una
intera quota giomalisra della retribuzione di fatto di cul allart. 123 per la giomata in cul avviene
l'inforiunio.

A decorrere dal primo glorno successiva a guelle dellfinfortunio, verrd comisposta dal dalore di
lavorg al lavoratore assente par Inabilita temporanea assolula dervante da inforlunio sul lavoro, una
intagrazione dellindennitd corisposta dallINAIL fing a raggiungere complessivamenie le saguenii
misure:

1) 100% (cento per cento) per | primi tre giornd (periodo di carenzay,

2} 75% (sellantacingue per cento) per i giorni dal 47 al 207

3) 100% {cento per cento) per | gioni dal 217 in poi della relribuzione goraliera netta oul 1l
lavoratore avrebbe avuto dirltto in caso di normale svolgimento del rapporio.

Per retribuzione giomaliera si intende la quota giornaliera della relribuzione di fatto di cul alfart. 123.
Lindennitd a carico del dalore di lavero non @ dovuta se 'IMAIL non corisponde per qualsiasi
mofivo Findennitd prevista dalla legge.

Arl. 103 {Quata giornallera per malattia ed inforlunio)

Durante i periodi di malattia ed infortunio la quota giomaliera della retribuzione di fatlo di cul all'art.
129 slanie la sua natura integrativa, si oltiena applicando i criter adotiatl dall'INPS e dallINAIL.

Art. 104 (Festivita)

Al sensi dalla legge 31 Marzo 1954, n. 90, per le festivita cadenti nel periodo di malattia o inforlunio,
il lavoratore ha diifto ad unindennitd integrativa di quella a carico rispettivamante dell'INPS e
dellINAIL, da comispondersi a carco del dalore di lavoro, in modo da raggungera
complessivamente il 100% (cento per cenio) delia retribuzione di fallo di cul alfart. 123.

Art. 105 (Aspettativa non retribuita per malattia ed inforiunio)

Mai confronti dei lavoraton ammalafi o infortunati sul lavoro la conservazione del posto, fissata nel
periade massimo di giomi 180 rispettivamenta dagll artt. 104 & 106 del presente contrailo, sara
prolungata, a richiesta del lavoratore, per un ulteriore periodo di aspeftativa non refribuita e non
superiore a 120 giorni alla condizions che siano estbill dal lavoratore regolan cerlificati medici. |
lavoratori che intendane beneficiare del periodo di aspetiativa di cul al precedente comma dovranno
presentare richissla a mezzo raccomandata rr. prima della scadenza del 180" giorno di agsenza
per malattia o infortunio e lirmare espressa acceltazione defla suddella condizione.

| datore df lavoro dara riscontro alla richiesta di cul al precedente comma, comunicando per iscrillo
la scadenza del periodo di aspetiativa.

Al termine del periodo di aspetiativa il datore di lavoro potra procedere al licenziamenta ai sensi del
precedente arl. 104; il periodo stesso & considerato ulile ai finl dell'anzianitd di senizio in caso di
prosecuzione del rapporto.

Astensione dal lavoro della lavoratrice

Durante lo stato di gravidanza e puerperio la lavoratrice ha dintlo di aslenersi dal lavoro:

. per | due mesi precedenti la data presunta del parte Indicata nel cerlificale medico di
gravidanza;

' per il periodo intercorrente tra la dala presunta del pario e |l parte stesso;

' per i tre mesi dopao il parto;

. per un uleriore periodo di sei masi (facoliativo) dopa il periodo di cui alia letlera c).
gadln'!pr;n,tu dei perindi di cui alle %eltere a) e o], pud, mediante presentazione di idonea
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cerlificazione medica del Servizio Sanitario Nazionale, essere cosi diversamente arlicolalo-

a) per il mese precedente Ia dala presunia del parto indicata dal certificato medico di gravidanza;

) per i quattro mes| dopo il parto.

La lavoratrice ha dirillo alla conservazione dal posto per tulto il periodo di gestazione, attestato da
regofare cerlilicalo medico, e fino al compimento di un anno di eta del bambing, salve eccezioni
previste dalla legge (licenziamenlo per giusla causa, cessazione dellativita dell'azienda,
ultimazione della prestazione per la quale la lavoratrice era stata assunta, cessazione del rapporio
di lavoro per scadenza del lermine per il quala era stato stipulato, esile negative della prova).

Il divieto di licenziamento opera in connessione con lo slato oggeliivo di gravidanza e puerperio e la
lavoratrice licenziata nel corso del perlodo in cui opera il divielo, ha diritto di ollenere il ripristino del
rapporto di lavoro mediante presentazione, entro 90 giomi dal licenziamento, di idonea
certificazione dalla quale risulti Fesislenza, all'epoca del licenziamento, delle condizionl ehe o
vietavano.

Ai sensi dallan. 4 del DPR 25 Novembre 1976, n. 1026, la mancata prestazione di lavoro durante il
periaco di fempo intercorrenle tra la data della cessazione elfeliiva del rapperto di lavoro e la
presentazione della cerlificazione non da luogo a retribuzione. Il penado slesso & tullavia computato
nellanzianith di servizio, esclusi gli offelll relativi alle ferle, alle mensilita supplementari e al
Irattamento di fine rapporta,

In caso di maallia prodotta dallo stale df gravidanza nel mesi precedenti il periodo di divisto di
licenziamenta, |l datore di lavoro & obbligato a conservare 1 posto alla kavoratrice alla quale &
applicabile il divieto stesso,

| periodi di astensione obbligaloria dal lavoro indicafi alle letters a), bj, ¢}, devono essere compulati
nellanzianita di servizio a i gii effeti contrattualmente previsti, compresl quelli relativi alla
tredicesima mensilith, ake ferie ed al irallamento di fine rapparlo.

ll pariodo di assanza facoltaliva di cul alla letlera d) & computato nellanzlanita di servizio esclusi qli
effelli relativi alle ferie, ed alle mensiiitd supplementari,

Durante # periocdo di assenza obbligatoria e facolialiva la lavoratrice ha difilte ad una indennita pari
rispettivamente alfB0% ed al 30% della retribuzione, posia a carica delllNPS dalfart, 74, legge 23
Dicembre 1978, n. 833, secondo le modalitd stabilite, & anticipata dal datore di lavoro ai sens
dellart. di defla legge 29 Febbraio 1980, n, 33, Limporto anlicipato dal datore di lavore & posio a
conguaglio con i contribuli dovuti allINPS, secondo le modalita di cui agll arlticoli 1 & 2 legge 29
Fabbraio 1980, n_ 33,

Mei confronti delle lavoratici assunte a tempe determinalo per i lavori stagionali, 'NNPS provvede
direttamente al pagamento delle prestazioni di matemita agli aventi dirifto, ai sensi del sesto comma
dell'art. 1, legge 209 Febbraio 1980, n. 33.

el confronti delle lavoratrici che abbiano adollalo bambini o che § abbiano ottenuli in affidamento
preadoltive si applica Farlicols 6, legge 9 Dicembre 1877, n. 904,

jone dal voratora

Il diritto di cui alla lettera c) del primo comma dell'art. 97 & riconosciulo anche al padre lavoratore ai
sensl e per gii effelti di cul allarticolo 7 legge 9 Dicembre 1977, n.903, o cue successive
madificazioni, alle condizionl previste nello sleszo articolo, nonché in applicazione della sentenza
della Corte Cosliluzionale n, 1 del 19 Gennaio 1987, ove I'assistenza della madre al minore sia
divenuta impossibile per decasso o grave infermilé.

Il diritte di cui alla lettera d) dal primo comma dell'art, 42 & riconosclulo, in alternativa alla maclre, al
padre lavoralore ai sensi e per gli effetti di cul al'art. 7 della legge 9 Dicembre 1977, n. 903, alle
condizioni previste nello slesso arbioolo.

Permess| per assistenza

Il datore di lavoro deve consentire alle lavoratrici madre, durante il primo anna di vita del bambino,
due periodi di riposo, anche cumulabili, durante la giomata il rposo & uno solo quando Forario
ginrnaliero di lavoro & inferiore a 6 ore,

Il diritto di cui al comma precedanta & riconosciulo In allernativa alla madre, al padre lavoratore, in
applicaziona della sentenza defla Corte Costituzionale n, 179 del 21 Febbraio 1993,

La concessione dei riposi giomalieri al padre lavoratore & subordinata in ognl caso alfesplicito
consenso scrille delia madre, Inoltre, Il dirillo ai riposi giornalien retribuiti non pud esercitarsi durante
| perioliEih cuj Il padre lavoralore o la madre lavorairice godano gia de perod di astansions
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obbligateria o df assenza lacoltativa o quando, per allre cause, Nobbligo della preslazione lavorativa
sia inferaments sospasa.

| pariodi di riposo di cui @l precedente comma hanno la durata di un'ora ciascuno e sono considerall
ore lavorative agli effetti della durata del lavoro, essi comportang il diritie della lavoratrice ad uscire
dallazienda.

Per detli dposl & dovuta dalfINPS un'imdennitd parl allintero ammoniare dedla relribuzione relativa ai
ripasi medesimi,

L'indennita & anticipata dal datore ed & portata a conguaglio con gli importi contributivi dovuli allente
assicuratore, ai sansi delfar. B, legge 9@ Dicembre 1977, n. 903,

| riposi di cui ai precedenti commi sono indipendenti da quelll previsti dagli articoli 18 & 19, legge 26
Aprile 1934, n. 635, sulla tulata del lavoro delle donne.

La lavoralrica ha diritto, altresi, ad assentarsi dal lavero durante le malallie del bambino di eta
inferiore a tre anni, dietro presentazions di cerlificalo madico.

Il diritto di cui al comma precedente & riconosciulo, in allernativa alla madre, al padra lavoratore,
farma restando e condizionl e le modalita di godimento di cul alfart. 7, legge @ Dicembre 1977,
n.803.

| periodi di assenza di cui al penulimo e terzullimo comma sono computall nell'anziania di servizia,
esclugi gii effetll relativi alle ferie ed alle mensiith supplementari, ai sensi delfarl. ¥ ullimo comma,
legge 30 Dicembre 1971, n 1204, e al trallamento di fine rapporio.

Mormaliva
La lavoratrice in stato di gravidanza & lenuta ad esibire al dalore di lavoro I cerlificato rilasciato da
un ulficiaie sanitario o da un medico del Servizio sanitaro nazionale ed il dalore di lavoro € lenulo &
darne ricevula.
Par usufruire dei benslici connessi con il parlo ed il puerperio & lavoratrice & terula ad Inviare al
datare d lavoro, entro il 15° giomo successivo al parto, il certificalo di nascilta del bambino rilascialo
dall'Ullicio di stato civile oppure il cerlificato di assistenza al parto, vidimate dal sindaco, previsio dal
R.D.L. 15 Ottobre 1936, n. 2128. Nel caso di dimissioni presentale durante il periodo antecedente il
parto per cui & previsto @ divieto di cenziamento fa lavoratrice ha diritto al tratlamento di fine
rapporto & ad un'indennitd parl a quella spettante In caso di preavviso secondo le modalita previste
dallart. 154,
Ai sensi della legge 31 Marzo 1954, n. 80, per le festivita cadenti nel pariedo di assenza obbligatoria
e facollativa, la lavoratrice ha diritto ad unindennita integrativa di quella a carico dell'lNFS, da
corrispondersl a carico del datore di lavoro in modo da raggiungere complessivamente il 100%
{cento per centa) defla quota glornaliera della refribuzione di falle di ol allart. 123.
Par quanto non previsto dal presente contratto in materia di gravidanza e puerperio valgono le
norme di legge e regolamentari vigenti. =

Art. 106 (Tubercolosi)

| lavoralon affelli da lbercolosi, che siano ricoverali in Istitull sanitari o Case @i cura aca
dell'assicurazione obbligaloria TBC o dello Stato, delle Provines & del Comuni, o a propre spese, 5.
hanno diritto alla conservazione del posto fino a diciolto mesi dalla dala di sospensione del lavoro a
causa della malalia tubercolare; nel caso di dimissione per dichiarata guarigions, prima della
scadenza di quallordici mesi dalla data di scepensione predetia, il diritto alla conservazione del :
posto sussiste lino a guattro mesi successivi alla dimissione slessa. £
Per e aziende che impieganc pio & 15 dipendeanti | "obbligo di conservazione del posto sussiste in .
ognl caso fino a sei mesi dopo la data di dimissione dal luogo di cura par avwenuta stabilizzariona,

ai sensi delfart, 9, legge 14 Dicembre 1970, n. 1088,

Il dirtlo alla conservazione del posto cessa comungue ove sia dichiarata linidoneila fisica
permanenie al posto occupato prima della malattia, in caso di contestaziona | mernto allidoneiti i
slassa decide in via definitiva @ Diretlore del Presidio sanitario antilubercolare assistito, a richiesta,

da sanilari indicali dalle parti interassate, ai sensi del'ultimo comma dellart. 10, legge 28 Febbraio

1953, n. B6.

Tanto nei casi dl rlcovero in luogo di cura, quante negli altd casi, al lavoratore alfelle da malattia
tubercolare sard riconosciuto nell'anzianita di servizio un pertodo massimo di 180 giornl.
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Art. 107 (Rimando alla vigente normativa)

Per quante non previsto dal presente contratto in maleria di malattia a inforluni valgono le norme i
legge e regolamentan vigenti,

TITOLO XXIV - Part -Time Temporaneo per Malattia o Assistenza
Arl. 108 (Definizione)

Per lavoro a lempo parziale {part-ime) si intende il rapporto di lavoro prestato con orarlo ridolto
rispetio a quello slabilite dal presente coniratio.
It rapparto a lempo parziale ha la funzione di consentire, flessibilita della forza di lavoro in tapporio
ai flussi di attivitd nallambito della glornata, della seltimana o delanne e nol conlempo una risposta
valida ad esigenze individuali dei lavoratori.
In considerazione delle specifiche esigenze organizzative e produllive & consentito, con Faccordo
delle partl inleressati, la prestazione di lavoro supplementares rispetto all'arario di lavoro concordato,
nonché clauscle di elasiicita e flessibilité. || lavare supplementare & consentito nel Emite massimo
tel normale ozario di lavoro con preavviso di due giomi; e comungue non in misura superiore al
25% delle ore di lavoro seftimanali concordate. || lavoro supplementare @ retribuilo con una
maggierazione del 15% della retribuzions oraria globale. Le clausole elastiche sono di dus tipi:

1} relative alla variazione defla collocazione temporale della prestazione lavoraliva;

2| relativa alla lavorazione in aumenio delia sua durata,
La loro applicazione deve avvenire con un preavviso minimao di dua gioeni. La loro applicazione non
pud eccedere |l limite del 25% defla normale prestazions annua a tempo parzials,
inoltre la loro applicazione da diritto ad una maggiorazione del 15% della retribuzions oraria globala,
Per quanto non previsio dal presente articolo =i fa espressamente riferimanto alle norme di legge in
materia,
Linstaurazione del rapporto di lavoro a tempo parziale dovré risultare da atlo scritto, nel guake siano
indicate, oltre le voci dell'art. 8, le sagueni:

a) peripdo di prova per | nuovi assunti:

b} la durata della prastazione lavorativa ridolia e la durata dalla prestaziona, ka collocazions femporalea
dellorario con rilerimenta al giormo al mese e allanno;

t) con rifefimento ai turnist vi deve essere indicata 'articolazione dei furni programmali su fasce
orarie prestabilile;

d) trattamento economico e normative seconde i criteri di proporzionalita all'entita delle prestazioni;

8) elausole di elasticita ¢ fessibilita;

I} accordo sul lavoro supplementare e stracrdinario;
) genllori dei porfatori di handicap e dei tossicodipendenti, riconosciuti dai Servizi Sanitari
compelentt per lemitorio, nonché le donne conlugale in considerazione del ruolo che la donna
sviodge nalla famiglia tradizionale, che richiedono il passaggio a tlempa parziale, hanne diritto di
precedenza rispello agli altri lavoratori.

Art. 109 (Durata temporale del Part -Time temporaneo)
| lavoratori potranno richiedere la riduzione temporanea dell'orario di lavoro per pariodi di fra o go
mesl, rinnovabili a richlesla del lavoratore, sino ad un massimo di 36 mesi — curmulabill anche in
diverse richleste non tutte cronolegicamente collegale.

Tulte le comunicazioni inerenti la richlesta della riduzione e le eventuali sus praroghe andranno
affalluale medianie raccomandata r.r.

ArL. 110 (Beneficlar)

[} malali encologici;

W
N

Possono ulillzzare il Part -Time lemporaneo fulli | lavoratori assunti con contratto a lempo
indelerminato, che rientring nelle saguenti calagarie:

Py genitore o tutore legala di minore di anni 3:
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Arl. 111 (Malati Oncologict)

Per malall oncologic & intendono i lavoralon, assunli a tempo indeterminato, che risulling alfetl
da malaltie oncologiche e che dopo la prima fase di cure necessiting o di un periodo di minore
slress da lavoro o di elfelluare cicli di cure successive atle a garantire la complela guarigione.

Per la richiesta de! part lime temporanea il lavoratore dovd produrre idonea documentazione
rilasciata dal cenlro sanitaro ¢he lo ha in cura, nella documentazions non dovranno essere
riporiate da parle del sanitan altre indicazioni salvo quella o allezione oncologica.

Art, 112 (Assistenza Anziani)

Per assislenza ad anziani conviventi, si intendono i lavorator, assunti a tempo indeterminalo, che
convivana con anziani — legati da vincolo di parentela — che risulting non pils autasulficient,

Per la richiesta del Part-Time temporaneo il lavoratore dovra produrre idonea documentazions
ilasciata dal centro sanitario che ha in assistenza l'anziano e analega documenlaziona, non
sastiluibile con aulocertificazione della effeliva convivenza tra lavoratore ed anziano,

Art. 113 (Assistenza minorl di anni 3 a carico)

Per assistenza di minor di anni 3 a carico, si intende i lavoratore, assunlo a fempo
indeterminalo, che esercitando la patria polesta sul mincre ed essendo quindi il solo genitore
conviverie con il minore intenda assisterlo sino al compimento dellefa per [scrizione nelie
souoie malenme.

Per la richiesta de! Parl Time temporaneo il lavoratore dovra produrre Falto di nascila def minora,
la certificazione inerente la efiettiva cosluio dello stesso a la documentazione comprovanie i sua
natura di genilore unico, quale a litcko esemplificativa; atto di morte dell'altro genitore, sentenza di
divarzio con assegnazione gludiziale del minore, sentenza di separazione legale con
assegnazions giudiziale del minore, alio di affidamento per i tutor legal, cerificazione
comprovante la fattispecie del padre ignoto.

Art. 114 (Assistenza minori di anni 14 portatori di disabilita)

Por assistenza di minore di anni 14 portatore di disabilit, si infende il lavoratore, assunio a
larmpo

indlelerminato, che intenda assiste un minore porlatore di digabilita su cui eserciti [a patria potesia
o comunque la tulela legale sino al compimento dal quattordicesimo anno di eté per scrizione
nelle scucle mateme.

Per la richiesta del Panl Time temporanen I lavoratore dovra produrre idonea documantazione
comprovaniea ['effettiva stala di handicap paichico-fisica-motorio o inteletlivo del minore.

Art. 115 (Trasformazione Patt - Time temporaneo in detinitivo)

Al lavoratarl che, terminall i 36 mesi di massima durata del parl time femparanaa, facciano
richiesta di passaggio definitivo all'orario ridolio, le aziende riconosceranno un titolo di preferenza
nal passaggio, sempre che | esigenze organizzative dellimpresa lo consentano

Arl. 116 (Richiesta di annullamento del Part - Time lemporaneo)

In caso di richiesta da parte del lavoratore in part ime temperaneo di inlerrompers la preslazione
lavorativa ridotta prima della sua nalurale scadenza, e facoltd dellazienda valuteranno
positivamentz la domanda, sempre che non si sia provwedulo ad effetluare una assunzione a
lempa determinata per la copertura delle ore lavorative mancanti.

Art. 117 (Deleghe all'Ente Bilaterale)

La Parti delegana 'Ente Bilaterale per la valulazione della reale applicazione del presente istilulo
e per individuare eventuali modifiche che lo possano rendere pit rispondente alla volontd dedle




aziende di facilifare i lavoratari soltoposti a temporane momenti & mingre capacita/dis ponibilig
lavorativa.

TITOLO XXV - Trattamento Economico
Art. 118 (Voci Retributive)

La normale retribuzione del lavoratore & costituita dalle saguentl voci:
- paga base nazionale:

- ndennita di funziona direttive:

- scalli di anzianita di servizio malurati;

- lerzi elementi provinciali ove esistessero

-evenluall assegni ad personam.

Art. 119 (Divisore Orario)

La quota oraria della ratribuzione sla normale che di fatto si ofliene dividendo 'importo mensile
per | saguenti divisori convenzionali:

- per il personale la cul durata di lavora & di 40 ore settimanall 168

La guota giomaliera della ratribuzione, sla normale che di fallo, s oftiene dividendo limmpirto
mensile per il divisore convenzionale 26.

Art. 120 (Paghe contrattuali)

Con decorrenza dal primo giorno di applicazione dal prasente contralio colleftive nazionale di
lavoro le paghe basi conglobate sono le seguanii.

Art. 121 (Indennita cassa)

Al personale normalmente adibito ad operazioni di cassa con carafters di conlinuita, gualora
abbia plena e complela responsability della gestione di cassa e con lobbligo di accollarsi le
aventuali differenze, compele un'indennita di cassa e di maneggio di denaro nella misura dal 3%
della paga base nazionale.

Arl. 122 (Modello di cedoline paga)
Le azlende dovranno consegnare al lavorator, il giorno lissalo per il pagamento dello stipendio,

un cedoling paga che sla conforme per contenuti ed intedligibilita al modello fac-simie che le Parli
hanno concordato e che & aliegato al presente contratio collettivo.,

TITOLO XXVi - Condizioni di miglior favore ed eventuall eccedenze tabellari
Art. 123 (Condizioni di miglior favore)

Restane lerme le condizioni di miglior lavore in allo alla data di stipuiazione del presente accordo,
Le eventuali eccadenze tabeliar saranno conservale come ‘lassegno ad personam”,

TITOLO XXVII - Mensilith Aggiuntive
Art, 124 (Tredicesima)

In cccasione delle festivita nalalizie Iazienda dovrs corrispondere al personale dipendente un
importo par ad una mensilita dela retribuzions di fatto.

MNel caso di inizio o cessazione del rapporto di lavors durante i corso dell'anno, il lavoratore avra
diritte & tanti dodicesimi defla gratifica natalizia par quanti sono i mesi di servizio preslalo presso
l'azienda.
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TITOLO XXVIIl - Fondo Pensionl Imegrative
Art. 125 (Adempimenti Legge 335/95)

Le parti in otemperanza alla legislazione vigenle in materia pensionistica si danno atlo della
disponitilith ad intraprendere un percorso per laltivaztone < idonel strumenti pensionisticl a
livelio contrattuale o inferconfederale.

In ottemperanza della legge 33585 | dipendenti delle Aziende applicanti il presante GONL
patranno richiedere l'attivaziona, nelle forme e nei modi stabiili dalla citata legge e dai
regolamenti ministeriali In materia, di strumenti assicurativi personali.

Le Aziende polranno, mediants stipula di accordi aziendali, individuare forme di miglior favore per
i dipendenti in presenza (i speciiiche convenzion),

Arl.126 (Competenze)

Le Parti, fermi restando i diritli individuall @ colletiivi previstl dalla normaliva vigente, decidono di
demandare allEne Bilaterale Aziande Artigiane la gestione degl eventuali adempimenti connessi
con la creazione ed allivazione di un fondo pengionistico chiugo.

NOTA A VERBALE

Le parti sf danno atto che nel termine di sel mesi si inconirevanno per monitorare ka faltibilita di
quante previste al primo comma delfan. 132 in merito allaltivazions di un Fondo integrativo
Pansioni chiuso.

TITOLO XXX - Doveri del personale e Norme Disciplinari
Art. 127 (Obbligo del prestatore di lavoro)

Il lavoratore ha l'obbligo di osservare nel modo pit scrupoloso | doveri connessi con la sua
mansione, di usare modi cortesi con la clientela, di rispeltare scrupolosamente le disposizionl
amministrative e di legge specie per quanto altiene ai lavoraton a contalle con mierci alimentarn
sempre che gli adempimanti siano di competenza per mansione ed inquadramento. In sede di
prima applicazione del presente contratto nelle aziende che hanno gia in forza personale ora
inquadrate con allri contralti collettivi andrd seguita la seguente procedura:
Il lavoratore ha l'obbligo di conservaro diigentemente be dotazionl strumentali & | material
di congumo, di cooperare alla prosperila dellimpresa;
Il lavaratare ha I'obbligo di uniformare il propeio comportamenta con | colleghi al massimo
fepetto debe possibill differenze di razza, seseo, refigione e cullura che possano esisiere
tra i colleghi,
E' altresi obbligatorio I ispelto del Teste Unico n. 196/03 per i dipendenti che per malivi di lavoro
vengano a concscenza dei dali sensibil del propri colleghi.

Art. 128 (Divieti)

E' vielato al personale ritornare nel locali del'azienda e traltenersi oltre Morario prescrilla, s& non
per ragioni di servizio & con Fautorizzazione della azienda. Non & consenlito al personale di
allontanarsi dal servizlo durante lorario se non par ragloni di lavaro e con parmesso esplicilo,

|| datore di lavero a sua volta non polrd trallenere il proprio personale oltre Forario normale, salvo
el casn di prestazione di lavore straordinario.

Il lavoratore, previa espressa autorizzazione, pud aflontanarsi dal lavoro anche per ragioni
esiranea al servizio. In tal caso & in facolta del dalore dl lavono richiedere il recupero delle ore di
assenza con allreltante ore di lavoro nermale nalla misura massima di un'ora al giorno senza
diritio ad alcuna maggiorazione,

Al tarmine delforario di lavora, prima che sia dalo il sagnale di uscita, & assolulamente vietalo
abbandonare il proprio posio.

— Art 129 (Giustificazionl delle assenze)
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Sabvo i casi di legittimo impedimento, di cul sempre incomba &l lavoralore Fonere della prova, @
lermo restando lobblige di dare immediala notizia dellassenza al datore  di lavoro, le
assenz:e

devono essere giuslificate per lsedillo presso lazienda ento 48 ore, per gl eventuali
accertamenti.

Mel caso di assenze non giuslificale sard cperala la trallenula di tante quote glomaliere della
refibuzione i fatto quante sono le giomate di assenza. falla salva l'applicarione di possibil
sanzioni maggiori.

Art. 130 (Rispetio orarlo di lavoro)

| lavoraton hanno l'obbligo di rspotiare Porario di lavero. Nei confranti clei ritardatan sarh aperata
una trattenuta, che dovra figurare sul prospetio paga, di imparto parl alle spettanze corrispondenti
al ritarde, falta salva 'applicazione della sanzione prevista dal successivo arl, 139,

Arl. 131 (Comunicazione mutamento di domicilio)

E' dovere del personale di comunicara immediatamanta all' azienda ogni mutamento della propria
dimora sia duranle il servizio che durante | congedi.

Il personale ha altresi l'obbligo di rispettare agni alira disposizicne emanata dalla azienda per
regolare 8 servizio interno, In quanto non conlrasti con le norme del presente conlralio e con e
leggi vigenti, & rientri nelle normali atiribuzioni del datore di lavoro,

Tali norme dovranno essere rese nole al personale con comunicaziong scritia o mediante
altisgione nellintemno dell'azienda.

Arl. 132 (Provvediment! disciplinarl)

La inosservanza dei doveri da parte del personale dipendente comporta i seguenti provvedimanti,
che saranno presl dal datore di favore in relazione alla entita delle mancanze & alle circostanze
che le accompagnano:
1) richiama inllitto verbalmenta per le mancanze pil lievi;
2} richiamo inflitte per iscritto nei casi di recidiva delle infrazionl di cui al precedante punfo 1);
3) multa in misura non eccedente Imporio di 4 ore della nermale retribuzions di cui alfart, 123;
4) sospensione dalla retribuzione & dal servizio per un massimo di giomni 10;
5) licenziamento disciplinare senza preaviisa & con Ie altre conseguenze dl ragione e di legge. |l
provvedimento della multa si applica nai confronti del lavoratore che:

- ritardi nell'inizio del lavoro senza glustificazione, e un importo parl all'ammontane della
frattenuta;

- esegua con negligenza il lavoro affidatogli;

- 8 assenti dal lavoro fino a tre giomi nelfanno solare senza comprovata giustificazione;

- non dia immediala nolizia all'azienda di ogni mutamenta della propria dimora, sia durante il
servizio che durante | congadi;

- ron curl con acrupoko la consegna di valor ricevuli per sendzio:

- Ulilizz] per scopi impropri e/o estraned al servizio gli accessi alla rete internel o alla posia
clelironica dell'azienda, indipendentemente dal carico di lavoro presente;

fumi nei locali aziendale, ad ecceziona delie aree previsle ove quesle siano disponibili.

Il provvedimente della sospensione dalla retriibuzione e dal servizio si applica nel confranti d
lavoratore che: aike v et

- arrechd danno alle coga rcevute in dolaziane ed uso. con dimostrata responsabilita; SEGEELEE

- 5i presentl in senvizio in stato di manitesta ubriachezza;

- commelta recidiva, ollie la terza volla nel'anno solare, in qualungue delle mancanfe che
prevedone la mulla, salvo Il caso dellassenza ingiustiicata e per la seconda mancanza di
diligenza nella consegna di valori di clienti se nelfanno in corso & gia stata inflitta una multa par
anafogo molivo;
- ulifzzi senza specifica aulorizzazione dellazienda connessione alla rete efo lelefoniche a
lariffazione speciale. Salva ogni alira azione legale, 0 provvecimento df cui al punto &

(IEEMI‘IEI‘E% q]igciplinare} sl applica esclusivamente per la sequanti mane e
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- assanza Inglustificata ollre tre giornl nel'anno solare;

recidiva nei ritardi ingiustiticati oltre la quinta volla nell'anno solare, dopo formale ciflida per
iscritlo;

- rave uigla_ai{ll'ﬂ:l I:IE.'gli ﬂl]-l:,:llig'l"ﬂ i cui allart. 1:34.

infrazione alle norme di legge circa la sicurezza previste dal Decreto Legislativo 626/94;

- 'abuso o fiducia, la concorrenza sleals;

l'esecuzione, in concorrenza con lattivita delfazienda, di lavoro per conto proprio o di terzi, feori
dell'orario di lavoro;

_la recidiva oftre la terza volta nelanno solare in qualungue delle mancanze che prevedono la

sospensione, fallo salvo quanlo previsto per la recidiva nei ritardi, @ per fa lerza mancanza di
diligenza nelta consegna di valori dei clienll sa nefl'anno in corso & gid stata comminata la
sospensione par analogo motvo;

- Iuilizze per fini diversi da quelli dufficio & comunque senza specifica autorizzazione scrilla del

datore di lavoro, degli archivi sui dali sensibill dei chenti raccolli ai sensi della vigente normaliva
sulla privacy & connessi con 'allivith dell'Azienda

- furnare in locall ¢ aree a rischio di incendio o esplosione, purché coreltamente segnalale ai sens|

della normativa vigeme.
Limpatto delle multe sard destinato al Fondo pensioni dei lavoratorl dipendentii. Il lavoratore ha
facolta o prendare visione della documentazione relativa al varsamento.

Art. 133 (Codice disciplinare)

Al gengi e per gli effeli dellart. 7, legge 20 Maggio 1970, n. 300, le disposiziond contenute nagh
articoli di cui al presente Titolo nonché quelle contenule nel regolamenti o accordl aziendali in
materia di sanzioni disciplinari devono essere portale a conoscenza dei lavoratari mediante
affissiong In luogo accessibile a tulli.

Il lavoratore colpito da provvedimento disciplinare |l quale intenda impugnare ka legittimita del
provvedimento stesso pud avvalersi delle procedure di conciliazione previste dalarl. 7, legge 20
Maggic 1970, n, 300.

Art. 134 (Normatlva provvedimentl disciplinari)

Leventuale adozione del prowedimento disciplinare dovia essere comunicata al lavoratore con
lettera raccomandata entro 15 giomi dalla scadenza del termine assegnala al lavoratore stesso
per preseniare be sue controdeduzioni.

Per esigenze dovute a difficolta nella fase di valutaziona delie controdeduziont e di decisions nal
merito, il lermine di cul sopra pub essers prorogato di 30 giorni, purché Tazienda ne dia
preventiva comunicazione scritta al lavoratora interessato.

TITOLO XXX - Composiziona della Controversie
Art. 135 (Contralto) SEGRE

comunicazions a Wwilli | lavoratori del cambio di contratio;

consegna a tulti | lavoratorn di copia del contratto con annessa specificazione del nu
inguadramanto in cui migraranno;

comunicazione, anche unita alla nota di cui al punto b) della nuova composizione delle voci
refributive che andranno cosi a compors:

paga bage prevista per il lvello di inquadramento;

evanluall eccedenze relributive nella paga base del traltlamento vecchio rispetto al nuovo
andranno pagate quale assegno ad personag non riassorbibile @ valevole per wite le vact della
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evantuall  eccedenze retribulive derivanti da  diversl  Istituli contraltuall, siano essl
nazional¥lertorialifaziendali, andranno mantenute quall vooi refributive, non valide ai linl della
relfibuzione differita, e riassorbiblll nel caso di rinnovi, mediante i presente contralto ed i suoi
contenuli, in analoghe causali.

Art. 136 (Campo di intervento)

Per tulle le controversie individuali e collattiva relative allapplicazione del presente contrallo &
prescrilio il lentaliva di conciliazione in sede sindacale, seconto le norme e madalita stabilite dal
presente articolo. Anche per be confroversie relative a licenziamenti individuall, i cui alla legge 15
Luglio 1866, n. 604, ed alla legge 20 Maggio 1970, n. 300, & successiva 11 Maggio 1990, n. 108,
non dervanti da prowwedimento disciplinare, devono essere ugualmente falll tentativi di
COmposizione.

Tulle ke eventuall conlroversie inarenti il presente C.C.N.L, potranno essere demandati a richiesla
anche da una sola delle parti contrattuali slipulanti alla Commissione o Conciliaziona paritelica
locale o nazionale di cui all'art. 58 e 59 dol presente contratlo.

Art. 137 (Commissione di Conciliazione parietica nazionale)

La Commissione di Conciliazione paritalica nazionale # composta da 6 rappresantanti dei dator|
di lavoro e da & rappresentanti del lavoraton dipendenti in mizura pantetica e pud arficolarsi in
soltocommissione riguardanti | vari setiori

La Commissione nazionale avra sede presso una delle associazioni imprenditoriai.

La Commissione di Conciliazione paritetica Nazionale ha il compita di fare applicare il presente
contratto @ | vari accordi nazionali e locali riguardanti | rapponti di lavoro nelle aziends.

Le verenze di caraltere generale riguardanti I'applicazione & lnlerprelazione del presente
conirallo e i vari accordi nazionall e locali, prima di qualsiasi azione, devono essere inviate
alflesame della commizsione di conciliazione paritetica nazionala, per il tentativa & amichevole
componimento, dopo che tali confroversie sono slale gid esaminate dalla commissione di
conciliazione paritetica locale @ hanno prodoflio esito negalive, Naturalmente la commissione di
conciliazione paritetica locale era stata convocata dalla associazione imprenditoriale locale che
essendosl pronunciata nei 20 giomi dal ricevimanto sull'oggetto della controversia con esito
negalivo sottoscrillo con verbale, demanda alla commissione parilalica nazionale copia del
varbale negative per tentare la concillazions amichevole in seconda istanza entro e non olire 10
glorni dal ricevimanto del verbale.

Anche in caso di mancato accordo per il rdnnevo, |a stipula degli integrativi locali dovra essere
esperilo il lentafivo o conciliazione aflraverso la commissione di conciliazione parilelica
nazionale,

Inolire la commissiene di conciiazions nazionale paritetica, nel caso che Iaccordo non venga
raggiunto, per decisions collegiale polra chiedere lntervento del Ministero del Lavoro.

La commissione di concifiazione paritetica nazionala ha il compita di favorire la coslituzione deg|l
enti bilaterall su basi paritetiche delle assoclazioni dei datori di lavero e lavorator dipendenti. La
commissione di conciliazione paritetica nazionale ha il compito di coordinamento delie
commissioni di conciliaziona al fine di migliorare I'attivita conciliativa,

Arl. 138 (Commissioni di conelllazione paritetiche territoriall}

Le assoclazioni sindacali locall dei datori di lavere dovranng designare in misura paritetica |
rapprasantanti effellivi & supplenti in seno alla commissions di conclliazione paritetica locale,
fermao restando che manchi la designazions da parte di qualcuna delle assocliazion sindacall, che
perd possono designare successivamente il compongnie, la commissicna per la rzslurione delle
controversie pud operare lo stasso.

Le suddette commissioni avranne la sade presso una delle associazioni dei datorl i lavoro locali
aderenti alle associazioni nazionali stipulanti Il presente contratio,

La commissione & comvocala dalassociazione impranditoriale locala inferessata agni guateolta &

fatta la richiesta con lellera raccomandata da una delle part rappresenH&SLﬂ richiesta dave
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essere molivala indicando Toggetio delia controversia e la commissione entro 20 glornk dovra
esaminarla e soltoscrivere un verbale negativo o posilivo In tante copie quante sono le
associazion locali facenh parte della commissione.

In caso di mancato accordo la commissione di concillazione paritetica lerritoriale demanda alia
commissione di concliazione paritetica nazionale # verbale di accorde negativo per esperre il
secondo lentativo di conciliazione ed infine deposita numaro 2 copie del verbale presso l'ufficio
provinciale del lavoro compatente per teritorio.

| verbali di conciiazione o di mancato accordo dovranno essere solloscritte dalle parli inlerassali
e dal componenti la commissione e in caso di mancalo accordo dovranno contenere le
motivazioni del mancato accorde ed eventuall soluzioni parziall sulle qual le parli concordano.

Le commissioni di conciliazione istitulle con accordo sindacale tra le parti stipulanti | C.C.N.L.
devono essere comunicale all'E.B. per includerli neli'archivio dei contratti,

TITOLO XXXI - Risoluzione Del Rapporto Di Lavoro — Preawiso

Art. 139 (Scioglimento del rapporto di lavoro ai sensi dell’art. 2118 cod.civ.)

Ciagcuno dei contraenti pub recedere dal conlralte di lavoro a tempo indeterminato dando
preawviso par iscritlo con raccomandata con ricevula di rorna.

Art. 140 {Recesso ex art. 2119 cod. civ.)

Ai sensl dellart. 2119 cod. civ., clascuno dei confraantl pud recedere dal conlrallo di lavoro,
prima della scadenza del lermine se il contratlo & a tempo determinalo, o senza preawiso ge il
contralto & & tempo indelerminalo, qualora si verifichi una causa che non consenta la
prasacuzione anche provvisoria del rapporto (giusta causa).

La comunicazione del recesso cdeve essere effeltuata per iscrilto, a mezzo di letlera
raccomandata con ricevula di riorne o altro mezzo idoneo a cerfificare la data di ricevimento,
contenente Findicazione dei motivi,

A tilolo esemplificativo, rientrane fra le cause di cul al primo comma del presente articok;

- il diverbio igioso seguito da vie di fallo In servizio anche fra dipendenti, che comperli nocumento
o lurbaliva al normale esercizio dell'attivith aziendale;

. lnsubordinaziene verso i superor accompagnata da compaortamento oltraggioso;

- lrregolare dolosa scrilturazione o timbratura di schede di conlrollo delle presenze al lavoro;

- lappropriazione nel luogo di lavoro di beni ariendali o di terzi;

- il danneggiamento volontaria di beni delfazienda o di terzi;

- 'esecuzione di lavori per conto progelo o di terzi, senza autorizzazione del datore di lavoro;

- il comportamento tendente a creare costrizione psicologica efo fisica fra | dipendent) motivato da
comporiamenti discriminatori efo da molestie sessuall,

Se il contrallo & a fempo indeterminale, al prestatore che recede per giusla causa compelie
Findenndtd di cui al successiva arl. 154,

Art. 141 {Mormativa)

Melle Aziende comprese nella slera di applicazione della legge 15 Luglio 1966, n. 604, & delfart.
46, legge 20 Maggio 1970, n. 300, nei confronti del personale cul si applica il presente contrallo, il
licenziamento pud essera inlimato per giusta causa (arl. 2119 cod. civ. ¢ arl. 66 del presante
contratto) o per glustificato motive con  preavvise, intendendosi per tale il licenziamento
determinato da un nolevole inadempimenio degll obblighi contratiuali del prestatore di lavoro,
ovverg da ragioni inerenti alfaltivita produtliva, allorganizzazione del lavaro e al regolare
funzionamento di essa. i datore di lavora deve comunicare il licenziamento per iscrilta, a mezzo
dl lellera taccomandala  con ricevuta di rilorne o allro mezzo idoneo a cerificare la data di
ricevimento, In caso di licenziamento per giustilicato mollve con preawviso il lavoratore puo
chiedere entro 8 giorni dalla comunicazione del licenziamento | molivi che lo hanno determinato;
i easo 1| datore di lavoro & tenula ad indicarfi par iscrillo entro 5 giomi dalla richiesta, Sono
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escius dalla stera di applicazione del presente aricolo | lavarator in periodo di prova e guelli che
siano in possesso dei requisiti di legge per avere dinillo alla pensionea di vecchiaia,

Art. 142 (Nullita del licenziamenta)

Al sensi delle beggi vigenti il licenziamento delerminato da ragioni i razza, sesso, credo politico o
fede refigiosa, dallappartenenza a un sindacato e dalla partecipazione alliva ad attivith sindacali
& nullo, indipendentemente dalla motivazione adottata.

Art. 143 (Nullita del licenziamento per matrimonio)

Al sensi dell'art, 1, legge 9 Gennaio 1963, n. 7, & nulls Il licenziaments della lavoralricsa altualo a
causa del matrimonio; a tali effelli & presume disposto per causa o matdmonio I licenziamento
infimato alla lavoratrice nel periodo intercomente fra il giorr della richiesta delle pubblicazioni di
matrimonio, in quanto segua la celebrazione, e la scadenza di un anno dalla celebrazions stessa,
I datore i lavoro ha facolta di provare che il licenziamento dalla lavoratiice varificatosi el
periodo indicato nel comma pracedente non & dovuto a causa di matrimonio, ma per una delle
ipolesi previste dalle lettere a), b) e ¢) del terzo comma dell'an, 2, legge 30 Dicembre 1971,
n.1204, e cioa: licenziamento per giusta causa, cessazione dell'atlivit dellazienda, ulimazione
della prestazione per la quale la lavoralrice & slala assunla o cessarione del rapporio di lavoro
per scadenza del lermine per il quale & stalo stipulato.

Par quanto alliens alla discipling delle dimission rassagnate dalla lavoratrice nel periodo
spadificato nel primo comma del presents ardicolo, & rinvia alla normativa vigante,

Art. 144 (Licenziamento simulalo)

Il licenziamento del lavoratore seguite da ruova assunzione presso la stessa ditta deve
considerarsi improduttivo di effelti giuridiei quande sia rivolto alla vislazione delle norme protettive
dei diritfi del lavoratore e sempre che sia provata la simulazione,

Il licenziamenlo si presume comungue simulato - salo prova del contrario - se la nuova
assunzione venga alletluata entro un mese dal icenziamento,

Art. 145 (Petiode di preavviso)

termini di preavviso, calcolati in giornate di calendario per ambedua le parti confraanti sono I
pericdo di praavviso non pud coincidere con le ferie, con i congedo malrimoniale e la malattia, 1|
periado di preavviso si calcola dal 17 & dal 16° giorno di ciascun mase.

Eualiﬁcaﬁﬁnzlaﬂit
=5 anni [+5— 10 annl [+ 10 anni

Quadri 75 120 180

| Livello £ 490 150

Il Livallo M5 75 120
Il Livelo 30 &0 2]0]

W Livella (30 45 5]

v Livello 0 30 45

V1 Liveto 15 20 a0

Art. 146 {Preavviso per dimissioni)

In caso di dimissioni del lavoratore il periode i preavviso sard pari al 50% defla durata di cui al
precedente aricolo.
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Arl. 147 (Decorrenza del periodo di preavviso)

La parle che risclve il rapporto di lavore senza termint di preawiso dave comispondere allaltra
una indennita par allimporto della retrdbuzione per il periodo di mancatc presvwviso.
Il periodo di preavvise, sard computato agh effetti del T.F.R.

Art. 148 {Indennita sostitutiva del preavviso)

Ai gensl del secondo comma delfart, 2118 cod. civ. in caso di mancale preavviso al lavoralora
sard corsposta un'indennita equivalente allimporto della retribuzions di fallo di cui allart. 123
corispondente al periode di cul allariicolo precedente, comprensiva dei ratel di tredicesima e
guattordicasima mensilita,

Art. 148 (Trattamente di fine rapporto)

In ogni caso di risoluzione del rapporto di lavoro subordinalo # prestatore di lavoro ha diritta ad un
trattamento di fine rapporto detarminato secondo le norme della legge 29 Maggio 1982, n. 287, e
gacondo le norme del presente articolo,

Ai sensi @ per gii effetli del secondo comma delfart. 2120 cod, civ., come maocdificato daila legge 29
Magglo 1982, n, 297, sono escluse dalla quota annua della retribuziona ulile al fini del calcoko del
trattamento di fing rapporto e seguenti somme:

i imbors| spese;

_le somme concesse occasionalmente a titolo di una tantum, gratificazioni straordinarie non

contrattali e simill;

- | compensi per lavoro straordinaro & per lavoro festive,
- Tindennita sostitutiva del preavviso, di cul agl artt. 98, 154 e 156;

_ lindennith sostitutiva di lere di cui alfart. 95;

le indennita di trasferla e diarie non aventi carallere continuative nonché, quanda le slesse hanno
caratiere continuativo, una quota di esse pari allammontare esente dalllRPEF;

- la prestazioni in nalura, quande sia previsto un corrispellivo a canco del lavoratore;

gli elementi espressamente esclusi dalla contraltazione collettiva intagrativa.
Al sensi del lerzo comma art. 2120 cod. civ,, come modificato dalfla legge 29 Maggio 1982, n. 297,
in caso di sospensione defla prestazione di lavoro nel corso dellanna per una delle cause di cui
allart. 2110 cod, civ., nonché in caso di sospensiona lotale o parziale per la quale sia previsia
lintegrazione salariale, in lucge delle indennith economiche corrisposte dagli istituli assisienzial
(INPS, INAIL), deve essere computato nella guola annua della retribuzions ulile al calcolo del
traltamento di fine rapporto lequivalente della retribuzione a cul 1l lavoratore avrebbe avulo
diritta in caso di nomale svolgimento del rapporte di lavoro,
Al sensi del precedente art, 132, | lavorator, in possesso dei requisiti di legge previsti dalla lagge
335/85, che hanno oplato per I'attivazions dei versamentl sul fondo pensionistico inteqrative, non
avranno difitto a percepire gl importi previsti dal presente arlicelo.

Art. 150 (Decesso del dipendente)

In caso di decesso del dipendente, il trattamento di fine rapporta e lindannita sostilutiva
preavviso saranno corrisposti agh avenli dintlo secondo be disposizioni di fegge vigentl in maleria.

Art. 151 (Corresponsione del trattamento di fine rapporio)

il trattamento di fine rapporto deve essere corrisposlo al'atto delia cessazione dal garvizio, dedotlo
quanto eventualmente losse dovuto dal dipendante, nei templ tecnici necessar alla elaborazions
cal lasso di rivalutazione, di cui alla legge 29 Maggio 1982, n. 287 e comunque non olire 30 glomi
clalla data di cessazione del rapporlo di lavoero.

In caso di ritardo dovuto a cause nan imputabili & voratore, sara corrisposto dalla scadenza &
cui al precedents comma un interesse del 2% superiore al lasso ulliciale di sconto.

Limporto cosi delerminate si inlande comprensive della rivalutzazione monetaria per creditl di
lavore, relativa al trallamento di fine rappono.
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Arl. 152 {Dimissioni)

In caso di dimissioni, sard comrisposto al lavoratore dimissionario Il trattamento di fine rapparto di
cui all'art. 155.

Le dimissioni devong essera rassegnate in ogni caso per iscrilto con leflera raccomandata o altro
mezzo idoneo a corificare la data di ricevimento e con rispetto dei termini di preavviso stabilit
dallart. 151 del presente conlratia.

Owe Il dipendente non abbla dato 1| preavviso, il datore i lavoro ha facolta di ritenergll dalle
competenze nette una somma pari allimporto di el allar. 154,

Su richiesta del dimissionario, il datore di lavoro pud rinunciare al preavviso, facendo in lal caso
cessare subilo il rapporto di lavoro.

Owe Invece il datore di lavoro intenda ol sua  Iniziativa far cessare il rapporto prima della
scadenza del preaviso, ne avrd facolld, ma dovrd corrisponders al lavoratore Findennita
soetiutiva per il periodo d anficipata risoluzione del rapporto di lavoro.

Art. 153 (Dimissionl per matrimonio)

In conformita della norma contenula nel quarto comma delfart. 1, legge 9 geanaio 1963, n. 7, le
dimissioni presentate dalla lavoratrice nel periodo intercorrenia fra il gloma della richiesta delle
pubblicazioni di matrimonio in quanto segua la celebrazione, e la scadenza di un anno dafla
calebrazione slessa, sono nulle s& non risulting confermale entro un mese all'ufficio del lavaro.

La lavoralrice che rassegni le dimigsionl per contrarre matrimonio ha diritto al trattamento di fine
rapporto previsto dall'art. 155 con esclusione della indennith soslilutiva del preavviso.

Anche in questo caso b2 dimissioni devono essere rassegnate per iscritio con l'osservanza de

termini di preavviso di cul all'ar. 151 & confermate, a pena di nullita, alfuiiicio del lavoro eniro il
fermine di Un mese.

La previsione di cui al secenda comma del presente articola non vige per le lavoralricl, In possesso
dei requisiti di cul alla Legge 335/95. che hanno deciso di ulilizzare i ratei maturali &i TFR per
Iattivazione del fondo pensionistico Integrativo.

Art. 154 (Dimissioni per maternita)

Per il raltamento spettante alla lavoratrice che rassegna le dimissioni in occasione della malarnila,
valgono le norme i cui all'arl, 97 del presente contratto.

TITOLD XXX - Sicurezza sul Lavoro
Art. 155 (Premessa)

Le Parli stipulati # presente CCNL riconoscono la massima importanza alla puniuale e corella
applicaziana delle norme a lutela e salvaguardia dei lavoralor.

Le Parli, aliresi, riconescendo che linsieme delle diverse norme @ responsabilita che il Legislatore
ha posto a canco dells Aziends risultano, nel complesso, di dilticle applicazione in tutte quelle
realta produttive di piccole @ medio piccole dimensioni, atliibuiscono la massima importanza ad
una gestione parlecipativa, lra | diversl soggetti sociall interessali, per garantire la comella
applicadione delle norme.

Art. 156 (Richiami normativi)

Per Falluazione delle disposizioni inerendi la sicurezza & lglene sul luaghi di lavoro di cui aghl artl.
18, 19 e 20 del Decreto Legislative n.626/94 e successive modificazioni, si rimanda alallegato C
al prasente confratio. La Parli, In previsione degli efietti della legge 3072003, riaffermans la
massima importanza che le norme di utela previste nel Decreto lagislalivo B26/94 e successive
madificazionl, vada inteso a tutela della iotalita del lavoralod presenti nel sito aziendale,
indipendantemantg dalla natura giuridica del rapporlo che li lega alla Azienda,
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Art. 157 (Adempiment] preliminard)

Tulle ke Aziende che applicheranno 1l presente contrafto colleftive dovranng enlro |l fermine
perentora di 90 gioml elfelluare gl adempimanti connessi con la valutazione dal rischio ed
imformarna i lavoraton mediante apposita comunicaziona da rendere visibile a futli

Art. 158 (Rappresentant] del Lavoralori per [a Slcurezza - RLS)

Melle Aziende con pid di 15 dipendenti, al sensl del richlamato Allegato C al presenie CCNL,
dovranno essera alelll dal lavoratori | rappresentanti dei lavorator per la Sicwrezza (RLS), ai
suddetti verranna riconosciute ke futale di cul alla legge 300070,

Art. 159 (Disposizion! finali)

Le Parti, richiamando il secondo comma delfarticolo 106, siimpegnang, in sede di Enle Bilaterala,
ad individuare ogni e qualsiasi strumenlo che possa semplificare gli adempimenti connassi alla
materia, medianie la dalega di determinate compatenze efo lunzionl a soggetli lerzi che ne
assumana la responsabilita.

MOTA AVERBALE

Le Parti intendono ribadire che e previsionl & cul al'articolo 128, vanno inlese sempre e
comungue come semphce possibilld di delegare a soggetti terzi funzioni efo responsabilila
connessa con la normativa sulla sicurezza ma in nessun modo che in sede di trattativa tra la Partl
sia possibile diminuire o modificare le tutele o le previsioni della vigente normaliva.

CHIARIMENTO A VERBALE

La applicabilityd nelle Aziende applicanti il presente Confralto colletlivo delle lormea flessibili di
impiego flessibili, previste dalla Legge 30/03, @ sempre solloposia alla individuazione degli
strumenti atti alla Wiela ed alla appliicaziona della normativa sulla Sicurezza.

TITOLO XXX - Tutela della Dignita e Parita dei lavoratori
Arl, 160 (Tutela delle lavoratricl madrl)

Par Il personale famminile in caso di gravidanza e puerperio si fa riferimeanto alle norme di leggea.
Per le lavoratrici - o i lavoratori - che esercitino la palria potesta su minosd @ non abblano, allinterno
del nucleo familiare convivente, lallro genilore, le aziende riconosceranno un tilolo di preferenza
par la concassione del pericdo feriale e per le richieste di frasformazione del rapporta di lavoro per
quanio concerne la prestazione oraria,

Art. 161 (Parl Opportunita)

In armonla con quanto previsto dalka Raccomandazione CEE 13 Dicembre 1884, numera G636 e
dalle disposizioni della Legge 10 Aprile 1991, numero 125, le parti riconoscono l'esigenza di dare
concrela applicazione alle previstoni della legge sulla Pari Opporlunita Uomo - Donna, con
particolare riguardo allaccesso alla formazione ed alle mansioni direftive @ di imuovere gli ostacol
che non consentona una eltaltiva parila & opporlunita nel lavoro.

Art. 162 (Azioni Positive)

Le aziende, dintesa con le Organizzazioni lirmatarie del presente Contratto Colleltive MNazionale di




Tall azxiont positive si indirizzeranno principalments nellindividuazicne di metodologie lormalive, di
aggiomamenta efo di riqualilicazions che prevedano l'utilizze di media e la frulzione on-site tale da
non rendere necessaria la lrequenza di corsi esterni che richiedano traslerte ollre il normale orario
di lavaro.

Art. 163 (Molestie sul luoghl di lavora)

Le aziende si adopereranno per eliminare dai lwoghi di lavoro qualsiasi comportamento o prassi
che possa costituire forma i coercizione detla persona umana, con particolare allenzione per |a
sfera delle molestie sessual.

Art. 164 (Lavoratori di lingua non ltallana)

Le azienda favoriranno Fulilizzazione da parte di lavoralosl exlracomunitar delle previsioni di cul
allarl. 95 del presente CCNL per Faccesso a corsi di formazione per il conseguimeanto di una
conoscenza basica della lingua italiana.

Arl. 165 (Lavorator] stranierd)

Nella programmazione defle fere, le aziende  che occupino lavoratori straniesi con il proprio
nucleo familiare nel Paese di origine, favorlranno if raggruppamento dei giorni di ferie al fine ol
consantire un congruo periodo di permanenza nei nspettivi paesi di origine.

Art. 166 (Aspettativa per tossicodipendenza)

| lavoralor di cui viene accerlato lo stalo di lossicodipendenza, i quali intendono accedere ai
programimi lerapeutici @ di riabililazione presso i servizi sanitan delle unitd sanitarie locali o di

alire strufture terapeutico-riabilitalive e socio-assistenziali, se assunti a tempo Indeterminato hanno
diritte alla ecnservazions del posto di lavoro per il tempe In cul la sospensione delle prestazioni
lavorative & dovula allesecuzione del brallamento riabilitative e, comungue, un periodo non
superiore a tre anni. Take pariodo & considerato di aspaltaliva non retribuita.

| favorator familiari di un lossicodipendente, possono essere postl, a domanda, in aspetizativa non
refribuita per concorrere al programma terapeulico e socio-riabilitative del tossicodipandente
qualora il servizio per le lossicodipendenze ne altesti la necessita par un periodo massimo di tre
masi non frazionabile e non ripetibile.

Le relalive domande devono essere presentale al datore di lavoro in forma serilia dallinteressato
corredate di idonea documentazione redatia dai servizi sanitario dalle altre strutiure sopra indicate.

Arl. 167 (Aspettativa per alcolismo)

| lavorator di cui viene accertalo o stato di alcolisme, | quali intendono acceders ai programmi
lerapeuticd e di rabilitazione presso [ senvizl sanitar] delle unitd sanitarie locali o di altre strullune
lerapeutico- riabilitalive e soclo-assistenzial, s2 assunti a tempo indeterminate hanno diitto alla
conservazione del posto di lavoro per il tempo In cul la sospensione delle prestazion! lavorative &
dovuta allesecuzione del traltamento riabilitativo e, comungue, un perodo non superiore a un
anneg,

Tale periodo & considlerato di aspettativa non ratribuila.

| laveratori famiBari di un alcolista, possono essere posli, a domanda, in aspettativa non retribulta
per concorrere al programma terapaulico e socio-riabilitativo del tossicodipendente qualora il
servizio per le lossicodipendenze ne altesti la necessilad per un perdodo massimo di ire mesi non
Irazionabile & non ripetibile.

Le relative domande devono essere presantate al datore di lavoro in forma scritta dallinteressato
corredate di idonea documentazione redatia dal servizi sanitario dalle altre strullure sopra indicate.
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Arl. 168 (Salubrita degli ambienti di lavora)

Le azienda sono lenute, nel pld rgoroso rispetto delle nomative vigenli e delle sensibilith
individuali, a promuovers lulle le azioni utili lese ad efiminare il fumo di sigaretta dai fuoghi di
lavoro.

Art. 169 {Tutela dei lavoratori genitori di portatori di disabilita)

Le aziende riconosceranno al lavoratori che siano genitori di handicappali non autesulficienti, con
documentazions comprovante emessa da compeatenta strultura del Senvizio Sanitario Nazionale,
un tiola di prefarenza per la concessione del periodo o ferie e per le richieste di frasformazione
del regime orano del rapporto di lavoro.

ArL. 170 (Mobbing)

Le Parli stipulanti # presente CCNL riconoscono 1a gravith del fenomeno conoscillo come mobbing
ad intendono confrastarlo con ogni Mezzo,

A al fine le Parti delegano I'Enle Bilaterale ad individuare idonel strumenti di prevenzione e
formazione che consentano di sradicare il fenomeno delle ilecite pressioni efo violenze che si
possono manifesiare ra i dipendanti.

NOTA AVERBALE

Le Parli intendono considerare il Mobhing, per quanio attiens la gestione disciplinare dello stesso,
coma una fattispecie ricompressa nelle previsioni del licenziamento senza diritto a! preavviso,

TITOLO XXXIV- Relazienl Sindacall
Art. 171 (Relazioni Nazlonali)

Le parti i danno raciprocameante alto dell'imporanza agcrilta ad un sistema di relazioni industriali
basato sulla concertazione e sul raffraddamento delle verlenze colleltive.

A lal proposito le Parti stipulanti i incontreranno annualmente, entro | mess di marzo di clascun
anno, par una valutazione congiunta sull'andamento del setlore & dei trend occupazionall.

Mella stessa riunione si valuteranno le proposte svanzate dall'Ente Bilaterale al fine di rendera
operative le eventual proposte avanzate in lema di inguadramento di nuove figure professionali o
di mutamento dei contenuti di professionalith per mansioni gia definite nel testo contrattuale ma
interessate da profondi mutamenti inerenti le tecnologie di applicazions.

Art. 172 (Relazioni Territoriall)

]
P

i

Le parti, consapevoll delle dilterenziazion! presentl nelle azlende del terziario e delle diverse realta
territorial, si riuniranno - su richiesta di una delle parti - su base regionale per la valitazione ol
deflandamento occupazionake a del mercato del lavera nal terrdiorio. \\.\iﬁ =
5
|

Art. 173 (Rappresentanze Sindacali Unitarie)

;.\,L

L

Le Organizzazion Sindacali irmatarke del presenle CONL costituiranno ned luoghi di lavoro con pils
di 16 dipendenti le Rappresentanze Sindacali Unitarie - RSLU - cosi come delineate negli accordi
intercontederali sottoscrilti dalla Assaciaziont stipulant]

L'eleziane delle RSU avverdd con le modalitd e le procedure descritte nel successivo articolo 181,

Art. 174 { Clausola di salvaguardia) I.f

|
Al sensl dell’Accordo Interconfederale sulle Rappresentanze Sindacali Linitarie allegato al CCNL,
le Organizzarioni Sindacah firmalarie del priaantﬂ- contrallo collettiva, rinunciano formalmenta ad
espressamente a coglituire RSA, ai sensi di quanto previsio dalla Legge 300/70, \\

Fg
|
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Art. 175 (Regolamento elettorale RSU)

Per la regolamentazione dellelezione delle RSU e Parli solloscriveranno un Regolamento
Eletlorale per le RSLLL

Art. 176 (Contrallazione aziendale)

Melle aziende che abblano pli di 15 dipendenti potranno essere concordate parlicolan nome
riguardanti:

turni @ nastri orari, distribuzione delforario di lavoro attraverso uno o pil dei seguenti regimi d'o
rario: turni continul, lwmi spezzati, fasce differanziate:

- enveriuah forme di flessibilltd:

- park-time;

-galarminazione dei turnd feviali;

- conlrathi a terming;

- actesso alka formazione:

- lutela delia salute e dell'integrita fisica dei lavoratori, ambiente e sicurozza nei luoghi di lavoro;
- quanto delegato alla contratlazions dagli aril. 20 & 21, lagge n, 300/70;

- erogazioni  economiche streltamente correlate @i risullall conseguitl nella realizzazione i
programmi aziendali, aventi come obietlivo incrementi di produttivita, di qualid, altr slementi
rilevantl al fini del miglicramento delia competitivita, nonché al risultati legati allandamento
economico dellimpresa;

La refativa contrallazione dovra svolgersi con linlervento delie Organizzazioni locali aderenti o
facenti capo alle Crganizzazioni Sindacali firmatarie del presente CCNL &, per i datori di lavoro,  al
Sindacale Territoriale ove non esisle al Regionale competente.

Art. 177 (Assemblea)

Nelle aziende con pii di 15 dipendenti, la RSU e le Organizzazioni Sindacall limatarie del
presente CONL potranno indire Assemblea refribuite dei lavoraterd nella misura massima di 10 ore
annue, duranta la normale prestazione lavoraliva:

La comunécazione di indizione defl'assemblea dei lavoraton dovré essere notilicata almeno 3 giorni
favoralivi prima dallo svolgimento dell'assemblena stesea,

Al sensi dalla legge 30070 I'azienda & tonula a consentire I'accesso di diriganti sindacali esterni, |
cul pominativi vanno comunicall contestualmente alla richiesta di assemblea, ed a melters a
disposiziona un locale kdoneo per le assemblee e riunioni sindacali.

-
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Art. 178 (Referendum)

Il datore di lavoro deve congentire nellambito aziendale lo svolgimente, fuorl dall'orario di lavora, di
relerendum, sia generali che per calegoria, su matere inarenti all'attivita sindacale, Indelli dalla .
RS tra | lavoratori, con dirito di partecipazione di tutfi i lavoratoei appafenenti al'unita aziendale &

alla categoria particolarmente interessata. ,"“b-;w

e
o

.
b

Art. 179 (Delegate Provinciale)

F.L

Al fing di garantire la tutela degli inleressi dei lavoratori dipendenti da aziende con meno di 15 7
dipendenti, le Organizzazioni Sindacall limalarie del presente CCML nomineranno un Delagalo
Sindacale Teriloriale (DST). Al Delegalo Sindacale Temitorale saranno riconosciuti i dinitli di
informazione presso le Aziende con meno di 15 dipendenti prosentl nel lerritario di compelenza,

oltre allesercizio della tutela dei lavorator nel casi rientranti nella previsione delfart. 7 della Legoe

n. 300 del 20 maggio 1870,

L'atlivazione del Delegate Sindacale Territoriale avverrd mediante la riscossione da pare delle

Organizzazioni Sindacali firmatarie del presente CCMNL di tna traltenula - a carico del datore o

lavorg - parni al costo d un'ora alfanno per dipendants,

La retribuzions d}gélﬂriWnEnln sara quella del terzo livello {:nntErf!Etu 8,
; b AHERS




I versamento verd effellualo su apposite conto corrente bancario intestalo alle 00,55, firmatarie
del presente GUNL.

Art. 180 (Ativazione della trattenuta per il Dalegato Provinciale)

I attivaziona di quanto disposto dall articok precedonte avverrd a seqguilo di spocifico accordo
sindacale tra le Partl fiemalana in ambilo & Ende Bilatarals.

Art. 181 (Deleghe Sindacali)

I lavoraton potranno rilasciare delega al datore di lavoro per effetiuare la trrallenuta sindacale dalla
prapria retribuzione in favore della 0.5., firmataria del presente CONL, a cui aderiscano.

Le deleghe sindacali si infenderanno rinnovate di anno in anng salvo disdalla da inviare antro il
mese di sellembre di clascun anno,

L'imporio delle deleghe sard pari alf 1% della paga base conglobata, per quatlordici mensilita, salvo
diversa disposizione della 0.5. titolare della delega.

Le delaghe dovranno contanere la specifica liberatoria rilasciata dal lavoralore interessato al
fraffamento dei suoi dati sensibili.

L'assenza della liberatoria di cul al comma precedents libara Fazienda dal dover complere sia la
traltenuta sulla busta paga sia ogni qualsiasi elaborazione statistico - organizzativa.

Art. 182 (Quote di riserva per le categotie numericamente minori)

Per lulle le azende in cul &l operard l'allivazione delle BSU, si dovrd garantire la presenza tra i
dirigent] eldetti di almeno un componeanta per tutte le categorie presenti in azienda.
A titelo solo esemplificativo: Quadrl, Ricercatorl, Venditori ad allre evenluali categorie che, pur
ricompresa nella generalila dei lavoralon dipendenti, abbiano specificith rigpello alla maggioranza
ded dipendanti.

Art. 183 (Dirigenti sindacall)

Agll effettl di quanto stabililo nal presenta contrallo colletlivo, sonoe da considerarsi dirigenti sindacal
i Evworaton che fanno parte:

a) degli organi direftivi o collagial nazionali o territoriall delle organizzazioni sindacali dei lavoratori
stipulanti il presente CCNL;

b) di RS costitulte & sensi delfart. 19, legge 20.5.70 n. 300 @ del protocolo allegato al presants
contrallo  collellivo, nelle imprese che nellambite dello stesso comune occupano pid di 15
dipendenti

L'elezione dei lavoratori a dirigenti sindacali deve essers comunicata per iscriffto con iettera
raccomandata alla difta e al rspeltivo GST competente, per quanto riguarda i dirigenti di cul al
punio. a), mentre: per i disigenti elatli in base al punio bB) valgono e norme del cllalo Accando
interconfaderale sulle RSL,

Art. 184 (Permessi sindacali)

I componenti dai Consigli o Comilati hanno dirtlo ai necessar permessi o congadi retribuit, per
partacipare alle nunioni degl Organi suddelti, nalla misura massima di 75 ore annue.

Qualora il dirigente sindacale di cul al presents arlicolo sia contemporaneamente componente di pid
Consigli o Comitati di cui al precedente punto. a) dell'art, 181, potrd usufrulre & un monle ora non
supernore globalmente a 130 ora annue.

Art. 185 (Permessl retribuiti RSU)

| componenti defle RSU o cui af punto kel b), art 181, hanno diftlo, par l'esplatamento del loro

mandalo, a parmessi retribuiti.

I per.rEi'uiajs_si di cui al presente anicneﬁsamnnn complessivamente pari a 12 ore mansili nelle azienda

con pid di

E!II i Tg:ianti & di 1 ora e mezza all 4y r ciascun dipendente nelle aziende con meno di 200
ipendenti. ’ : :




Il lavoratore che iMende esercitare @ diritto di cui al comma 1 deve dare comunicazione scritta al
datore di lavoro di regola 24 ora prima, framite [a RSL.

Art. 186 (Permessi non retribuitl RSU)

| dirlgenti sindacali aziendali di cui al precedente art. 118, hanne diritte a permessi non refribuiti per
la partecipazione a traltative sindacall o a congressi @ convegni di nalura sindacale, In misura non
inlariare & 4 giornd all'anno.

| lavoralori che inlendano esercitare il ditte di cul al comma precedente devono darne
comunicazione scrilla al datore di lavoro di regola 3 giomi prima tramite la RSL.

Arl, 187 (Aspeltativa per incarichi sindacali)

| lavoratorl chiamali a ricoprire carlche sindacali provingiali e nazional possono, a richiesia, essera
collocali in aspeftativa non retribuita, per tutta la durata del loro mandato.

Arl. 188 (Vertenze Lavoro Individuali e Collettive nominato (VE.LL.CO.)

Al lina di garantire la funzionalila di quanio disposto nel presente filolo viene allivala una trattenula
pari allo 0,20% della retribuzione lorda, ripartita per ko 0.10% a carico del datore di lavoro e per lo
0.10% a canco del lavoratore, che dovrd essers versala presso un Ente incaricato della riscossiane.
Tale tratlenuta viene denominala Conlribito per le Verlenze di Lavoro Individuall e Collellive
{VE.L.L.GO.). La suddelia quota & parle infegranle dei costi connessi con lapplicazione dal presente
contratlo collettivo nazionale di lavora, conseguentemente 'azienda che omelta | varsamento delle
suddelle guole & lenula a corispondere al lavoratore un Elementa Distinto della Retribuzione (EDR)
dimporio pari aio 0,10% della retribuzione lorda paga base & contingenza. Tale elemento andri
denominato all'interno della busta paga con la saguente dicitura: "mancata adesione agh strumeanti
di gestiona bilaterala del contralto”. Del mancato pagamento delle quote VE.LLCO, 'Azienda dovrd
dare comunicazione con raccomandala rr. al Sindacato territoriale ove non esisle al Reglonale
competente.

NOTA A VERBALE

Le Aziende che applicheranno il prasenle contrallo collstiive, effelueranne da subito la trallenuta
mansile che provwederanno a versare in una unica soluzione appena le Parli stipulanti avranno
attivato la convenzione con 'Enle esaltora,

Successivamente a questa prima fase transitoria, | versamenti andranno effelluati mensiimente. -:?.
r
H
TITOLO XXXV - Ente Bilaterale R
ArL 188 (Entl Bilaterali Aziende Private E.BI.LNA.SP) \\(

Le parli concordano di aderire allEnte Bilaterale EBLNA.SP. che costituisca lo strumento per lo
svolgimento delle attivita individuate dalle partl stipulanti in materia di occupazione, mercato dil
lavaro, informazione e gualificazione professionale.

Le parti convengono di isliluire una commiss:ons paritelica a livello nazionale composla da B {sai)
component, di cul 3 (tre) sono segnalali da ogni pare stipulanie il presente C.C.N.L. che durang in
carica gquallro annl e possono essere riconfermati. E' consentito alle slesse omganizzazionl di
pravvedara alla sosttuzione dei propri componenti anche prima dalla scadenza del quadriennio, in
gualungue momento e per gualsiasi causa con comunicaziona scrilla,

L'Ente Bilaterale Nazionale non persague (inl di luero e ha | seguenti scopi:

promugvers [a costiluzione degl Enti Bilalerali fermulando uno schema di regolamento per Istitulre
lEnte Bilaterale a livello larritoriale afo regionali, anche ramite federazioni o associazioni adearenli,
autorizzale dalle OO0. 55, lirmatare, coordinande Faltivith e verificandone la coerenza con gl
accord nazionali,

incentivare @ promuovere studi e ricerche nel selfore terziaro, ﬂnn partumlare riguardo all'analisi dei

labbigagni di furmarnuégdf
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promuovere @ progellare afo geslire attraverso convenzione, iniziative in materda di formazione
confinua, formarzione e rigualificazione professionale, anche n collaborazione con le istifuziond
nazionali, europes, internazionali, nonché con aliri crganismi arlentali al madesimi scopi;
promuovere studi e ricerche relative alla materia dalla salute @ della sicurezza sul lavoro nall'ambito
delle norme stabilite dalla legislazione e dalla contrattazione colletliva, nonché assumere funzioni
operative in materia, previe specifiche intese lra le parti sociali;
valulare Fopportunita di avviare lorme di soslegno al reddilo sulla base del future disposiziond
lagislative in maleria di ammortizzatori sociali. A tale scopo potranno essere considerate iniziative
che lavoriscono la predisposizione di progetli di formazione efo riqualificazione, al fine di agevolare
il reinsarimento del lavoratori al termine del pericdo di sospensiona dal lavoro, in sinergia con |l
fondo previsio per la formazione continua.
Il finanziamento del’EB avverra tramite confribuzione (0,40%) calcolata sulfimponibile previdenziale
del monte dei salarl, di cul una parte a carico delle aziende (0,20%) ed una parle a carico dol
lavoraton (0,20%). La suddella quota & parte integrante dei cosli connesst con l'applicazione del
presenia confrallo collellive nazionale di lavoro, congeguentemanle ladenda che ometta il
varsamento delle suddelle quote & tenula a corrispondere al lavoralore un Elemeanto Distinto della
Retribuzione (EDR) dimporto pari allo 0,10% della retribusione lorda, Tale elemento andra
denominato allinterno della busta paga con la seguente dicitura;
“marcata adesiona all'Emte Bilaterala del contratio”,

Dal mancate pagamento delle quote ENTE BILATERALE I'Azienda dowrd dare comunicaziong con
raccomandala al Sindacato F.|ADEL- 5.P. leriloriale @ ove non eslsle al Reglonale competante,
L'Ente Bilaterale Nazionale non persegue fini di lucre @ ha lo scopo & promuovere |a cosliluzione
deqli enti bilaterali regionali @ provinciali specialmenta nelle aree maggiormente rappresentative.
Per garantire le risorse necessarie alla lase di definizione progeltuale e di attivaziona oporativa,
vigne allivalo un apposilo sistema di avtofinanziamenio.
Dello sistema s articolera secondo le seguenti modalita:
con il versamento in fase di prima  applicazione, e per | lavorator neo-agssunll, successivamante,
di una quota di adesiones pari al 4% della retdbuziona conlralluala, di cui il 3% a carico delle azende
& "1'% a carico dei lavoraiari;

con il versamento a decorrere daf'anne successivo a quello di iscrizione di una quota di
associazione al’lEnte Bilaterale pari a € 25.00 {venticingue/00 Eurc) di cui € 20.00 (ventit0o
Eura) a carico delle aziende e € 5.00 (cingua/00 Euro) a carico del lavoraton.
Le quote annuali andranno versate nel mese di gennaio a cura delle aziende che applichino |l
presente CONL .
La suddetta quota di pertinenza aziendale & parte integrante dei costi connessi con l'applicazione
del presente contratie collettive nazionale di lavoro, L'azienda che ometta il versamento delle
suddalte quola & lenula a corrispondere al lavoratore un Elemento Distinto della Retribuzione (EDR)
di pan imporlo. Tale elemenio andrd denominato allinterno della busta paga con la seguente
dicitura; “mancata adesione all'ente bilaterale nazionale",
Del mancato pagamento delle quote dae | 'enle bilaterale nazionale dovra dare comunicazione con
raccomandcata al Sindacato F.LA.DEL -5.P. lerriforiale & aove non esiste al Regionale competante.

Arl. 189 bis (Assistenza sanltaria integrativa)

Le Parli concordano sullopportunita o allvare l'assistenza sanitaria integrativa del SSM, in
conformita alle norme vigenll praviste allart. 51 ¢ 2 left. A del TUIR e s.m.i., in tulli i seltori a cui si
fivolgono | C.G.M.L. stiputali dalle stessa, ramile il sistema della bilateralita da loro costilulto.

La societd ¢ muluo soccorse, con la quale o enli bilaterali stabiliscono le seddelte Intese di 1
fivelia, viene individuata dafle Parli in VIS Assitance SMS (P.va n. 12725501008} la quale ha
provveduto ad istituire il fondo sanitario inlegrative ASPC al line di erogare | servizi sanitari
mlegralive ai lavoratori defle imprase che applicanc || presente CCML. L'ente bilaterale si riserva in
agni caso di esercitare un‘oculala allivitd di conlrollo e coordinamento sull'attivita della societd di
mutuo soccorso svolla par suo conto, Visti gli ingenti costi di erogazione delle prestaziond sanitarie
integralive, & previsto Il solo contribulo di finanziamento fisso parl ad € 150,00 annuall & canico del
datore di lavoro per ciascun lavoratore, eccetto che per | lavorator] intermiltentl per | quali occorrerd
varsanz rale mensii ovweros nei modi eﬁmpn definiti dalle intese tra GLI enli bilaterad & la Societa o
MUt} S0CCOTS0.
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1)

2)
d)

4)

Olfre a quanto sopra previsto nessun altro costo diretto ed indiretto per 'altivazione & geslione
defl'istitulo pud essare previsto a carico del datore di lavoro,

L'azienda che ometia il versamento del suddefio contribulo & responsabite verso | lavoraton della
pardita delle retative prestazioni, con il conseguante, eventuale risarcimento danni.

Una valla concordale le apposite infese fra gl enti Gilalerall & la societd di muluo soccorso, ke
aziende che applicheranno Il presente CONL possono iscriversi come socle della sociata di mutuo
socoorso se intendono luire delle prestazioni sanitarie inlegrative riservale ai loro dipandentl,

MOTA A VERBALE

l.e Aziende che applicheranno il presenie contratio. collettivo, effeltueranno da subito la tralbenuta
mensile che  provwederanno a versare in una unica soluzione appena le Parli stipulanti avranno
depositato il G.C.N.L. presso il Ministero dal Lavono.

Art. 1890 (Funzioni di promozione e allivazione della formazione confinua
in seno all’Ente Bilaterale)

Le Parti demandano all'Ente Bilaterale la gestione progettuale e 'altivazione di un apposito Gruppo
di Lavoro Task Force, denominate Fondo per la Formazione Continua teso a creare una rele o
supporo per lerogazione di strumenti dedicali alla formazione e al'aggiormamento professionale.
Tali servizi, pur considerando la oggelliva differenziazione del fabbisogni formalivi ra e diverse
categorie dei lavoratori, dovranno formire canali di accesso @ moduli di inferesse per I totakita dei
lavoratorn inquadrali dal prasente CENL.

Uina volta determinata |a fase di progettazione e di avvio operativo di cui al 1° comma, la Task Force
dedicata, fermo restante la sua appartenenza all’Ente Bilaterale, 81 gestird con propria aulonomia
amministrativa, Le nomine della Task Force saranno di competenza dell’Ente Bilaterale,

TITOLO XXXVI - Fondo per la formazione confinua
Art. 191 (Fondo Paritetico Interprofessionale Nazionale per la formazione continua)

Le parli convengono che e aziende che inlendano adottare il presanie contratio debbano acderire
al Fondo Paritetico Interprofessionale Mazionale per la formazione continua, che verra islituito,

Arl. 192 (Contributo di Assistenza Contrattuale)

Per la pratica realizzaziona di quanto previsio negli arlicoli precedenti & per assicurare 'sfficienza
delle proprie sirullure sindacali al servizio del lavoratori e dei dator di lavora, e parli procederanno
alla riscossiong di contribufi di assisienza contrattuale per il ramile & un istifuto previdenziake o
assistenziale ai sensi della Legge 4 giugne 1973 n. 311;

Sono presenti alla corresponsions del contributi, di cui &l precedente capoverso, tanto | datori o
lavaro che i rispeltivi dipendent;

Le misure contribulive e relative norme di esazione formeranno oggello di apposill accordi &
regolamenti da stipularsi tra le parti e con listituto previdenziala o assistenziale presceho,

Le norme di cui ai precedent punti fanng parle mtegrants del prasante confraiio @ non posson
subire deroghe nei confronti dei soggetti ai quali il confralio stesso si applica;

| datori di lavora porferanno espressamente & conoscenza dei loro dipendenti il contenulo del & |

presenia aricolo.
Art. 183 (Fondo TFR)

Le parli frmalarie del presente C.C.MN.L concordano che enfro sei mesi dafla stipula del presents
contrallo sard istituilo unn%@nﬂicn Fonda TFR.
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TITOLOD XXXV - Archivio Contratti

Art, 194 (Deposito contralio colletlivo)
In oftemperanza a quanto previsio dalle direttive sul’Organizzaziona  dell'Archivio  defla
Contrallazions Seleltiva ed ai sensi dell'arl, 17 della L. 36/86, le parli contraanti si impegnano ad
inviare al CNEL # presente contratto CCHL e successivi rinnovi o integrazioni

TITOLO XXXVl - Decorrenza e Durala
Art. 195 (Decorrenza & durata)

Il presente coniratlo decorre dal 01 Aprile 20271 & awd scadenza il 30 Marzo 2025 ed il 30 Marzo
2023 rispellivamente per la parle normaliva @ per la parte economica, fatle salve, eventual,
specilicha scadenze contrallualmenle stabilite,

Ezso sl intendord successivamente rinnovalo di anno in anno qualora non venga disdettato 3 mesi
prima delia scadenza con lettera raccomandata: In caso di disdetta il presente contratio restera
in Vi org sino a che non Sarg sostituito dal NUoYo
contratte nazionale che avra comungue validita dal glorno successivo.

ATECA,
Tommago Diana

1850, PRO
Viale Europa, 55+ 00144 Roma JRM)
CF 91430080580
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