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CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO
PER | DIPENDENTI DELLE IMPRESE COMMERCIALI E DE1 SERVIZ),

Lanne 2021 il giorno 29 del mese di Marzo in Mapoli
Ira

la ALLC.AS.T. con sede in Napoll in Galleria Angiporto rapprecentala dal Presidente Dr. Antoning
Dedla Molle
la ASSIMPRESE ITALIA con sede in Mapoli in Plazza Malilde Serac 19 rappreseniata dal
Prasidenle Dr. Antonio Spuzzo
la ATECA (Assoclazions Terziario Esercentl Commercianti Artiglani) con sede in Foma in
Viale Europa 55 rappresentata da Tommasa Diana
Iz ANEAS [Assoclazione Nazionale Esperti @ Addetti alla Slourezza sul Luoghl di Lavoro)
con sede in Homa Viale Europa 55 rappresentata da Salvatore Saragd
la ASS0.PRO (Agsociazione del Professionist] e Imprenditor) rappresentata da Giacomo
Diana

@
La FIADEL-S.P, {Federazione Haliana Autonoma Del Settare Private) con sede In Boma in Via
Gioito n. 11 rappresentala dal Segretaro Generale Francesco Garofalo

si & addivenuli alla stipulazione del presente Conlrallo Collettivo di Lavoro.
Letlo, approvato e sollescritto dai rappresentanti delle Organizzazioni stipulanli.
PREMESSA

Il presente C.C.N.L. nasce da uno studio di dali e di informaziont ullf a conoscers
preventivamenta le possibilita df sviluppo, onde realizzare le condizioni per tavorirdo, individuanda
evenluali punti deboli per verificarne la possibilit di ralforzamento.
La Organizzazioni Sindacall e Datoriali firmataria ritengono di aver dato con il contratle, una prima
impartante risposta alle esigenze da pil parte rappresentate, per un cambiamenio della
coniratiuakstica nazionale in un'oltica di rilancio reale dell'occupazione, fatiore indispensabile per
ur'espansione sirulturale dell’'economia e della produttivity del Paese.
Il contratto sl muove nelle logichs deltate dal'Unione Furopea finalizzata al miglioramento dei
rapporli Individuali e collelivi di lavoro alla crescita dei livelli ccoupazionali, alla profazione e
sicurezza sindacale, per conoscere a formulare e rafforzare le regole di garanzia e di tutela dei
processi lavorativi,
| Governi def'Unione Europea hanno indicato le malede su cui inciderd la politica sociale
comunitaria per il conseguimento degli obiettivi delle loro azioni comuni: ta sicurezza e la salule
del laveratore sul posto di lavoro, le miglion condizioni di lavoro, lnformazione e la consultazione
dei lavoratorl, le pari opportunétd, la rappresentanza e la difesa colleliiva degh interessi dei
lavorator e dei datori di lavoro ivi compresa la cogestione, gli aluli finanziari alla promaozicne
dedl'occupazione e alla creazione dej posti di lavoro, la contratiazione collettiva europea.
Per questi obieltivl, le Organizzazioni Sindacali e Datoriali svalgono una specifi ﬂ#rmﬂne che
esercilano nel confrondi del legislalora comunitario, nonché una essenziale lw@a e Neggzlale
nell'ambito del dinlogo sociale. PR g A e o
Le parii concordane, altresi, sulia necessitd di affermare la parita funzione delle Organizzazioni
Sindacali e Datoriali, sul piano del dirifto al lavoro o allesercizio delimprasa privata in un
contesto di iconosciuta liberta associaliva,
Sulla base di fall principi le Organizzazioni Sindacall e Datariali firmalarle affermana il loro ruola di
stimolo & di controflo sulle politiche sociali @ del lavoro, nonché la lore essenziale funzione
negoziale nelfambito del confronto con gl Organismi istituzionall, govemativi e #u-gmlaiiui del
o 2 Sy
mm:milwll warw.
| "

]
]
EA

s
2




noslio Pagse e della Comunitd Europea.

Le parll sociali firmaladie di questo contrallo hanno stabililo di dare possbilita & manovra
nellintara leeritorio nazionale dei tattamenti retribulivi alle strutture terrioriali delle Organizzaziond
Sindacali stipulanti il confratte medesimo, demandando alla contraltazione o secondo lvello
ariendale & lemilonake, i livelli di retribuzione finali, conferendo al’Ente Bilalarale paritelicaments
costituito l'esame per eventuali maodifiche in tulto o in parle, anche In via sperimentale e
lemporanea i singell istiuli economici & normativi discipiinali dal Contralto Collellivo Mazionale di
Lavoro,

Le partl stipulanti, oltre a dare valenza al duplice livelio di contraltazione, cha produrrd positivi
risultati, hanno ritenuio opportuno con 1l presente C.C.NLL. di mellere 2 aziende del sellore dal
commercio e dei servizi della societa cooperalive @ loro consorzi, nelle condizioni di poter
sostenere ['occupazione e lo sviluppo sla sotto il profilo economico produltivo, sia sotto Faspeilo
puramente sociale.

Si & ritenulo opportung soltoporre alla slessa disciplina cantralivale tutle ke calegorie defla Piccola
e Media Impresa (PMI) del Commercio ¢ assimilabili sotto 'aspelio normativo generale, sia per
guanto altiona agii obblighi nel confronti defla burocrazia e degli enti competenti di cul anche
guell previdenziali ed assistenziall per quanto aifiene al rapporto con il parsonale dipendenie.

Le parti, infine si iImpegnano ad esercitare, con il massima scrupolo, una azione di controllo ed a
denunciare evenluall posizioni efo gestionl irregolani, specie In ordine al “lavore nerc” a allo
sfrultamento del lavare minorile, che degradano il rapporto di lavoro e disonorano la societa civile.

PARTE GENERALE

TITOLO | - VALIDITA' E SFERA DI APPLICAZIONE DEL CONTRATTO
Art, 1 - Sfera di applicazione

Il presente Contrallo Colletlivo Nazionale di Lavoro disciplina in materia unitaria, per tutic §
territorio Mazionale i rapporli di lavoro a Tempo Indeterminato ed a Tempo Determinalo, posti in
essere dalle Imprese commerciali e dei senizl a, dalle socield cooperative e loro consoszl,
associate alle organizzazioni stipulanti, direttamente o indireltamente Iramile associazion
\erritoriali aderentl, operanti nei settor medasimi.

Le disposizioni del presente conlratto sono correlate ed inscindibill tra di loro & perlante non e
ammassa la parziale applicazione.

Le parfi convengono che tra | requisili per acceders al finanziamenti agevolali elo ageavalazioni
fiscali e contribufive o ai fondi, erogatl da Enti pubblici nazlonali, regionali, provinciall o dalla UE,
sia compreso lmpegno da parle dellimpresa allapplicazione delie norme del CCNL e di legge in
materia di lavoro.

Al fine di valorizzare le carallodstiche proprie di clascun settore di allivith ed accrescere la
riconoscibiila di aziende & laveratord nelfambito del presente CONL, le Parli individuano nella
aigra di applicazione due differanti macro setiori merceologici, Commercio & Sonvzi, allinterno de
quali si collocano lulle le aziende del Terzlario della Distribuzione e del Servizi
Allimterno del sellore "Commercio” vengono definite le seguenti ares di attivita:

- dettaghio/ Ingrosso tradizionale -
- distribuzione moderna e organizzata

. Importazione, commercializzazione e assistenza velcol

. ausiliari del commercio e commercio con 'estero.

Mellambito del seltore “Senizi” vengono individuate le seguent] aree di attivita; {
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" ceramica;

- servizi alle impresefalle organizzazioni, servizi di rele, servizi alle persane

- ausiliari del sarvizi.

- Alimentazicne

- commercio allingrosso di generi alimentari:

- supermercali, supermercali integrati, ipermercall, soft e hard discount;

- commercio al minuto di generi alimentari {alimentari mist), eccettuate le rivendile di pang e -
pasta alimentarl annesse ai forni:

- salumerie, salsamenterie e pizzicherio:

- impartatori & Worrefattor] di cafte;

- commercio allingrosso di droghe e coloniali; commercio al minulo di droghe e coloniali (droghe
& lorefazioni);

- commercio allingrosso e al minulo di cereall, legumi e foragagi;

- commercio all'ingrosso di bestiame e carni macellate, macellerie, norcinerie, tripperle, spacci di
carni fresca e congelala;

- commercio allingrosso di pollame, uova, selvaggina e allini;

- rivendite di pollame e selvaggina;

- commercio alfingrosso e al minuto d prodatti dalla pesca;

- commercio allingrosso o formaggi, burro, lalle, lalticini ¢ derivati in fenere; commercio al
deltaghio & latte (latlerie non munie di licenza P.5.) e derivall;

- commercio allingrosso ed in commissione di prodotti orlofrullicoli effattuali nei mercall:

- commercio al minuto & prodolli ordofruttical;

- commercio allingrosso e al minuto di prodotti vinicoll @ affini (vini, mosti, spumanti, liquaori, birra,
aceto di ving),

per quanta riguarda le aziende che esercitano il commercio al'ingrosso di vini, si precisa che si
intendono compreso:

- le aziende che acquistano uve e masti, per la produzione di vini, anche tiplet e la loro vendita;

- le aziende che, olire ad acquistare uve @ mosti per |a produzione di vini anche lipici e la
successiva loro vendila, effelluanc operazioni di acquisto e vendita di winii;

- le aziende che esercitano attivita di imbodlighiamento ed infiascamenio:;

- commorcio allingrosso e al minuto di acque minerall @ gassate a di ahiaccio;

- commercio allingrosso e al minuto di prodotti olear {olii di oliva e dj semi);

- azlende commerciall di stagionalura e consevazione dei pradotti lattiero-caseari;

Fion, prante e allini;

- commercio all'ngrosso e al minuto di fior e piante ormameantali:

- commercio di piante aromatiche e officinali e di prodolti erboristic in genere;

- produllori, grossistl, esportatori e rappresentanti di piante medicinali a aromatiche,

Merci d'uso e prodotli industriali:

- grandi magazzini; magazzini a prezzo unico:

- lessuli di ogni genere, mercarie, maglicrie, filati, merletli e tine: conlezioni in bancheria e In
tessuti di ogni genere; commercianti sarfi e sarle; mode e novita; forniture per sarli e sarle:
camicerle ed affini; buslere, cappellarie, modislere; aricoll sporiivi; commercianti in lane e
materass:;, calzature, accessorl per calzalure: pelliccerie; vafigerie ed articof da viaggio;
ombrellerie, pellelierie; guanti, calze; profumerie, bigiotteria ed affini: trecee df paglia e cappeli di
paglia non finili; abiti usati; tappeti; saccherie, anche se esercilano la riparazione o il noleggio del
sacchi; cordarie ed affini:

- lane sudice e lavale, seme bachi, bozzoli, cascami di sela, fibre lessili varie (canapa, lino, Juta,
ece.), siracel e residuatl tessili, eccelluall | classificaton all'uso pralese;

- pelfi crude e bovine nazionali, consorzi per la raceolla e salatura delle pelll; palll crude, ovine e
caprine nazionall; pelll crude esotiche non da pelliccera o da peliicceria; pelii conciate (suole,
lomala, ecc.), pelli grezze da pellicceria, palll per pelletteria ¢ varie, pelll per valigerie in genere,
cuoin per sellerie;

- arlicoli casalinghi, specchi ¢ cristalli, cormici, chincaglierie, ceramiche e maiolche, porceliang,
slovighie, terragke, vetrena e cristalleria;

- laslre o reciplenti di velro, vetro scienlifico, malerle prime per lindusiria del vetro & della
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. servizi di informatica, telematica, robotica, eidomatica, implementazione & manutenzione di
hardware e produzions di sollware informatici;
- noleggio @ vendila di aediovisivi;
- servizl di revisiona contabile, auditing;
- servizl dl gestione & amministrazione dal parsonale;
- servizi di ricarca, formazione e selezione del parsonale;
- icercha di mercalo, economiche, sondaggl di opinlone, marketing;
- telemarketing, tetevendite, call center
. ponsulenza di direzione e organizzazione aziendale, i compresa la progellazions e consulenza
professionale efo organizzaltnva;
- agenzie di relazioni pubbliche;
- ggenzie di informazioni commearciali;
- gervizi di design, grafica, progetiazions, & allestimenti di interni e wvetrine;
- gervizl di ricerca, collaudi, analisi, cerlilicazione tecnica e controllo qualita;
. sovieta per lo sfrullamento commerciale di brevalli, invenzioni e scoperte;
- agenzie pubblicitarie;
- concessionarie di pubblicita;
- gzlende di pubblicita;
- agenzie di distribuzione e consegna di materiale pubblicitario;
- promogziong vendite;
- agenzie fologratiche;
- uffici residences,
- sociela di organizzazions @ gestione congressl, espasizion, mostre e liere;
- Intarmediazione merceclogica;
- feCLperno e risanamento ambiente; - _ it
- altrl sarvizi alle imprese e alle organizzazioni, quali fornitura di servizi generali, logistici e
tecnologici;
. aziende del sallora della sosta e dei parcheggl,
- autorimesse e aulorparatord non arligianali;
- societd di carte di credilo;
- Wlflch cambi extrabancari;
- garvizi liduclan e finanziari;
- buying office;
- agengie di brokeraggio:
- attivita di garanzia collettiva fidi;
- aziende ed agenzie di consulenza, intermediazione @ promozione immobiliare, amministraziona
& gestions beni immabili;
- agenzia di operazioni doganali, _ .
- gervizl di richlesta certificati, disbrigo praliche di dattilografia, imputazione dali ¢ fotocopiatura,
- gerzi di Traduzoni & interpretariato,
- agenzie di recapitl, cormispondenza, stampa a plichi;
- vendita di muliproprieta;
- agenzie pratiche aulo;
- autoscucle;
-agenzie di servizi matrimoniali; <
- agenzla investigative;
- agenzie di scommessa;
- genvizi di ricerca & consulenza meteorologica;
- agenzie formative, agenzie di sviluppo delle risorse umane e dei servizi formativi promossi dalle
- Drganizzazioni firmataris || presente CCML;
- ggenzic di somministrazions di lavoro a Tempo Determinato ed Indeterminato;
- agenzie di intermadiazione;
- agenzie i ricerca e selezione del personale;
- agenzie di suppong alka ricollocazione professionale;
- controllo di qualitd e cerlificazione dei prodolli;
- altivita di animazione di feste, intratienimanto di bambini;
- gltri servizi alle personea, KTECA
k - ERGA [CE}
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- articoli di elettricita, gas, idraulica e fscaldamento eccetluale le aziende In allairici di Impianti;
giccaltoli, negozi d'arte antica e modema, amedamanti e oggelli sacri: proclottl artistici &

dell'arfigianato; case di vendita allasta; articoli par ragalo, articoll per fumatori:

- oraficeria e gloiellerie, argenlerle, metalli preziosi, pistre preziose, perle; articoll di orologeria;

- libral {comprese le Bbrerie delle case editricl e | rvenditar di libri usal); rivenditori di edizion

musicali; cartolai (deltaglianti di articoll di carloleria, cancelleria ¢ da disegno); grossisl di

cartoleria @ cancelleria; commercianti di carta da macero; distributod dl fibri giomali e rivisle,

biblioleche circolanti:

- francobolii per collezione;

- mobili, mobili @ macchine par ullicio;

- macchine per cucire;

- lerro @ acciai, metalli non ferrosi, rottami, ferramenta e collellinerie; macchine in genere; armil e

munizioni; articoli di ferro e metall; apparecchi TV, radiofonici, eletirpdomestici; impianti di

sicurezza, strumenti musicali; oitica e fotogratia; matedale chirurgico e sanitario: apparecchi

scientifici; pesl e misure; pietre cotl, per moling, pietra pomice e pletre Klografiche; articoli tecnici

(einghie di trasmissione, fibra vulcanizzata, carbanl alellrici, ecc.)

- Autcveicoll (commissionad e concessionarl di vendita, importatori, anche se esercitanc |l

posteggie o i noleggio con o senza officine i assistenza e per rparazioni); cicli o molocicli

{anche se esercitano Il posteggico o il noleggio con o senza olficing o laborator di assistenza @ par

riparazioni); parii di ncambio ed accessorl per automotocicli: pneumalici; olii lubrificanti, prodotii

petroliferi in genare {compreso il petrolio agricolo);

- gestor o impianti of distribuzions di carburante;

- aziende distnbulrici di carburante metano compresso per autatrazione:

- carboni fossili, carboni vegetali; combustibii solidi, liquidi e kquefatti:

- impresa di riscaldamento;

- laterizi, cemento, calce & gesso, manufalli di cemanto, materiali rafrallan, tubi gres e affini,

marmi grezzi e plelre da taglio in genere, ghiala, sabbia, pozzolana, pielre da murare in genere,

pletrisco stradale, catrame, bitumi, asfalti; materiale da pavimenazione, da riveslimento, isolante

e impermeabilizzante (marmette, mattonelle, maioliche, piastrelle di cemento & di gres); allri

materiali da costruzione;

- lappezzerie in stoffa e In carta, stucchi;

- prodatti chimici, prodotti chimici per Findustria, colorn e vernici:

- aziende distribulrici di specialith medicinali @ prodotti chimico-farmaceutic:

- kzgnami e affing, sughero, giunchi, saggine ecc.;

- nivendite di ganeri di monopolio, magazzini di genari di micnapalia:

- prodolli per lagricoltura (lertiizzant, anticrillogamici, inselticidl: materiale enologico; semendi da

cereall, da prato, da orlo e da giardino: mangimi e panalli; macchine o allrezzi agricoli: plante non

ornarmental, altri prodolti di uso agricolo):

- commercio allingrosso delle merct e del prodott di cul al presente punto o),

Ausiliarl del commercio e commercio con Feslero:
- agenti e rappresentanti di commercin:

= mediatori pubblici @ privati:

- commissionari;

- stabiimenti per la condizionatura dei prodottl tessili {eccetiuali gueli costiuitl da industriali
neil'interno e al sarvizio delle proprie aziende):

- fornitorl di ent pubblci e privali (imprese di casermaggio, forniten carcerard, fornitori di bordo,
compagnie i importazione ed esporiazione & case per | commercio intemazionale (imporazioni
ad esporazionl di merei promiscue);

- agenti di commercio preposti da case commerciall efo da societa operanti nel settore distributive
di prodatlti petrolifer) ed accessori:

- imprese porluali di controlio;

- aziends importatrici di prodolti orofruticol.

Serviz alle Imprese/alle Organizzazioni, Servizi o rete, Servizi
- Imprese di leasing; J
- fecupero credill, factoring;




Per quanto non previsto dal presente contrallo valgeno le digposizioni di lagge vigenti in maleria.

TITOLO Il - RELAZION] SINDACALI

Le partl intendendo consolidare e dare ulteriore sviluppo alla scella del metodo parlecipativo
contenula nella premessa al contratto, convengono sulla necessitd ol rafforzare il sistema di
Oeservator congiunti @ Commissioni paritetiche quali sed| di analisi e di confronto costrullivo e
positiva per Individuare e promuovers inizialive e per persequire soluzioni, in una loglca di
inegrazione & coordinamento tra | divers livelli,

Le altivita, i dati & le informazioni prodolte dal sistema degli Osservalori e delle Commission
rappreseniera una base comune e condivisa, utile all'allivita delle parti.

Organismo bilaterale nazionale per il sellore commercio & servizi Le parli, nel convanire sulla
necessitd dl rafforzare 0 sistema di relazioni sindacall in sede di calegoria allraverso la
costruzione oi un compiuto sistema partecipativo fondate su una qualificata bilateralita,
concordano di avviare la cosliuzione delfCrganismo bilaterale nazionale E.BLNASP, (Enle
Bilatarale Seltore Privalo Nazionale) per B seltore commercio & servizl,

Art. 2
Osservatorio paritetico nazionale per il settore commercio e servizi

L'Ossarvatono si occupera delle seguent] aree temaliche.

Sviluppo e situazione economico-sociale del seltore commerciale @ di senvizi.

Svolgera lanalisi & |' approfondimento delle dinamiche economiche, produltive, soclall ed
occupazionall anche in relazione agli interventi organizzalivi & alle evoluzioni connesse al sellore.
Saranno condotti approfondimenti specifici, previa valutarions comuns delle parti, con riferimeanto
alle divisioni & gruppi di attivitd commercio e servizi come definill nella classilicazione delle attivild
econcmiche ATECO 2007. h

Sulla base delle analisi sviluppate nell'Osservatornio, e parti si alfiveranna per evidenziare presso
le sedl istituzionali compeatenti e tematiche pid significative per fa politica refativa al sellore anche
con riferimento al mezzogiomo ed alla realtd delle piccole imprese.

Sviluppo analisi e monitoragglo degli accordl aziendali.

Svolgerd I'anallsi e 1 monitoragglo degl accordi stipulati nelle aziende commercio & servizi anche
pon riferimento a quanto previsto dagll accordi interconfaderali in vigore finalizzalo a promuovers
& {avorice la diffusione della contratiazions di secondo livello avente come obietlivo increment di
produltivitd, redditivity, quality, efficlenza ed innovazione e consentire la fruizioni  delle
agevolazioni previste dalia legge.

I take ambilo saranno allvesi analizzate e monitorate le esporienze di wellare aziendale e di
colnvolgimento paritetico dei lavoratori nel'organizzazione del lavoro in relazione alle innovazioni
legislative in malarka nonché i miglioramenti delle condizioni di lavoro.

Sistemi di partecipaziona nelle aziende commerciall e di servizi in ltalia e in Eurgpa e Dialogo
sociale europeo.

La presenle area temaltica, allo scopo di promuovere sistemi di relazionl industriali di lipo
partecipative allinterno del seltone, sara dedicata al monitoraggio ed allssame delle esperienze
piia significalive in materia realizzate sia in talia che in Europa.

Ak 3
Commissione nazionale sulle politiche attive

Tale commisslone viene istiluita dale partl contraenti per promuovere Foccupabilita e favonrne la
rigualificaziona ed 1 renserimente lavorativo, convengono sulla necessitd di impegnarsi per
quanto riguarda il sellore commercio e servizll ad individuare iniziative elficaci in strella
collaborazione con gl Osservatori terdloniali e ricercando interazioni con FANPAL & i soggetli di
cul alla rede dei servizi per le politicha del lavoro.
A tal line convengone o costituire pdgpmmissions nazionale per ke politiche attive con i seguenti
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predisposizions e promozions di linee guida per la definizione di speciliche iniziative lormalive per
la riqualificazione e laggiornamento professionale dal lavoratori Interessali dal ricorso agh
ammortizzatorn sociali favorendo, a tali lini, anche la promozione delladozione dal bilancio dalle
compelenze;

anche al fine di quanto sopra si punterd a sviluppare |a raccolta dei daii riguardanti le competlenze
richieste sul territorio per acquisire elementi di arientamento per fa riqualificazione professionale
del personale,

Art, 4
Formazione professionale

Le parli convengono sullimportanza della formazione continua guale strumanto fondamentale per
la valorlzzazione delle persone e per lndispensabile incremento della compelitivita dellimpresa e
la censiderano, anche in virth dailintroduzione del diriito soggeltivo alla lormazione continua.

In particolare la formazione continua sard faliore necessario par fronteggiare | cambiament|
relativi alla trastormazione del lavoro Introdolti dalle Innovaziond lecnologiche, di processo e di
prodotto, in considerazions sopratiutio del recupero del gap delle competenze digitak,
Commissicne nazionale per la formazione professionale e lapprendistato.

Le parll comvengono di allidare alla Commissione nazionala per la formazione professionale e
l'apprendistato, | seguenti compiti:

promuovere azioni di sistema linalizzale afla lormazione delle parli sociali, anche relafivamente
all'analisi del fabbisogno, promozione e moniteraggio defla formazions conlinua dei lavorataori;
valulare i criter] e le procedure di condivisione dei piani seltoriak;

individuare e specifiche esigenze formative del sollore commarcio & garvizi, analizzando in
parlicolare [ dall dei piani selioriali:

promucvere, congiuntamente, come nel caso del progelli "Formazione per apprandisiato” e
"@pprendo”, iniziative formative capaci i rispondere ai fabbisogni sopra rilevali con particolare
rguardo a progetti finalizzati allinserimente, allaggiomamenio e alla riqualificazione del lavoratori
in relazione a quanio imposto dalinnovazions lecnologica e organizzativa;

promuavere iniziative formative;

promuovere Inizialive formative congiunte per | componenti del Comitato consultive dl
partacipazione.

monilorare la normaliva vigente in materia, demandande alle commissioni teritoriali, ove
cosliluite, di monilorare la normative emanata a livello lerriloriale, al fine di cogliere
tempeslivamente tulle le opporiunita di volta in volta congentite dal sislema formative e scolastico;
individuare congluntamente | specifiche esigenze formative con rilerimento all'evoluziona dalle
tecnologie impiegale, uliizzando | risultati emersi da rilevazioni "ad hoc®, anche con riferimanto ad
iniziative di formazione confinua eventualments poste in essere dalle Aziende e a progeti
interaziandati;

promucvere la spermentazione di specifiche inizialive formative i materia ambientale e di
sicurezza;

prestare panticolare altenzione alla promeziona di iniziative formative a favors delle fasoe dabali,
delle donne in un'ollica di una plena aftuazione deqgli oblelliv di paritd di genere nonché a favore
delle lavoralrici al rientro dalla matermita,

Referente per la formazione professionale

Nelle unita produltive con oltre 300 dipendenti, al fine di rendere pitl efficiente ed efficace |
confronte Ira azienda e R.S.U. circa la definizione di piani azlendali finanziali, la R.S.1. potra
Individuara al proprio intemo un componenle delegale alla formazione, che sara referente
specialistico del'azienda sulla materia, conferendogli polera di firma per | piani condivisi, in
coerenza con b norme previgle per il funzionamenta di fondi interprofessionali per |a formazione,

Arl. 5
Parl Opportunita




)

o)

Le parli convengono di costilulre la “Commissione paritetica per le parl opporlunila” con lo scopo
di svolgere allivith di studio, ricerca e promozione delle parl opporlunita tra uomo e donna con
parlicalare attenzione: a) allandameanie delfoccupazione, alle caralteristiche della presanza
fermminile nal sellore anche con riferimento ai ruoli connessi alle nuove lecnologie;

Mjalle iniziative di azioni positive, in parlicolare quelle per la flessibilita dell'orario e per la

promozione di comparlameant] coerenti con i principi i pari opportenila nel lavoro;

Bj alla prevenzione di forme di molestie sessuali nel luoghi di lavore anche attraverso ricerche sulla

diffusione e le caratteristiche del fenomeno.
La Commissiona sl riunisce di norma trimestraimente o su richiesta di una delle part.
Essa si polrd avvalere, per lo svolgimento dei propei compitl, del conlributo di espertifa nominati di
COMmuUne accordo.
Tre mesi prima defa scadenza del presente Conlrallo, la Commissione terminera i lavor
presentande un rappero conclusive completo del materiali raccoli ed elaborati: in guesta sode
verranno resentale lanlo le proposte sulle quali sia siala raggiunta l'unanimita di paren defia
Commissiona, quanio le valulazionl che costilulscono le posizion di una delle compananti.
La Commissione Mazionale pud promuovers I aperture di Commissioni terrloriali che avranne il
compito di analizzare il mercato del lavoro e le specificita leritoriali delfoccupazione fermminile nal
settore;

valuta la possibilita di realizzare le iniziative e gli Interventi individuati dalla Commissione
nazlonale con specifico riferimento agll obletlivi di:
- promuoversg comporiament coerenti con i principi di pan opportunita nel lavoro;
- facilitare il reinserimento dalle lavoratrici dopo l'assanza per maternité;
- favarire Foccupazione femminiée in ruoli connessi alle nuove lecnologie;
- prevenine forme di molestie sessuall nel luoghi di lavoro,

La eventuale realizzazione delle iniziative awwerrd in colleboraziong con la Commissione
lerriloniale.

szaming le evenluall controversie circa I'applicazione in azienda dei principi di parita di
cui al Capo I, Divieli di discriminazione, arll. 27 e seguenti, Decreto legislativo 11 aprile 2006, n.
198 @ successive modificazioni, Codice delle pari opportunita tra uomo & donna con Poblettivo di
promuavere una loro pacilica composizione, al fine di evitare il ricorso ad altre forme di lutela.
Sona fatti sakd gli eventuall accordi aziendali esistenti in materla.
Informazioni in materia di pari opporiunita
Le aziande tenule a redigere, ai sensi delfarticolo 46, Decreto legislativo 11 aprile 2006, n, 198,
Codice delle pari opporlunitd lra uomo a donna, il rapporto biennale sudla siluazione del personale
maschile e lemminile, presenteranno i dat elaborati alle Rappresentanze sindacali unitarie in
occasione di un apposite incontro da tenersl nel mese in cui il rapporte viena lrasmeasso nel
rispetto delle disposizioni di legge.

ArL B
Informazione e consultazione del lavoratori nelle imprese di dimenslone comunitaria

Le parli condividono di istituire un comitalo aziendale europeo o di una procedura per
Minformazione e la consullaziona dei lavoratori nefle imprase o nal gruppd d imprese di dimensioni
comunitarie, con l'oblellive di sviluppare un'attitudine cosfrulliva al camblameanto fondata su un
elfaltiva dialogo sociake,

Le imprese di dimensioni comunitarie interessale e definite dal D.Lgs. 22 giugno 2012, n. 113,
sono gli stabilimenti o le unita produttive di un'impresa o di un gruppe di imprese che impiega
almeno 1.000 lavoratori negh Stati membri & almeno 150 lavoratori per Stalo membro in almeno
due Stati memisi.

Le parti condividono le finalta di miglicrare Fambito delinformaziene e della consullazione, con
riferimente alle guestionl ransnazionali, e o regolare le modalith con le procedure nazionali,
assegnando um niolo preminente alle ntese a livello aziendale, in plena coerenza anche con |
principi congiuntamente esprassi dalle parti sociali europee.

Le parti riconoscono che Mnformazions & la consultazions che si svolgono nelfambio dei Comitati
aziendall europel, costiluiscono un elemento of successo per affrontare tempastivamente |
processi di adattamente alle mypve condizioni indolle dalla globalizzazione dEFE‘EﬂL‘_r_STI‘IiEI. percha
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favoriscono un clima & reciproca fiducia e rispetlo tra impresa e lavaralari.

Linformazione @ la consultazione del CAE sono coordinale con quelle degli organi nazionali di
rappresenianza dei laveraton, nel rispelte delle competenze e degli ambitl & inlervento di
clascuno e dei principi di cul alfarticolo 1, sesto comma, del D.Lgs. 22 giugno 2012, n, 113,
secondo cul Finformazione e la consultazione dei lavorator avwengono al livello pertinente di
direziona e di rappresentanza, in funzione della questione trattata. A tale scopo la competenza del
CAE e |a portata della procedura per lnformazione e la consultazione dei lavoratori disciplinata
dal decreto legislalivo sono limitate alle questioni ransnazionall.

Ai sensi dellarlicolo 8 del Dilgs. 22 giugno 2012, n. 113, al fine di coordinare Farlicolazions,
Finformazione e la consultazione del CAE e quella degli organi nazionall di rappresentanza del
lavarator, le parti convengono che nelle imprese di dimensione comunilaria, verranno costitulli
appositi organismi denominati "comitati aziendali® che, a richiesta di parte polranno approfondire
l& infarmazioni fornite in sede di CAE riguardanti | siti italiani,

Art. 7
Lavoro a domlcilio

Falla salva la disciplina previsla dalia legge 18 dicembre 1973, n. 877, enfro tre mesi dalia
slipulazione del presente contratto le Associazioni territoriali imprenditosiali di competenza
trasmelleranno al Sindacato provinciale di calagoria un elenco delle aziende commercio @ senvizi
associate che si avvalgono di prestazioni di lavoro subordinate a domicilio. Ogni sel mesi la
slessa Associazione temitoriale imprenditoriale di competenza trasmetterd le eventuali variazioni
ded suddello alenco.

art. 8
Istituzionl interne a carattere sociale

L'azienda tramite la Rappresentanza sindacale unitaria comunichera ai Sindacali provinciali o
categona, gl Statuli o regolamenti delle istituzioni aziendall di caratltere sociale, ove lali Statuti o
ragolamenti esistano.

TITOLO il - SISTEMA DI REGOLE CONTRATTUALI

Art. 9
Ihscindlbilita delle disposizioni contrattuall e condizioni di miglior favore

Le disposizioni del presente contratio, nellambito di ogni istituta, sono correlative ad inscindibili
fra lore & non seno cumulabili con alcun altro trattamento.

Agli effetti del precedenta comma si conslderane costituenti un unico latiluto i complesso degll
istituli individuali e collellivi di carallere narmativa-regolamentare.

Ferma restando la inscindibilitd i cui sopra, le partl, col presente contralto, non hanna inteso
soeliluire le condizionl, anche di fatto, pid favorevall al lavoratore altualmente in servizio non
derivanti da accordi nazionali, le quali continueranno ad essere manienule ad personam.

Art, 10
Decorrenza e durata

Il presente contralto decorre dal 1° Aprile 2021 per quanto concemne la parte nomativa. La parte
econmmica scade il 30 Marza 2024,

Essa si infenderd successivamente rinnovalo di anno in anno qualera non vanga disdetialo da
sicuna delle parll stipulanti con |ellera raccomandata AR fre mesi prima dela scadenza.

Le parli sindacall presenteraging s piattalorma contrgy
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laperiura delle rattative almeno 90 (novanta) giorni prima della sua scacdernza.

Dopo un periodo di vacanza contraltvale parl a 3 mesi dalla data della scadenza, Ve
comisposto al lavoratori un elemento provvisorio della relribuzione denominala: “indenniti i
vacanza contraltuake®.

L'importe di lale indennita sard parl al 30% del tasso dnflazione programmato, applicato al
minimo tabellare.

Dopo 6 mesi di vacanza contrattuale della indennita sara pari al 50% dellinflazione programimala
sempre calcolata sul minimo tabellare.

Dalla data di decorrenza di rinnove del presente CONL, lMndennita di vacanza contratiuale cessa
di essere cortisposio.

At 11
Procedura di innoveo del contratto collettive nazienale di lavoro

Le proposte per un nuovo accordo saranno presentale secondo i criteri & be modalita di cui al T.L.
10 Gennaio 2014 e in tempo ulile per consentire I'aperiura delle trattative sel mesi prima della
scadenza del conlralto.

La parte che ha ricevulo le proposte di nnnove dovrd dare risconire enlro 20 giormnl decorrent
dalla dala di ricevimento delle slesse.

Durante | sal mesi antecedanti @ nel mese successivo alla scadenza del contrallo & comungue
per un periodo complessivamente pari a seile mesi dalla dala di presantazione della plattaforma
di rinnove, le parli non assumeranno iniziative unilaterali né procedaranna ad azioni direlle.

Art. 12
Conirattazlone azicndale

Le parti si danno alto che Ta contraltazione a livello aziendale si esercita ha efficacia e impegna le
parll secondo quanto praviste dal c.c.n.l. e dal T.L. 10 Gennaio 2014,

Gi accordi aziendalil sono negoziabill in consideragone del principw delfaulonomia dei cich
negoziali al fine di prevenire sovrapposizioni con | lempi di rinnovo del coniralio colletlivo
nazionale.

Le parli convengono che la contratta aziendale polra regolamentare azioni di weliare ariendala.
Le richizste di rinnovo delfaccordo aziendale dovranno essere sottoscritte dalla Rappresentanza
sindacale unitaria @ dalle strutture territoriali delle Organizzazionl sindacali sfipulantl evvero, per le
aziende pill complesse @ secondo ka prassi esistente, dalla Rappresentanza sindacale unilaria e
dalle Organizzazioni sindacall nazionali, e presentale allazienda e contestuatmante
allAssaciazione industriake terriloriale, in tempo utile al fine di consentire Tapertura delle tratlalive
due mesi prima delfa scadenza dellaccordo. La parte che ha ricevuto le propaste ci rinnovo dovra
dare risconiro entro venti giorni decorrenti dalla dala di icevimento delle stesse.

Durante | due mesi dalla data di presentaziona dofla piattaforma e per il mese successivo alla
scadenza dellaccordo e comungue per un periado complessivamente par a tre mesi dalla data di
presentazions delle richieste o rinnovo, le pari non assumeranne iniziative unilaterak ]
procederanno ad azioni dirette.

Art, 13
Intese modificative del C.C.M.L.

a nuovi Investimenti o allavwio di nuove iniziatve ovvero per contenere gli effelli economici e
occupazionall dervanti da situazionl o erisi aziendale, possono essere realizzale specifiche :
intese modificative, anche in via sperimentale o temporanea, di uno o pid istituli disciplinali dal .~ )

Al fine di favorire ko sviluppe ecenomico ed occupazionale mediante la creazione di condizioni ulil A)L(

presente C.C.M.L.

Tali intese sono definite a livello aziendale con e Rappresentanze sindacall unitarie dinlesa co
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e strullure terrlioriali delle parti stipulanti.

Le intese modificalive dovranno indicare: gli obiettivi che si intendono conseguira, la durata
{quatora di natura sperimentale o temporanea), | riterimenti agll articoll del e.c.nl, oggetto di
modifica, le modalita a garanzia del'esigibilita dell'accordo.

Le intese modificalive non potranno riguardare | minimi tabaliar, gli aument periodici d'anzianila e
l'elemento perequativo oltreché | diritli individuali derivanti da norme inderagabili di legge,

Le intese solloscrilte sono krasmesse ale parll stipulanti | C.C.N.L., dalie rispellive strutture
lerritariali al finl del necessario moniloraggio In sede nazionala degli accordi realizzali.

TITOLO IV - CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE
Art. 19
Livelii

| lavoratoni sono inquadrati in un'unica scala classificatoria anticolata su 7 (solta) livalli alle gual
corrispondona 7 (setie) livelli retributivi con valari minimi tabeflan mensili,

| profill rappresentano la caratteristiche essenziali del contenulo profossionale delle mansioni in
essa considerate ed hanno valore esemplificativo minima,

Le parll demandano al'Ente Bilaterale il compilo di approfondire | lermini connessi alla
classificazione del personale.

| risultati di tale approfondimento dovranno essere portali a conoscenza delle parll stipulanti il
COML per le relative applicazioni,

In relazione a quanto previsto dal commi precedent, & fimandands per ulleriori esempliicazioni al
sicocessivo arl. 4. si riportano le seguenti declaratorie:

QUADRO

Appartengona ai quadi, in oltemperanza a quante previste dalla legge 13 magglo 1985, n, 190, |
prestaton di lavore subordinato che, allinterno delie direttive generak imposte dallimprenditore &
dai dirigenti dell' azienda:

a] abbiano poler di discrezionalld decisionale e gestionale anche nella conduzione e nel
coordinamento di risorse e persone, in settori o senvizi di particolare complessith operaliva;

b) siano prepost, in condizione di autonomia decisionali, di responsabilith ed elevata
professionalita, alla ricerca e definizione di progetll, di Mevanie Importanza per lo sviluppo e
lalluazione degll obiettivi dellimprasa, verificandone la taitibilita economico-lecnica, garantendo
adeguato supporte sia nella fase di Impostazione che in quella di sperimentazione e
realizzazions, confrollandone la regolare esacuzions e rispondendo di determinali risuktati.

PRIMO LIVELLG

Appartengono a questo livelle | lavoratori che swoljono funzioni ad elevato conlenuio
protessionale, carallerizzati da inizistive ed autonomis operativa ed ai quall sono affidat,
nelfambito delle responsabiitha ad essi delegale, lunzioni di direzione eseculiva di caratlere
generale o di un setlore organizzativo di notevole rilevanza dell'azienda.

SECONDO LIVELLO

Appartengono a questo livello i lavorator che svolgono compili operativaments autonomi a'o
funzioni i mqrdiniwﬂn & confrolla, noncheé il personale che espiica la propria atlj con




carallere di creativitd nell'ambito di una specilica professionalita lecnica e soientilica.

TERZO LIWELLD

Appartengono a questo livello | lavorator che svalgono mansionl di concette che componing
particolari conoscenze tecniche ed adeguate esperienze, ed | lavoraton gpaciglizzali provelli cha,
in condizioni di autonomia operafiva nel'ambito delle propre mansioni, svolgono lavor che
comportano una specifica ed adeguala capacita professionale acquisita mediante approfondila
proparazione teorica @ lecnico-pratica.

OUARTO LIVELLC

Appartengono a questo livello i lavoratorl che eseguono compiti operalivi, nonché addetl a lawori
che richiedono specifiche conoscenze lecniche e parficolare capacita tecnico-pratiche.

QUINTO LIVELLO

Appariengono a questo Ivello | laveratori che eseguono lavorn gualficali per la cui esecuzione
sono richieste normali conoscenze ed adeguate capacila lecnico-prafiche.

SESTO LIVELLO

A questo fivelle appartengono | lsvoralorl che compiong lavari che rchiedono | possesso o
samplici conoscenze praliche.

SETTIMO LIVELLO

Operaio che svolge mansioni di pulizia o equivalant.

DICHIARAZIONE A VEREALE

Agh affeltl dalia interpretazions e dellapplicazione del presenie conlrallo colletiivo la dizione
“lavoratore efo dipendente” si intende Indicativa dalla calegoria, quadri, impiegall od operai.

Art. 15
Inguadramento unico

In relazione a quanio previsto dall'aricolo precedente resta confermato che per il collegamento
Ira le declaratorie con | refativi profili esemplificativi e le diversa qualifiche vale quanto segue:

Livello %@gﬂi Operai
2] [T5Ta ]
iegali prima calegoria
Impiegai seconda

Impiegali lerza calegqoria  Operaio specializzato

st

Impiegati quarla calegoria  Operaio specializzato
impiegat] quinta calegoria_ Dperaio qualiticato

rimo implago Cinaralo comune
Cperaio addell alla pulizia [Operaio
Dadas |Apprendist Livello di inquadramento
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Art, 16
Esemplificazione delle qualifiche

Esemplificazione delle qualifiche dei dipendenti valide per tulle le Imprese rientranti nel presanie
accondo.

Dichiarazione a verbale:

La Contrallazione Nazionale non pud indicare in maniera completa tutte le possibill figure
professionali presenti nelle imprese interessate al prasente contrallo del varegalo e dinamico
mondo del Commercio & Sarvizi, sempre in evoluzione, dove nascono ogni ghorno figure aziandali
innovalive. Le partl concordano che la oggeftiva difficolta di elencare tulle le possibil mansioni
rientranti nei diversi livelli di inquadramento, nonché 1o ligure professionali oggl non ancora
esislenti {si pensi che qualche anno fa non esistevano professionl quak il RESPONSABILE
DELL'AGGIORNAMENTO del Sito Web, o wabmaster 1) polra essere superata nelle aziende con
i di 15 dipendenti aliraverso Ia costruzione di una taballa di inquadramento che tenga conto
dell'effeltivita delle mansioni svolle dalle varie figure in concreto, L'esemplificazione che segue &
pertanto indicativa, In particolare se la tabela di collegamento Ira i livelll e le effettive ligure
professionali dellorganigramma presenti in concreto in azienda viene concordata In sede di
contratlazione aziendale con 'RSA. Tale procedura si polrd adottare anche nelle aziende con
meano di 15 dipendenti di concerto con la Commissione di Conciliaziona Provinciale.

LIVELLO - QUADRCO
ESEMPLIFICAZIONE

Responsabile di servizio amministrativo;

Responsabile di servizio commerciale:

Responsabide di servizio di produzione:

Responsablle di servizia EDP:

Progettista di complessi ed opere;

Ricercalore;

Altre qualiliche di valore equivalente non espressamenta comprase nella predella elencaziona.

LIVELLO I
ESEMPLIFICAZ IONE

Capo di senvizio e di uffiio tecnico, amministrativo, commerciale, Iributario-fiscale, lavoro
sindacale e legale;

Capo EDP, analisla sistemista;

Capa efo responsabile di elaborazione e realizzazions pragetti;

Capo efo esperto di sviluppo organizzativo:

Capo e/o responsabile di marketing, di pubbliche relazioni, di ricerche di mercato, di uffici studi;
Tecnico programmalore di macchine eleltroniche complesse;

Geslore o gerente & negozio, di filiale, o di supermercato alimentare anche se integrato in un
grantle magazziono o magazzino a prezzo unico: .
Responsablle laureate in chimica — farmacia previsto dale leggi sametare per magazzino all*
ingrosso di prodotii farmaceutic e specialita medicinali: s
Gerente o capo di officinal o di sede assistenziale con la complele repsonsabilita sia lecnica che, |
amminigirativa; '

10) Responsabie marketing, di pubdiche relazioni e ricerche di mercato impiegati nefle azience dl':_

publbficia;

11) Responsabile commerciala lestate nelle concessionarie di pubblicits con compiti di promozions

coordinamenty, supporte e controlle produttor; A
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12y Copywriter, arl direclor, producer v-cine-radio, account excutive, media plannar, public redalion
execulive, research execulive impiegati nedla agenize di pubblicita

13) Tecnico stampa responsabile di un servizio produziona nelle agenize di pubblicita

14} Product Manager;

15) Coordinatore di prodoilo nedle aziende di mercato;

16} Esparto di sviluppo organizzativo

17) Altre qualifiche di valore equipoiente non espressamenta comprese nella predeita elencazione.

LIVELLO NI
ESEMPLIFICAZIONE

1} Vice capo ulticlo;

2) Gapo setlore;

3 Impiegalo con laurea o fitolo equipollente;

4) Chimicodi laboratorio;

 Specialista o conbrollo di qualits;

6) Revisore contabile;

71 Analistaci procedure organizzate;

8 Tecnico programmalore di macchine elelironiche;

9] Viaggialore o piazzista di prima categoria, assunio stabiimente dalfazienda con incarico di
viaggiare per Ia trattazione con la clientela e la ricerca della stessa per il coflocamento degli
arficoli per i quali ha avuto Nincarco;

1) lspellora;

1) Capo casslere principale che sovrainlende a pil case,

12) Propagandista scientifico;

13) Addello all' esecuzione di progelli o parti di essl;

14) Capo di reparto o seltore anche se non addetlo alle oparazioni di vendita;

15) Contabile con mansioni di concetto;

16) Segretario di direzione con mansion di concetta;

7] Agente acquisitore delle aziende di legname;

18] Agente esterno consagnataro delle merci;

19) Determinators di costi;

20} Estimatore nelle aziende di arle ad antichité;

21} Spadizioniere patentato;

22} Enolecnico diplomato, enologo & lecnico oleario;

23) Capitano di rimorchiatore;

24) Tecnico chimico anche con funzioni di vendita nel seltore commercio chimico;

28) Interprate o tradullore simultaneo;

26) Creators di bozzelli, creatore-redatiore di testi pubblichari;

27) Collaudatore e jo accettatore: il lavoratore che in plena autonomia provvede ad effelluarw la
prova e la diagnosi dell’ autoveico, predispone il piano di lavorazione, effetlua il controllo di
accellazionee quello di delibera, provvade a valulare il costo della riparazione ed ad intrattenera
con la clientele rapporli rappresentativi nell’ ambito della sua specifica lunzione,

28) Impagginatori di concessionarie i pubblicita;

2% Segretario di produzzione di concessionario di pubbliciia;

a0) Programmaltore di pubblicita-cinema nelle concessionarie di pubblicita:

31 An-buyer nafle agenize di pubblicita;

3?) Organizzatore traffic (progress), visualize, assislenle copywriter, assistente arl direclor, assistente 2
soocount exaculive, assistente media planner & tecnico slampa nelle agenize di pubblicila;

33) Programmatore anaksta; &

) Proramattore di officina;

35) Supervisore di processo, supervisore o rilevazione impieqati nelle az!gndﬂ di ricerche di mercato;

36) Asistente del producior manager; 4 80 .____;..f‘
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3} Internal auditor;
J8) EDP auditor;

3] Altre  qualifiche di valore equipcllenti non espressamente comprese nella  pradella
elancazions,

LIVELLC 1l
ESEMPLIFICAZIONE

1} Conlabile smministrativo incaricalo a swolgere congiuntamente i seguenti compill: rlevare,
rnsconlrare, imputare, conlablizzare dali @ chiudere conti, elaborare siluazioni contabii ed
affeliuare operazioni anche funzionali a bilanci consuntivi e preventivi, evidenziare posizioni
irreqolan e gestire | consaguantl interventi operativi:

2] Uperai specializzall provetti, caporeparto;

J) steno-dattilogralo in Engue estere;

4] disegnatore tecnico;

8) figurinista;

f) wetrinista;

7} creatore o redaliore di rapporti negli istiull o informazioni commersiali, con dizscrezionalilh o
valulazione dal dali informativi;

8} commesso slimalore di gioielleria:

9 oico diplomate da scuola riconosciula a norma del'art. 140, FLD. 27 luglio 1934, n. 1265: oflico
patentato a norma degli arlt. 30, 31, 32 A.D. 31 maggio 1928, n, 1334;

10) meccanice ortepedico ed ernista munito di patente a noma di legge;

1] commesso di Bbreria che abbia la responsabilita tecnica per il rifornimenta librarie della azienda
o di un reparto di
e838, che sappia provveders alla comispondenza inarenle al rifornimento stesso e che abbia
sufficiene conoscenza di una lingua estera e della bibliografia;

12) addeito a praliche doganali e valutarie; operaio specializzato provelto; addetto alla vendilta di
autoveicodi con funzioni di stima dell” usato;

13} operalo specializzato provelto nel sallare astomohiBstico:

Il meccanico rparatore di gruppad (elelirico elo meccanico e'o idraulico efo alimemazionsa),

noncheé ['addetto alla carrozzera (latloniere, vemiciatora), che svolgane le mansioni in autonomia
operaliva, sulla base di cognizioni leoriche e prafiche approfondite, anche mediante l'uso
appropriato di specifiche strumentazioni, individuando, dal punto di vista lecnico economico,
nelfambite di speciliche direttive aziendall, le opportunita e le maodalita di esecuziona, dl
intervento e di definizione delle cause del difelli e ne effeliuanc la delibera funzionala:
- il manutentore meccanico, elellrico, aulronico, meccatronico, 'aggiustators, il riparatore che, in
comndezionl di autonomia operaliva, con linterpretazione critica del disegno o deflo schema,
individua e valuta | guasti, sceghe la successione e le modalita degli interventi ed esegue
qualsiasi intervento di elevalo grado di difficolth per aggiustaggio, riparazione, manulenzione di
macchine o implantl, curandone la messa a punio ed efletliuandone la delibera funzionale;

14} operaio speciallzzate provette nelle concessionarie di pubbBcity: lecnico cine-TV; lacnico
projezlone;

15) sporlelisla nelle concessionarie di pubblicita:

16) comimesso specializzato provello anche nel settore alimentare: personale con mansioni di
concalto, di comprovata professionalita derivante da esperienza acguisita in azienda, al quale &
riconosciula autonomia operaliva e adeguata determinante iniziativa, con lncarico di svolgers
congiuntamente | seguenti compiti: fornire ative azioni di consulenza per Il buon andamento
dellattivita commerciale, assicurare nefl'ambito delle proprie mansionl l'oltimale gesticne delle
merceclogie alldategl, imervenendo sulla composizione degli stocks e sulla delerminazione del
prezzi, intraltenere rapporti commerclall e di vendita al pubblico anche allraverso opporluna azioni
promazionali, espletare operazioni di incasso, porre la sua asparienza al fine dell’ addesiramento
& delia lormazione professionale degli altsi lavoratori;

17} operalore di elaboratore con controllo di flusso;

18} schedulatore flussista;
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19) conlabilefimpiegato amminisicalivo: personale che in condizionl di aulonomia operativa a i
adeguata determinante iniziativa nelambilo delle proprie mansioni, sulla base di istruzioni o
applicandn  procedure operalive complesse relative al sislema conlabile efo amminisiralive
adotiate nal'ambito dello specifico campo o competenza, & incaricato di  svolgere
congiuntamentesi seguenti compiti: rilevara, riscontrare, imputare, contabilizzare dali e chiudere
conti, elaborare siluazioni contabili ed effettuare operazioni anche funzionali a bilanci preventivi o
consuntivi, evidenziare posizioni irregolar e gestire | conseguent interventi operativi;

20 programmatore minutatore di programmi;

21) addetlo al controlle del materiale in entrata e uscita che organizza lo stoccaggio dei prodolli e le
altivita el preparaton di commissioni, nefle aziende commerciali dei settori ferro e acciai, metall
naon ferrosi e roltami;

22) operaio specializzato provetlo, nelle aziende commerciali dei seftori terro e acclal, metalli non
ferrasi e rollam;

73} il manutentore meccanico, | manutentore elellrico, 'aggiustatore, il riparatore che, in condizioni di
aulonomia operativa, con l'interpretazione critica del disagno o dello schema, individua & valula |
guasti, sceglie la successions e le modalith degll Interventl ed esegue qualsiast inlervento di
slevalo grade di difficolta per aggiustaggio, riparazione, manulenzione di macchine o implant,
curandone la messa a punto ed effetiuandone la delibera funzionale,

24) il prima operatore di linea di comprovala professionalita denvante da esperienza acquisita nel
sellore, incaricata, olire che dei compiti proprl della mansione, df svelgere congiuntameante, in
condizioni di atonomia operativa i seguenti compill: operare, scegliendo il lavore da compiere,
interventi su organi, apparatl &o impianti con la relativa prova di avviamento, effettuare
sveniualmente su gualsiasi tipe di apparecchiatura operazioni consistenti in sestanziali
riparazionl, messe a punto, verliche @ manutenzioni, conlribule con la sua esperienza
aladdestiramento e alla formazione professionale degli aliri oparalor;

25) addetlo akla distibuzione dei fascetlar, nell'ambite dei reparti di lavorazione con controllo delle
spadizioni, nelle azlende di distibuzione di libri @ stampe periodiche;

?f) conducente di aulolrend e o autoarticolati pesanti che, in condizioni & auvlonomia operaliva,
svolge anche funzion di manutenziene e riparazione dell'automezze in dotazions,

27) operatore specialista di processo nelle aziende di ricerche di mercalo;

28] ritevatore di mercato nefle azende di ricerche di mercalo;

2%) tecnico riparatore del setiore elelliodomesticl: 'aggiustatore ad il riparatore che, in condizione di
autonomia operativa, con interpretazione critica del disegno e delle schema, individua e valuta |
guashi, scaghe la successione e le modaita degli interventi ed esegue qualsiasi intervento di
elevate grado di dilficolid per Faggiustaggio, la riparazione @ la manutenzione di apparecchisture
complesse curandone la messa a punto ed effeltuandone la delibera funzionale, anche presso il
domicilio del cliente: compila, se del caso, la necessaria documentazione refativa alla prestaziona
affelluala ed incassa il corrispellive previsto dalle tarifle dell' azienda,

30) tecnico riparatore del settore macchine par ulficio: Maggiustatore ed # riparatore che, in condizigna
di autonomia operativa, con interpretazions critica del disegno e dello schema, individua e valuta |
guasti, sceglie la successione e le modalith degli Interventi ed esegue qualsiasi intervento &
elevato grado di dillicolld per I'aggiustaggio, la riparazione e la manutenzione di macchine ed
apparecchiature complesse curandone la messa a punto ed elfeltuandone la delibera funzionale,
anche presso il domicilio del clienle; complla, se del caso, la necessaria documentazione relaliva
alla prestazions effettuala ed incassa |l corrispettivo previsto dalle tarifle delfazienda;

31) macellaio specializzato provetto: & il lavoralore con specifiche ed adeguale capacita professionall
acquisite mediante approfondita preparaziona leorico e lecnico-pralica che, in autonomia
operativa, nellambilo delle mansioni assegnate, esegue con perizia tulle e seqguenti fasi di
lavoro: laglio anatomico, disossatura, sfesatura, imondaltura, taglio a filo, a mano & a macchina,
presentazicne in vassoio, riflatura dei tagli e riconfezionamento delie confezioni rifirate dal banco,

32} Altra qualifiche di valore equipolienti non espressamente comprese nella predetla elencazions.

LIVELLO IV
ESEMPLIFICAZIONE
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Impiegate di  conceflo;

Analista programmatore C.E.D. - Corispondenle con Mansion concello; Tecnico diplomato
responsabile degh implanl tecnic:

Viagglatore o piazzista, assunio stabilmente dalfazienda con incarichi i eallocare gli articoll
traltali dalla madesima;

Operai specializzali, caporeparto, capo squadra;

Altre qualifiche di valore equipoliente non espressaments com prase nella suddetta elencazione.

LIVELLO V
ESEMPLIFICAZIONE

Impéegato d' ordine:;

Fatlurisla; Preparatore di commissions; Datlilografo; Schedarista; Operalora sy macchine
conlabili non richiedent! elevata capacita: Addetto ! cantraling telefonico;

Operaio qualificalo che sulla base di indicazioni esegue laveri di normale difficolta:

Conduttore di carrelli elevatori; Addetto alla manovra dei vagoni, Manovratore di gru & cavalletio
con novinall altrezzalure per il sollevamento; Trasporlo carico scarlea di materiall;

Manutentore meccanico od elefiico che esegue o operazioni di  manutenziona o
riparazionl di guast:

Conducente di automezzi fino a 35 q.li;

Alre qualifiche dof wvalore equipollenta non  espressamente comprese nella  suddetta
elencaziona.

Caposquadra.

LIVELLD VI
ESEMPLIFICAZIONE

Operaio comuneg;

Faltoring; Guardiano diurno /o nollurno; Custode; Usclere: Imballatore; Portapacchi;
Conducente di motofurgone e molobarche;

Personale di fatica efo pulizia;

Altre qualifiche di valore equipoliente non espressamente comprese nella suddetia elencazions.

LIWVELLO Wil
ESEMPLIFICAZIONE

Operaio che svolge mansion di pulizia o equivalenti.

TITOLO V - MANSIONI PROMISCUE - MUTAMENTI MANSIONI - JOLLY

Art. 17
Mansionl promiscue

Il dipandente che sia adibito, con caraltere di continuita, a mansioni relative a diverse qualifiche,
sard adibito nella qualilica di calegeria superiore & ne percepira fa relribuziona, quando le
mansioni relalive alla qualifica superiore abbia rilievo sensibile e prevalante, sul complesso delle
altivita dallo stasso svolle.

frl. 18
Mutamento di mﬂns_lmm
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Al dipendente che viene normalmente adibito per alire due mesia mansion per le quali e previsla
una refribuzione superiore a quelta che percepisce, deve essere corrisposla la retnbuzona
propria della nuova manssone.

Cluakora 'esercizio dl mansioni si prolunghi oltre quattro mesi conseculivi, | dipendente acquisisce
il dirlfto alla categoria relativa alle nuove mansioni, salvo che la lemporanea assagnazione a
mansicni superior abbia avulo luogo per sostituziona di alire lavoralore o si concluda antro Ln
tempo determinato.

Art. 19
Jolly

Vengano considerati jolly quel lavoratori cui Mimpresa non assegna una specifica mansione, per
adibirll sletematicamente a mansiont tecnicamente diverse su pil fasi deflintero ciclo di
produzione presante nellimpresa,

L'inguadramento del jolly sara al livello immediatamente superiore a guelio dalla generalita delle
singole mansioni svalle.

TITOLO VI - ASSUNZIONE - DOCUMENTAZIONE - VISITA MEDICA

Art. 20
Assunzione

L'agsunzione del personale sard eflellualo secondo le norme di legge. L'assunziona dovrd

risultare da allo scritte, contenenls  le seguenti indicazion|:

data di assunzione & luogo dove & deslinalo a svolgere il lavoro;

la durata del rapparto di lavoro, nel caso o assunzione a lempo Determinato;

la durata del pericdo di prova, se @ diverso da quelio previsto dal presente contralio;
la qualifica @ |l ivelio d° nquadramento;

Il frattaments economico.

La lettera di assunzione deve Inolire comtenera il cognome e nome o la ragione sociale, lindirizzo,
codice fiscals, la posizione INPS del datore di lavorn o sociotd,

U'Azienda deve consegnare gratuitamente e contemporaneamente afla lettera di assunzione

copia del preseme contratto.
Al 21 M
Docwmenti necessarl

Per 'assunzione sono richlesti | seguenti documenti:

dichiaraziona nel modi previsti daila legge relativa allo stato occupazionala (decreto legislativa
297 del 1H12/2002 arl. 3 e D.P.A. 445 del 28/12/2000 arl. 46];

documenti relativi abe assicurazioni sociall per | dipendenti che ne sono in possesso;

librelto di “idonelta canitaria® per il personale da adibire a quelle allivita per cul & richiesto per
leaie;

docurnentazioni e dichiarazioni nacessarie per Fapplicazione delle norme previdenziali e fiscafi;

accellazione della kellera di assunzione,
LE vt

allri documenti e certificali che M'Azienda richiedard per le proprie esigenze.
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supariore a tre mesi.

Rrt Il lavoratare dovra dichiarare allazienda la sua residenza ado dimora e notificare | successivi
mtamentl,

Se &l Irafta di lavoralore apprendista allatio delfassunzione efli dovra produrre il titolo di studio
a dichiarare gli
eventuali corsi professionali, nonchd i periodi di lavora svalti,

L'Azienda deve rilasciara ricevuta dei documenti che tratliens,

Arl. 22
Visita pre-assunzione

Il lavoratore polrd essere sofloposlo, prima dellassunzione, a visita medica da parle del sanitario
di fiducia dellazienda per Faccertamento di requisiti fisici e psico-attitudinall necessari per
l'espletamenta del lavoro ciul & destinatlo,

Egualmente polrd essera soltoposto a visita medica, effeliuata da gabinetti medici o di analisi
specializzali, gestill da Enti pubblicl o universitari, allorquando il lavoraiore contesti la propria
idoneita fisica a conlinuare nellesplatamento delle proprie mansionl o ad espletarne altre,

Il datore di lavoro ha facolid di far controllare la idoneitd fisica dal lavoratore, nei modi previstl
dalla legge.

Reslano In ogni caso ferme e norme di kegge circa le visite mediche obbégatorie la cul diagnosi
sara comunicata al laveralore,

TITOLO VIl - PERIODO DI PROVA

Art. 23
Perlodo di prova

La durata massima del perioda di prova non potrd superare:

Livello Cuadro | _ _ _
I Centovent] glorni Di  ellelliva prestazions
Ceanto giomi lavaraliva
Sasgsanla giornl Bl effelliva prestazione
lavrrativa
m Seszanta giori Di  elletliva prestazione
v Sessanta giomi Di  effeltiva prestazione
W Sessanta giomi Di  effettiva  prestazione -
Vi Quarantacinque giori DI affelliva  prestazione
Ll trenta giormi Di  effelbva prestazions
Apprendisti quarantacingue giomi 08 effeliva  prestazione

Nal corso del perioda di prova ed al terming delio slessq, il rapporte di lavoro potrd essere risollo
da ambo le parti, senza obbligo di preavviso, ma con diritio al trallamento di fing rapporto.

I tavoralore In prova ha dirillo, in caso di insorgenza di malattia o infortunio, di esperire la prova
per il tempo minimo necessario, non considerandosi | giornl di assenza per malattia o infartunio,
ma ricominciande a conteggiare | giomi della prova dal prima giorme In cul Il lavoratore riprende a
lavarare. |l lavoratore in prova nen ha diktte di ricevera durante il periodo di assenza per malallia
a infortunio aleuna inlegrazione da parte del daiora di lavero rispelle & quanto corrsposto dagli
enti assicurativi & previdenziali (Inail — | ps)
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Trascorso il perodo i prova senza che nessuna delle parli abbia dalo regolare disdelia,
lassunzione del lavoratore sl intendesd confermata, ed il pericdo slesso sard compulalo
nellanzianita di senizio.

TITOLO VIl - ORARIO DI LAVORD

Art. 24
Orarlo dl lavoro

Per lavoro effeltive si intende ognl lavoro che richieda un'applicazions assidua e conlinuativa e
comungue quando il lavoratore & a disposizions del dalore di lavoro,

La durata normale del lavoro effeltivo & fissata entro il limite o 40 (gquaranta) ore settimanali,
digtribuiti su 5 {cinque) o 6 {sei} giomi lavoralivi.

Non sono consideratl lavoro effeltivo il tempo per recarsi al posto di lavero, | riposi inlermedi presi
sia allinterno dell'Azienda che alfeslerno, le soste previste comprese tra linizio @ la line del'orario
di lavora giornaliero e le alire soste non giustilicale o autorizzate durante il lavoro. Durante loraro
di lavore, il lavoratore non potra lasciare la postazione di lavoro senza autorizzazione o motivo
legittime, I lavoratore non dovra altresi trallenersi in azienda alia fine della giornata lavorativa &
comungue il lempo eventualmente trascorso in azienda, olire a quello previsto per Meventuale
syeslizione dagli abili di lavero, non & considerato tempo di eftelfiva prestazions di lavoro.

L'orario rormale di lavoro pud essere altresi stabilito nel limite di 40 ore medie, da calcolars: in
periodi composti lino a 12 mesl (orario mulliperiodale), per esigenze lacnice produllive, meglio
specificate nei comma succassivi.

La durata massima dell'oraro di lavoro per ogni periodo di sette glari & di 48 ore medie, che, per
ragiont tecnico-produtfive, in parlicalare per quelle aziende la cui produzione & caralterizzala dalla
slagionalita della relaliva domanda, put essere calcolala in un pericde massimo o 12 mesl. I
suparamento di lale soglia comparla ke comunicazion! previste dalla legge agli uffici compalentl.

| computo dalta media della durata delf'orario settimanale i lavore @ individuale ed & dato dalla
divizione delle effellive ore di lavoro prestato per il numero di sellimana di cul & composto il
periodo, con la possibilitd di lare sitare in avani il termine del periodo a seguito di interruzione
imprevista dell'altivita lavorativa che allimenti comprometterebbe la possibilita di compensare |
pariadi di maggiore intensita lavorativa con pariod di minore intensita, rendendo inapplicabile lale
strumento di flessibilta. I ricorso ai criteri della media & indispensablile per tulte quelle atlivita
carafterizzate da oscillazionl produttive notevoli che altrimenti geslila, senza tale flessibilita,
porrebbero 'azienda innanzi all'esigenza di atfivare ore di lavoro straordinario, con | conseguenti
casti, nei periedi di pid intensa allivita, per pol ricorrere a sospensioni parzial dellaltivita negli altr
periodi. 1 ricorso alla flessibilita, & possibile anche per tulte quelle attivita che pur non essendo
carallerizzale da fenomeni fisiologici i stagionalitd produttiva nellarco delfanno, sono invece
caratterizzale da una oscillazione della produzione lipica del gellore, quale, ad esempio, il seltore
alimentare del lresco allamente deperibile.

Aesta comungue inteso che latlivazione della flessibilith oraria deve essere concordata con |
tavoratori.

L'orario normale dei dipendenti addelli a lavori discontinui o di semplice altesa, oppura non
soltopasti ad alcun controlle, in guante favoratorl in trasferia, tipo i personale viagglanie, o
personale inviato a svolgere dei lavori luori dalla sede aziendale in assenza di personale divellivo
respansabile del cantlere o della prestazione, & lissalo nei limill previsli dalle leggi vigent. In
assenza o norme speciliche, per questa tipologia di layoralori, ta contrallazione aziendale, o
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individuale, potra stabilire diverse modalila di computo delle ore lavorative effettive e redribauibili,
che tenganc conlo della effettivitd, defla modalita e della conlinuila della preslaziona, noncheé
della possibiita degli stessi lavoratori di autodeterminare | parametsi (lempi, modi, pause) della
prestazione slessa, La siessa possibilita, di confrattazione aziendale o individuale, in ordina alla
daterminazione dell'orario eflellivo di lavoro e retribuibile vale per | personale direttive efo
assimilabile le cul altiviia sl svelgona in piena autonomia con liberta di determinare tempi, modi e
pause, anche se svalle allinterno della sede normala di lavoro, Si rimanda, in particolare all'an.
34,

La distribuzione dell'orario di  lavoro per le aziende che commercializzano merc altamente
deperibili pud essare

variata, al line di evitare 1 danni  conseguenti al depermento fisico delle merci, per
imprevedibili e

giuslilicate esigenze lecnico produltive, previa lempestiva comunicazione al lavoratori,
Eventuali  alire  clausole di elasticita e flessibilita possono essere previste dala contraliaziong
ariendale,

La conlratlaziona aziendale pud inolire disciplinare | contralti i lavero  ripanito (job sharing)
e di lavoro a

chiamata {job on call) seconde  quanto  previsto  dalla normative  vigente e per i quali, in
mancanza, per

Vallivazione  di tali modalita ed altre forme confrattuali eventualmente previste si richiamans be
rispettive normea

di legoe.

Per quanto non previsto dal presente articolo si rimanda alle norme di legge, in particolare per i
minorenni e altra
categorie o siluazioni particolari.

TITOLO IX - LAVORO STRAORDINARIO — NOTTURNO ~ FESTIVO - SUPPLEMENTARE

Art. 25
Lavaro straordinario, notturno, festivo & supplementare

Le mansioni di ciascun lavoralore devono essera svolte durante il normale orario di lavoro fizsalo
dal presente contrallo.

E' facolla del datore di lavoro, ai sensi delle vigenti disposizioni di legge, richiedere prestazioni di
lavora straordinario a carattere Indlviduale entro il limite massimo di 200 are annue, fermo
raslando che il ricorso allo stiaordinario deve essere conlenulo,

5i intendono per ore slraordinarie, quelle eccadenti l'orario normale di lavoro, effellivamente
svolio, previsto dal presente contratto. Mon si caloolano dungue ai fini dello straordinario e ore
non lavorale per qualsiasi ragione. Le ore lavorate nella sellimana, saranno remunerate
ordinariamente fing alla 40esima ora i effelliva presiazione e le successive con le previste
maggiorazioni: Es: il lavoratore da Lunedi a Venerdi lavora effetlivamente 32 ore parché
Mercoledi ha preso un giorno di ferie. Se sabato lavora alire 8 ore, queste dovranno essere
relribuite in aggiunta ma senza le maggiorazioni; Se invece sabalo lavorasse 10 ore: 8 ore si
doviebbero retribuire senza maggioraziona mentra 2 ore con le pravista maggiorazioni del caso,

i lavoro siracrdinario o supplementare, nolturne e feslive viene retribulla con le seguenti
percentuali di maggiorazioni:

” . 15%
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4) favoro notturmo ... e R G s e e cernerre 20%
5} lavoro nothurno compresn in i regolarn avwicendall ..., i
5) lavorn eccedente orario normale  mulli periodale ... SR R bt MR 5%
7 lavoro noliurna a carallere continuativo che pud eseguirsi esclusivamente dinolte ............ 15%
B 1VAN0 NONUMO SIFADIMAND —orrerrrvvooemeeermsesseicessss s ssssesssssssssmsssrss oot s 1/ QUD
Ly TENANH FROGIACE TICMELIEH oo b cotubemeiod et o i A AR Sy o AR
10) 1avro 1eslive NONUMNGO SIAOMINAMD . .ivicrecsessesevsseen st st st s DO 0
11) lavoro domenicale con riposo compensativo, esciusi i turnisti ... T 5%
12) lavoro supplementare per | lavoralon part ime fino a 40 ore setlimanali.............o .. 5%

Il periodo notturmno & compreso ra le ore 23 e ke ore 6 del malling.

Per lavaratore nottumo si intende chi svolge almeno tre ore di kavoro durante || pariedo notturno.
Per lavoro lestive sl intende quello prestato nei giorni di cui all'art. 31,

Il lavoro straordinario o supplementare potra essere, in allernaliva alla retribuzione maggiorala,
ricompansato

can riposi compensativi (banca ore) nel imitl e nei modi previsti dalla conlrallazione aziendale o
dalla legoe.

Banca are
E'" istituita la banca ore per Wil i lavoratori e per wilta le ore di straordinario prestale
secondo i disciplina appresso definita:

- al lavoratori che prestana lavaro slraordinario, se non dichiarano entro il mese successivo a
guelio in cul hanno effetiuato la prestazions di volera il riposo compensativo, sara devolulo §
pagamento delio straordinario con le maggiorazioni altualmente previste dal contratto nazionale
nel periodo di paga successivo al suddetto bimesire e con la retribuzione del mese di
alfelluazione della prestazione straordinaria;

- i lavoratori che dichiarano formalmente enfro | mese successivo alla prestazione straordinaria di
volere Il riposo, potranno fruire secondo lo modalith e guantita gia previste per Il "conto ore", Per
ke ore di straordinario che confluiscono nella banca ore verrd corrsposta la maggioraziona
annlcomprensiva pari al 50% di guella pravista per il lavoro siraordinaria nelle varie modalita di
asplicazione, da computare sugll elementi utili al calcolo delle magglorazioni per lavoro
straordinarie, nallumo & feslivo;

- ai lavorator che, nel corso del mese della prestazione di lavoro straordinario, dichiaranc di volera
il pagamento, la relativa erogazione sard corrisposta secondo la normale prassi aziendale.

Ale RS.U., saranno fomite informazioni, in forma aggregata, sul rapporio tra ore
accanlonale e le ore di straordinario effelluale.

I riposi accantonali dovranno essere fruiti dal singolo lavoratore secondo le modalita ed alle
condizioni gia previste per l'utiizzo dei permessi annui retribuili di cul 8l paragrafo Permessi annui
redribuiti di cui all'art, 33, del presente Titolo 11l Al terming del periodo, le eventuali ore ancora
accanionale sono hquidate con fa retribuzione in allo.

TITOLO X - LAVORI DISAGIATI E LAYORO A COTTIMOD

Art. 26
Lavorl disagiati

Per quanle concame parficolan sitluazioni di disagio, dipendents dallambite dl lavoro le parti,
terme reslando la disposizioni di legge per la lulela deila salule e della sicurezza del lavoraton,
canfermane 'obistlivo di operare per un miglioramente defle condizioni generali ambiental, con la
gradualita che polrd essere imposta dalla natura lecnica degh interventi che polranno essere
ri. Inolire, la contraltazicne aziendale potrd prevedere delle magglorazioni retribulive per |
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lavoratori che aparana in fali condizionl di disaglo,

Art, 27
Lavori a Cotlimo

E’ ammesso il lavoro a cotlimo, sia colleltivo che individuale, ove possibile o prevista per legge.

Le tarffe di coltimo devono garaniire alloperaio di normale capacita ed operosita it
conseguiments di un ulile di coltima non inleriore del 5% (cingque per cento) del minimo di paga
base nazianale.

La suddella condizione sl presume realizzata quande gll eperal a cotlimo nel medesimo gruppo
abbiano realizzato un ulile medio di coltimo non inferiore al suddetto 5% (cingue per centa),

Mel caso in cul un operaio, a collimo, non riesca a conseguire il minimo previsio dal precedente
comma per ragion Indipendenti dalla sua capacila e volonta, la retribuzione gli verrd inlegrata fino
al raggiungimenta del minimo,

TITOLO XI - LAVORO A SQUADRE

Arl. 28
Lavoro a sguadre

E' considerale lavoro a squadre quello prestato dal lavorator che si avwicendano ad una
macching o nelle medesime mansioni entro e 24 (vanliqualtro) ore, anche se a tuml non di
uguaks durata.

Mel lavoro a sguadre deve essere consentilo, per ogni lumo lintervallo di mezz'ora. Duranie
lintervallo pud allontanarsi dal posto di lavoro, ed anche uscire fuorl dallimpresa.

TITOLD Xl - SOSTE - SOSPENSIONE E RIDUZIONE D'ORARIO - RECUPER|

Art. 20
Soste

Per soste di breve durata, quando nel loro complesso non superano i 30 minutl, dovute a causa di
forza magglore non si iene conto delle soste stesse nel conteggio della retribuzione; qualora tale
sosla dovesse perdurare e [PAzienda fWraltiene @ dipendente, allo stesso & dovula la
comesponsione & tulle le ore di prasanza.

Art. 30
Sospensione del lavoro

In cazo di sospensione del favoro, o riduzione delle ore selfimanali di lavero previste dal contratto,
per decisione della direzione aziendale, i lavoratore ha diritto alla normale retribuzione, per tutli |
periodi della sospensionefriduzione, salva la facolta del datore di lavoro di richiedere Il recupero
delle ore non lavorate ma retribuite,

Owve non ricorrang gli estremi per richiedere l'altivazione degli ammarntizzatori sociak, il datore di
lavore pud accordarsi con i lavorator, con Mintervento delle Rsa o Asu, s presanti, per stabilire
una sospensione anche rolazione per periodi di una settimana per clascun lavoratore coinvallo.
Poltranno allresi essere stipulall conlrall di solidarietd difensivi.

In tal periodo non decorrerd alcuna retribuzione e non matura alcuna mensilith aggivnt
.l .

TITOLO Xl - RIPOSO SETTIMANALE - FESTIVITA - FERIE - PERMESSI /M
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Art. 31
Riposo settimanale

Il dipendente ha diritto al riposo settimanale nel modi previstl dalla legge, alla quake il presente
conlratto la esplicilo riferimento.

Si rirvia in particolare alle norma rguardanti le attivith stagionali e quelle di pubblica utilla; | lavor
di manwenzione, pulizia e riparazione impianii; la viglanza nelle Aziende e degll implanti; la
compilazione dellinventano annuale, Si doved lenere conto anche delle particolar esigenze dalle
impresa alimentari che trattano prodotti freschi altamente deperibili @ tulte le atlivita inleressale &
fenomen di concontrazione della domanda in particolar mamentl dell'anno.

Il riposo settimanale coincide di norma con la Domenica, ma per le particolar allivith o siluazioni
su richiamate ed in ogni caso per glustificablli esigenze pud essers individualo in un giomo
divarso dalla Domenica. Oppure, occasionalmente, pud essere spostalo concadando un giemo di
riposo compensativo e corrispondendo la maggiorazione come previsto. Per tenere conlo delle
esigenze legate al culto di particolari religioni, su richiesta del lavoratore, compatibilmente con le
asigenze & lo possibdid aziendal, | dalore di lavoro polrd concedere allo stesso lavoralore
richiedents, o pil lavorator in groppo, 1 riposo setlimanale In un glomo diverso dagli altr
lavoraton.

Al 32
Fastivita

Sono considerali festivi, guindl dowanno essere retribuiti anche se non lavorall, | giornl appresso
specificati;

g Festivita Mazionali
25 Aprile - icorrenza della Liberazions: 1 Maggio - festa del Lavorator;
2 Giugno - festa della Repubblica.

b Festivita infrasetlimanali
il primo giorng dellannd;
I' Epitania;
il giorno del lunad] di Pasqua;
il 16 Agosto - fesla dellAssunzione;
il 1 Movembre - Ognissanti;
I' 8 Dicembre - Immacolata Concezione; il 25 Dicembre - Matale;
il 26 Dicembre - 5. Stefano;
la salannita del Santo Patrono.

i
Se le suddetie festivith cadono di Demenica, oppure nel glomo dal riposo setlimanale se diverso
dalla Domenica, dungue non sono godute, in aggiunta afla paga menslle sard corisposto un
importo pari alla refibuzione glonaliera lorda. Mei suddelti giomi doveanno, altres], essers
retribuile 12 are eventuaimenta lavorala, con le maggiorazioni previste.

Art, 33
Ferie

I parsonale dipendents di cui al presente conlratte ha diritto ad un periodo di ferie annuali nella
misura di 4 sottimane, salvo diverse prescriciond di legge, retribuito,

Il datore di lavoro allinizio di ogni anno, o di un periodo diverso stabilito con i lavoratord, redige il
pianc dalle ferie lenando conte delle esigenze tecnico-produllive del’azienda e per quanto
possibiie delle richiesle dal lavoralor.

nefl'anno un periode conlinuativo




di almeno due settimane. Si rinvia alle norme di legge n vigore.

Per ragioni di servizio |l dalore di lavoro potra richiamare il lavoratore dalle ferie, fermo restandao il
diritto del lavoratore a completare detlo perodo in epoca successiva ed il dinlle al rimberso delle
spese sostenule non recuperabili parché non godute a causa delfimprovviso rientra, pirché
documentale @ anche per i propri familiari se questi debbono rientrare a sequite del lavoratore
nella propria residenza abituale per riprendere Il lavoro. Inolire, il datore di lavoro dovra
remunarare le ore lavorate dopo |l richiamo improvviso dalie ferie con una maggiorazione del
30%, per un periodo equivalents al residuo delle ferie che si stavano godendo.

In caso di licenziamenio o dimissioni, spetteranno al dipendente tanti dodicesimi dal periado di
ferie al quale ha diritto, per quanti sono | mesi di efiettivo servizio prestats nell'anno.

Art. 34
Permessl retribuiti

Ad ogni lavoralore saranno concessi ogni 60 ore di lavoro ellellive, computando, solo a tal fine,
anche le ore di malattia o infortunio, 1 ora di permesso relrituito, cornspondantl par un lavoratore
che prasla la sua affivitd lavoraliva 40 ore setlimanali medis (o fizze) ad un massimo di 32 ore
annua.

I permessi non usufrulti entro i sei mesl dellanno successive alla mafurazione saranno
monelizzali e relibuili.

Resta inteso che |'azienda concederd gli allri permessi retribulti o non, in base alle disposizioni di
legge.

| permessi saranno usulruiti a richiesta del lavoratore con un congruo preavviso (almeno 3 giomi)
& in accordo con l'azienda in considerazione delle esigenze lecnico-produttive a organizzative.

Art, 35
Permess| parentali

W diatore ofi lavoro deve consentire alle lavoratrici madre, durante il prime anno di vita del bambino,
due periodi di riposo, anche cumulabili, durante la giornata |t ripaso & uno soko quando lMorario
giornaliaro di lavoro & inferiore a 6 ore,

Il diritto di cui al comma precedente & riconosciuto in alternaliva alla madre, al padre lavoralore, in
applicaziong della sentenza della Corle Coslifuzionale n. 179 dal 21 Febbraio 1993

La concessione dei riposi giomalierl al padre lavoratore @ subordinata in ogni caso all'esplicilo
consenso scritto della madre, Inoltre, il dirillo ai riposi giornalien relribuili non pud esercitarsi
duranta | perodi in cui # padre lavoratore o la madre lavoratrice godano id dei periodi di
astensione obbligatoria o di assenza facollativa o quande, per allre cause, l'obbligo della
prestazione lavorativa sia interamente sospeso.

| periodi di riposo di cul al precedente comma hanne la durala di un'ora ciascune e sono
considerati ore lavoralive agli efietti delia durata del lavoro, essi comportano il difllo dealla
lavoratrice ad uscire dall'azienda,

Per detli riposi & dovula dallINFS un‘indennita pari alfintero ammenlare della retribuzions relativa
ai riposi medasimi.

Lindennita & anticipata dal datore ed & porlala a conguaglio con gl rreporti contributivl dovuti
all'enle assicuratore, ai senst dell'art. 8, legge 9 Dicembre 1977, n. 903.

| riposi di cui ai precedent commi sono indipendenti da quelli previsti dagli anicoli 18 19, legge 26
Aprile 1934, n,

635, sulla lwisla dal lavoro delle donne.

La lavoralica ha diitto, altresl, ad assemarsi dal lavoro durante le malattic dal bambing di eta
Inferiore a tre anni, dielro presentazione di cerlificato medico.

il diritto di cui al comma precedente & riconosciuto, in allernativa alla madre, al padre lavaratore,
terme restando le condizioni e le modalita di godimento di cui allart. 7, legge 9 Dicembre 1977,
n.903.

| perodi ¢i assenza di cul al penullimo e terzullime comma sono comgtatl nedlanzianith di
servizio, esclusi gli effetti relatidT RN ?fp:ﬁd alle mensilla supplementarl, al sensi dellart. 7
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ultime comma, legge 30 Dicambre 1971, n 1204, & al raltamento di fine rapporo.

TITOLO XIV - CONGEDO MATRIMONIALE — MATERNITA

Arl. 36
Congedo matrimoniale

Al dipendente non in prova sard concesso in occasione del suo matrimania, un periado di
congedo della durata di 15 giorni conseculivi di calendario,

Durante lale pericdo sard cordsposto il raltamenle previsto per legge.

Per gli impiegali decorrera la normale refribuzione di fallo mensile, menire l'operaio e
rapprendista hanno dirilto al pagamento di B0 ore di retrbuzione di falto,

Per gli operai & gli apprendisti il traltamento economico di cui sopra & comisposto dall Azienda in
via anficipata ed & comprensivo dell'assegno INPS.

La richiesta di congado matrimoniale deve essere avanzata dal dipendente, salvi casi

ecoerionall, con anticipe di 15 giomi di calendario,

La celebraziona del matrimonio dovrd essere documentala entro 30 gierni successivi al termine
del periodo di congedo, tramite il certificato di matrimonic.

| casi di gravidanza e puerperio, nonché gil altr eventi e stati lagali alla maternita, sono disciplinati
dalte logg vigenti sulla tutela fisica ed economica delle lavoratnc madr. Durante il periodo di
astensicna obbligatoria, o di inferdizione dal lavore disposta dall'autora sanitaria, i| dalore di
lavora non dovra integrare il trallamento economico pravisto dalla legge a carico degli enti
preposti, salve guanto @ se diversamente previsio dalla stessa normativa, Al padre del bambino/a,
o al coniugelconvivente della madre del nascituro, spettano, dopo |l parto, due giorni di permessi
rerfribwiti.

TITOLO XV - TRASFERTE - MEZZI DI TRASPORTO

Arl. 37
Spese sostenute dal dipendenti per le irasferie

Al dipendents in trasferta efo missione, spetta il imborso dellimporto del viagy io, villo e alloggio e
dl alire eveniuali spese sostenule per conto dell'Azienda, preventivamente autorizzate.

L'imporio approssimative delle spese deve essere anticipato dalfimpresa.

Il traltamento fiscale e pravidenziale di tali somme sara effelivato secondo le disposizion: di legpe
in materia vigenti al momeanto.

Per il personale viaggiante, o le cui mansioni prevedono normalmente che l'altivita lavoraliva si
svolga fuori dalia sede principale dell'azienda, valgono gli accordi aziendali, ghi usi & gli accordi
individuali.

Misura dellindanniia Dal 1° Aprile 2021
Trasierta infera 45,00
Quota per il pasto meridiano o serale 15,00
Quota per il parnollamento 25,00

Art, 38

Implege mezzi di traspoerlo propri

Ai dipendenti cui siano allribulte mansion comportanti Mimpiego di mezzi di lecomozione d loro
proprieta, saranno imbarsati | costi sostenuli per l'uso di tali mezzi secondo accordi o prass
aziendali.







TITOLO ¥VI - MALATTIE — INFORTUNI - Gravidanza E Puerperio

Arl. 39
Malattie e infortuni

Nei casi di malattia, il lavoralore deve dare immediala comunicazione all'azienda, salvo
glustificato motive, e tfrasmettere la relaliva certificazione medica enfro due gioml successlvi
all’assenza dal luogo di lavoro,

In caso di assenza per malatlia, viene assicurato il seguente trattamento: Periode di comporto
Sola per | lavoraton dipandenli non in prova:

mantenimento dal posto di lavero, per assenza continualiva per malaltia fino ad un massimo di sei
mesi, anche a cavallo di dee anni solari;

mantenimento del posio di lavoro per assenze a causa di malallia, anche non continuative, fino
acl un massimo di 12 mesi {anno 365 glomi) nel periodo di fre anni, o periedo inferiore, dovule
anche ad evenli morbosi diversi;

mantanimento del posto di lavoro per assenza continuativa per inforfunio, solo se avwenulo
durante il lavoro, o malattia professionale ned casl assistiti dall'INAIL, fino alla guarigions clinlca
documentata dall'apposito certificato. Sara garantito al lavoratore il posto di lavoro e Fanziandsa di
servizio durante 'assenza;

Mel cazo di infortunio avvenuto al di fuor della prestaziona tavorativa, ad eccozione dellinfortunio
in iinere, si applicanc le stesse condizioni del punio 1, relativo alla malallia.

Clualara Mnterruzione per malattia o Inferlunio si prolragga olire i termini sapra indicatl & facolla
del datore di lavoro risobvere il rapporto di lavora sanza obbligo di preaviso.

Il lavoratore al termine del periodo di malaltia o inforlunio polra richiedere un periodo
aslensione facoliativa non ratribulta fino a 12 mesi.,

Trattamento economico par malaltia e inforlunio

Ferme reslando le norme di legge per quante concerne il raltamento di malaltia, inforlunio a
malallia professionale, azienda comrispondera al dipendents una Integrazione tale da consenlire
al medesimo di percepire duranie il periodo di malatiia o inforlunio e malallia professionale '80%
della nommale retribuzions mansile o glornaliera per un massimo di 180 giomi nell'anno solare,

Agli effetti retrioulivi per ognl perodo di malattia | computo si inzia dal pimo giome di assenza,
mentre nel caso di inforlunio o malattia professicnale inizia il giomo slesso dell'evento.

| peimi 3 giorni di carenza INPS/NAIL vengono retribuitl nella percentuale del 50°%; per la malatlia
la carenza viena pagata solo se Pevento supera | selle glorni di calendario, menire In caso di
infortunio avwenulo sul luogo di lavoro o malalfia professionale la carenza viene pagata anche se
I'evento non supera selle giormi.

L'integrazione dell'azienda non polrd In ognl caso superare § Bmite del 30% della relribuzione, ad ~
esclusiona del glomni di carenza, [

Se le indennita sono riconosciute daglh |slitutl menzionati in misura ridolia, il datore df lavoro non &
tenuto ad integrare la parte di indennita non corrisposta dagli Istitut.

Le visiie mediche di contralle del personale sulle assenze dal servizio per malallia sono espletate

dalle compatanti autorith sanilarie. /

Astensicne dal lavoro della lavoratrice e ?J‘ *{i/‘* NAZIONALE
Duranie lo stato di gravidanza e puerperio la lavoratrice ha dirflo di astenersi ﬁ AV0r0:

) per i due mesi precedant] la data presunta del parte indicata nel cedtificalo medico
gravidanza;
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7) per |l periodo inlercorrente tra la data presunta del parto e il pario stesso,

Hi per i tre masi dopo il parto;

% per un ulteriore periodo di sei mesi (lacollativo) dopo il perioda di cul alla letters .

Il godimento del periodi di cui alie lellere a) e c), pub, mediante presentazione di icdenea
cerilicazions madica del Servizio Sanitario Nazionale, essere cosl diversamenle arlicolato:

a) per il mesa precedente |a data presunta del parto indicata dal cerlilicalo medico di gravidanza;
o) pear | quatiro mesl dopo il parto.

La laverairice ha dirilto alla conservazione del posto per tutlo il periodo di gestazions, allestato da
regolare certificato medico, e fino al compimento di un anno di eta del bambino, salvo eccezioni
previsie dalla legpe (licenzismento per giusta causa, cessazione dellaltivita delfazdenda,
ulimazione della prestazione per la quale la |avoralrice era stata assunia, cessaziong del
rapporto di lavoro par scadenza del termine per il quale era slala shipulalo, esito negativo della
provay).

Il divielo di licenziamento opera in connessiona con lo slalo oggettivo di gravidanza e pUBTpar e
la lavoratrice licenziata nel corso dal periodo in cui opera il divieto, ha dirtto & ottenere il Fipristing
dal rapporto di lavoro mediante presentazione, entro 90 giomi dal keenziamento, di idonaa
ceriificazione dalla quale risulti 'esistenza, allepoca del licenziamento, delie condizionl che lo
vietavand.

Al sensi defl'an. 4 del DPR 25 Novembre 1976, n. 1026, la mancata prestazione di lavoro durante
il pariodo di tempo Intercorrente tra la dala della cessazione effettiva del rapporto di favoro & la
prasentazione della cenificazions non da luogo a relritwiziono. || periodo slesso & tultawia
compulato nellfanzianita df servizio, esclusi gli elletl relativi alle ferie, alle mensilita supplementari
& al fraltamento di fine rappono.

In caco di malattia prodolta dallo stato di gravidanza nei mesi precedenti il periodo di divieto i
licanziamento, i dators df lavoro & obbligato a conservare il posio alia lavoratrice alla quale &
applicabile || divieto slesso.

| periodi di astensione obbligaioria dal lavoro indicali alle lettere a), bj, c), devono essere
campulali nellanzianitd di senvizio a hutli gl ellett contrattualmante previsti, compresi quelli relativi
alla redicesima mensilild, alle Terie ed al traltamento di fine rapporto,

Il periodo di assenza facollativa di cul alla lettera d) & compulato nelfanzianita di servizio esclusi
all effetti relativi alle ferie, ed alle mensilitd supplementari.

Durante # periodo di assenza obbligatoria e facoliativa la lavoralrice ha dirilio ad una indennita
pari rigpellivamente all80% ed al 309 defla retribuziona, posta & carico dell'INPS dalfart. 74,
legge 23 Dicembre 1978, n. 833, secendo le modalith stabilite, e anticipata dal datore di lavoro ai
sansl dellarl, | della legge 29 Febbralo 1980, n. 33, Limporio anticipalo dal datore di lavoro &
posto a conguaglio con | contributi dovuli allINPS, secondo le modalita di cul agll articoli 1 & 2
legge 29 Febbraio 1980, n. 33,

Mei confronli delle Tavoratrici assunte a tempo determinato per i lavori stagionall, 'NPS provvede
direttamente al pagamento delle prestazioni di matemila aglh avenh dirillo, al sensi del sesto
comma del'art. 1, legge 29 Febbraie 1940, n. 33.

Mai conlronti dalle lavoratrici che abbiano adottalo bambini o che i abblano otlenti in allidamanto
preadottivo si applica Farticalo 6, legge 9 Dicembra 1977, n. 903,

Aztensione dal lavoro del lavoralore

Il diritto di cui alta lettera c) del primo comma dell'art. 87 & riconosciuto anche al padre lavoratore
al sensi e per gl effelli & cui allaricolo 7 legge 9 Dicembre 1977, n.803, e sue SUCCESSive
modificazioni, alle condizioni previste nello stesso arficolo, nonché in applicazione della sentenza
della Corte Costituzionale n. 1 del 19 Gennalo 1987, ove I'assislenza della madre al minore sia
divenuta impossibile per decesso o grave infarmila.

| diritte i cui alta lettera d} del primo comma dell'arl. 42 & riconosciulo, i allarnativa alla madre,
al padre lavoratore al sensi e per gli effetti di cui alfan. 7 della legge 9 Dicembre 1877, n. 803, alle
concizioni previste nello stesso articolo, _ |

Permessi pér assisienza
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due periodi di riposo, anche cumulabili, durante la glornata il riposo & uno solo quando Forario
glornalera di lavoro é inferiore a B ore.

Il dirltto di cul al comma precedents & riconosciulo in alternativa alla macdre, al padre lavaratore, in
applicazione della sentenza della Cone Costituzionale n. 179 del 21 Febbrain 1997

La concessions dei riposi giomalien al padre lavoralore & subordinata in agni casn alfesplicito
consenso scrille della madre. Inoltre, il diritlo ai riposi glomalies refribuili non pul esercitarsi
durante | periodi in cul Il padre lavoratore o la madre laveratiice godano gia dei periodi di
astensione obbligatoria o di assenza facolativa o quands, per altre cause, 'obbligo della
prestazipng kavorativa sia inleramente ;

| periodi di riposo di cui al precedente comma hanno la durata di unora clascuno e sono
considerati ore lavorative aghl efletli della durata del lavoro, ossi comportano [l dirtto  della
lavoratrice ad uscire dall'azienda.

Par delli riposi & dovula dall'lNPS un'indennita pari all'inlera ammoniare della retribuzione relativa
al riposi medesimi.

L'indennita & anlicipata dal datore ed & portala a conguaglio con gli imporli conlributivi dovutl
alfente assicuratore, ai sensi dell'ast. 8, legge 9 Dicembre 1977, n, 903,

| riposi di cul al precedenti commi sono indipendanti da qualli previsti dagh articoli 18 & 19, legge
26 Aprlle 1934,n. 635, sulla tutela del lavaro delle donne.

La lavoralrice ha dirilto, altresi, ad assentarsi dal lavoro durante le malatiie del bambing & ala
inferiore a fre anni, dietro presentazione di cerlificato medico.

Il diritto di cul al comma precedente é riconosciuto, in altemativa alla madre, al padre lavoratore,
ferme restando le condizioni e le modalith di godimento di cui alfart, 7, bgge 9 Dicembre 1977,
3.

| periodi di assenza di cul al penullimo e terzultime comma sone computali nell'anzianiia di
servizio, esclesi gl effetti relativi alle ferie ed alle mensilita supplementan, ail sensi defart. 7
ultima comma, legge 30 Dicembre 1971, n 1204, e al traltamento di fing rapporio.

Marmafiva

La lavoratrica in stato di gravidanza & tenuta ad esibire al datore di lavoro il certificato rilasciato da
un ufficiale sanitario o da un medico del Serzio sanitario nazionale ed il datore di lavor & tenula
a darne ricevula.

Per usufruire del benefici connessi con il parto ed il puerperio Ia lavoratrice & fenula ad inviare al
datore di lavoro, entro il 15° giormno successive al parto, il certificato di nascila del bambino
rlasciato dalUtficio di stato civile oppure il certificato di assistenza al parto, vidimato dal sindaco,
previsio dal R.D.L. 15 Qllobre 19386, n. 2128, Nel caso di dimissioni presentate durante il periado
antecedenie il parlo per cui & previsto il divieto di licenziamente la lavoratrice ha difllo al
Irattamento di fine rapporto @ ad un'indennita pari a guella speitante in caso di preavviso secondo
le modalita provisle dalfarl, 154.

Ai sensl della legge 31 Marzo 1954, n. 90, per I fostivith cadenti nel perlodo di assenza
obbligatoria e facoltaliva, la lavoratrice ha diritto ad un'indennila intagrativa di quella a carico
dellINFS, da comispondersi a carico del dalore di lavoro in modo da raggiungera
complessivamente il 100% (cento par cento) della fuota giornaliera della retribuzione di tatto di
cui al'art. 123.

Per quanto non previsto dal presente contratto in malera di gravidanza e puerpeno valgono le
norme di legge o regolamentar vigenii.

TITOLO XVIl - ANZIANITA" DI SERVIZIO

Art, 40
Anzianita di servizio
L'anzianith di servizio decorre dal Wﬂl'ammzmna nel'azienda, jgomputande come inlero le
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razioni di mese pguali o superion a 15 giomi.

Gli aumenti periodicl triennall sono pari al 1% (uno per cento) della paga base nazionake e
decorrona dal primo giomo del mese succassivo a guelle di compimenta del tiennio.

TITOLO XVII — MENSILITA' AGGIUNTIVE

Art. 41
134 Mensilita

In occcasione delle feste nalalizie Fazienda dovra corrsponders al personale dipendente un
imporia par ad una mensilita della normale retribuzione per 13* Mansilita.

Mel caso di inizio o cessazione del rapporte di lavoro durante il corso dell'anno, I laveratore ha
diritto a tanti dodicesimi di 13* e 14* mensilith per quanti sono | mesi di servizio prestalo presso
Farienda.

A tal fing | mesiin cui si & lavoralo almeno 15 giorni di catendario si computano per interi,

Agli effelti della Hguidazione della 13* mensilith verranno computate le sospension delle
prastazioni di lavoro, dovute a malallia, infortunio, congedo matrimoniale, nell'ambito del periodi di
conservazione del

posto, e assenze glustificate nonché | periodi di assenza per grawdanza e puerperio in
applicazione delle specifiche disposizioni di legge.

TITOLO XIX - Volontariato
Art. 42
Volontarialo e permessi al velontarl di protezione civile

| lavoratori che fanno parte di Assoclazioni di volontarialo iscrille negl appositi regisln hanno
diritto di usufruire, compatibilmenta con l'organizzazione del datore di lavoro, di forme di
flessibilta dell'orarlo e turnazione agevelata, in recepimento dell’art.& & 17 della legge 11.8.1891,
n. 266.

L'altivith di volontariaio non pud essere retribuila in alcun modo nemmeno dal beneliciarie, pena
I'ssclusione del lavoratore dal didiio stabilito dal presente arlicolo.

Per Il periodo o effeltiva implege, previamente autorizzate e debitamente cerificato dalla
Prefellura competente, o dallautoritd regionale ove previsto, sulla base defla legge 266/91 e
dellOrcinanza 30 marzo 1989 del Ministero per 1| coordinamenio della protezione civils, & data
facolta agli appartenanti alle organizzazioni di volonlariato di protezione civle, di richiedere, al
proprio datore di lavoro il permesso di assentarsi dal servizio per il 35 tempo nacassario
al'espletamento delle aftivita dl soccorso ed assislenza In occasione di calamita nalurali o
catasirofi, nonché per le allivitd di addestramento ed esercitazioni di cul al comma 2 dall'rrl. 1
della richiamala ordinanza.

Allegata alla domanda di permesso, presentala, salvo casi assolutamenle eccezionall, al datore
di lavoro 24 ore prima dolla data dellinizio del permesso stesso, | richiedenti devono
spacificatamente indicare di assentars dal servizio per prastare la propria opera di volontariato
unitamenie ala relativa allesiazions del gruppe di loroapparienznza. Il datore di lavoro, in
presenza dei requisiti di cui al comma precedente, & tenuto ad esonerare, nei fimiti del D.P.R.
613/94, dal servizio | propri dipendenti che rdchiedano di partecipare s base volontana ad
addestramento od cparazioni di protezione civile, acquisendo — ad operazione conclusa — la
cerlificazione prefellizia di avwenula effettiva prestazoena da parte del dipendente,

v TITOLO XX - TRATTAMENTO ECONOMICO
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Arl, 43
Retribuzione

La normale rafribuzione del lavoratore & costitulta dalle sequenti voc:

a) paga base nazionale conglobata:

) premio praduzione e presanza;

&) evenluali scalti di anzianita;

dj altri elementi derivanti da contrattazione di secondo livello, o contratti individuali.

La quota oraria della retribuzione, sia normale che di fatte, sl alfiene, dividenda limporto mensie
eon il divisore corvenzionale 173,

La qguota giornaliera della retribuzione, sia normale che di fatlo, si altiena, in twili | casi, dvidenda
limporta mensila per i divisore convenzionale 26.

Arl. a4
Premio presenza

Il Premio Produzione e Presenza viene erogato in aggiunta afle sole ore ordinarie ellellivamente
lavorale. Tale importo par a € 0,125 per ognl ora lavorativa ordinaria viene escluso dalla
retribuzione imponibile per il calcolo dei contribuli dovuti agll entl previdenziall ed assistenziali,
Inoltre & previsto un bonus di € 100.00 annui per chl non supera | 4 giomi i assenza, nel
computo di tall assenze non rientrano | giorni di ferie e la ora di pErmesso.

Arl. 45
Quadri e personale direttivo

Al Quadri, oltre al traltamento relributivo stabilite (Paga Base) dalla contraltazione colletliva, in
considerazione del'imporianza e delle responsabilith connesse al ruole, nonché alle modalita di
svolgimento delie prestazioni viene riconoscluta una indennith mensile di funzione delerminaia
nella misura di € 200,00 (€ duecento/00), indennitd non soggella alla retribuzione impanibile per il
calcolo dei contribull dovuli agli entl assislenziall efo previdenzial

Le parti si danno atto che nel richiamarsi alle vigenti norme di legae sull'orario di lavoro, non
hanno comungue inteso introdurre alcuna, modifica a guanio disposto dal RDL n. 692/23 e
successive maodifiche e integrazioni, il quale esclude dalla limitazione delforario o lavoro |
lavoratori dipendenti con funzioni diretlive svolgenti determinale mansioni.

A lale effetio si conferma che @ da considerarsi personale direttivo quelle addella alla direziona
lecnica o amminisirativa dell'azienda e della cooperativa o di un reparto di essa con dirella
responsabilila delfandamento del servizi (arll. 2 e 3, RD n. 1955/23). Sone allresi da assimilare al
personale direltivo. | lavoratorl la cui durata dell'orario di lavore, & causa delle caralleristiche
delaliivita esercitata, non & misurata o predelerminala, o pud essere delerminala dai lavorator
slessi.

I lavoralori dipendenti di cui sopra, assimilabili ai quadri, hanno diritte ad una indennita speciale
nalla misura del 10% della paga base nazionale,

Inconsiderazing delle specifiche responsahilita assegnate al Quadn, le aziende forniranna la
formaziene & Faggiornamento i lale categoria di lavoratori,

Art, 46
Indennita di cassa

Al personale normalmente adibito ad operazioni di cassa con carallere di continuita fualora abbia
piena e complela responsabilita per error, con Fobbligo di accollarsi le eventuali differenze,
compele un'indennitd di cassa e di manegaio & denare nella miswea del 109 (dieci per centa)
mansile della paga bage nazionale.
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Le somme eventualmente richieste allimpiegalo a lilolo di cavzione dovranno esse deposilale e
vincolale a noma del garante e del garaniite, presso un 1stilulo di credito di comune gradimanto.

| refativi inleressi matureranno a lavore ded dipandente.

TITOLO XXI - CORRESPONSIONE DELLA RETRIBUZIONE - RECLAMI SULLA PAGA

Art, 47
Corresponsione retribuzione

La retrbuziona deve oessere liguidata al lavoratore con cadenza periodica, comunguea non
superiors a qualla mensile, secondo le consuetudini dellimpresa.

All'atte del pagamento della retribuzione verra consegnala al lavoratore una busla prospalto
equivalente in cul dovranno essere distintamente specificate: la denominazione dellimpresa, il
nome e cognome del dipendente, 1| periodo di paga cui la retribuzione si riferisce, nonche le
singole voci e comispettivi imporll costiluenti la retribuzione slessa @ la elencazione delle
frattenute.

Aut, 48
Reclami sulla busta paga

Cualsiasi reclamo sulla corispondenza della somma pagata a guella indicata su busta paga o
documento equipollente dovrd essere falla allatto de! pagamento. | dipendenie che non
provveda, perda ogni diritio al reclamo.

Gli errori di pura contability dovranno essere contestali dal lavoralore entro un anno dal giomo di
pagamenio. La parte di refribuzione non conlestata sara comungue normalmente corrisposia al
lavaralore.

TITOLO XXII - RISOLUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO - PREAVVISO

Artl. 49
Risoluzione del rapporto di lavoro

Clascuno dei contraenti nel cast previsti dalla legge pud recedere dal conlfratio di lavero a tempo
indalerminato dando preavviso sorilio con raccomandata od aliro mezzo ldoneo a certificare la
data di neevimenlo, nei termini stabilili nel successivo art. 40,

La comunicazione di recesso, senza preavviso, pud avvenire da parle del datore di lavoro per
glusta causa nei casi pravisti dalla legge o per una delle cause sollo elencate, non esaustive:

- || diverbio likgicse seguite da vie di lallo nellintemo dellazienda anche fra | dipandenti;
- l'msubordinaziona verso il datore di lavaro o suparion;
- comportamanto cltraggioso verso il dalose di lavoro o superior;
- apppopriazione di beni aziendali o di terzi nel luegao di lavoro;
- dannaggiamento voloniario di beni delfazienda o di terzi presso Fazienda;
- concorrenza con lazienda In cui presta la propra opera;
- esapuziona di lavarl, senza permessa, nell'azienda sla per proprio conto che per terz;
- falsificazione di documentazione aziendale;
- gssenze non giustiicate di olire tre giornale conseculive o di cingue nel biennio anch
non conseculive;
- il rientro dopo I'sssenza per malaltia o per infortunio oltre I secondo giomo dalla data di




Art. 50
Giustificato motivo oggettiva

Mella casistica di licenziamenlo per glustificato motivo oggellive rentrano, ma con diritto di
preavvisa, anche:

- cessazione dall'attivita;

« Gonirazions strutturale dell ailivita:
- riorganizzazione aziendale;

- allri casi previsti dalla legge.

Art. 51
Termini di preavviso

| lermini di preavviso per ambedue le parti contraenti sono:

Livell Fino a 5 anni Servizio |Finc a 10 anni Servizio | oltre i 10 anni servizio
Cuadro 120 glori 150 glormi 180 giomi
I 60 giornd S0giorni 120 giormi
I N 45 giomi B0 giomi a0 giomi
eV 30 giomi 45 giomi B0 giomi
vV, Vie Vil 50 giorni | 30 glom 45 giomi

I perodo di preavviso non pud coincidere con il periedo di ferie né di congedo matrimoniale.

Al lavoratore preavvisalo polranno essers concessi brevi permessi per la ricerca di nuova
occupaziona. Se dopo il preavviso 1 lavoralore dovesse ammalarsi o avere un infortunio, il
preavviso decome comungue.

La parte che risolve il rapporto di lavoro senza i termini di preavwiso deve corfispondere al'alira
una indennita pari al'importe della retribuzione di falto per il perioda di mancato preavviso.

Il periodo di preavviso, sark computato agli effetti del T.F.A.

TITOLO XXIll - TRATTAMENTO FINE RAPPORTO

=

Arl, 52
TER

Al parsonaie dipendente icenziato o dimissionario sard corrisposto | rallamento economico di
fine rapporio come previsto dalla legge.

TITOLO XXIV - TRASFERIMENTO DELL'IMPRESA

Art, 53
Trasferimento d’Azienda o dl Ramo d’Azlenda
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dhsposizioni della leggi,

TITOLO XXV - INDUMENTI - ATTREZZI DI LAVORO

Arl. 54
Indumenti & attrezzalure di lavore

Quando viene fatte cbbligo al personale di indossare speciali divise la spesa relativa & a carico
del dalore di lavoro.

E' parimenti a carico del datore di lavoro la spesa relativa agll indumenti che i lavoratort sianc
tenuti ad usare per ragioni di carattere igienico-sanitario.

Il datora di lavero & inoltre tenuto a fornire gli attrezzi e gli strumenti necessari per 'esecuzione
dei lavor.

TITOLO XXV - LAVORATORI diversamente abili

Art. 55
Lavoratord dliversamente abill

Le pani sl inconfreranno almeno annuaimente, a livello regionale elo territoriale, per valutare
congiuntamente i dati in loro possesso sulfentiti e sullandamento dell'occupazione dei lavoralor
divarsamente abili, per esaminara i problemi comunemente rscontrali e per creare condizioni pi
favorevoll per | soggetti interassali & per be imprese in cui essl operano, o che potrebbero
procedera al lore inserimento,

A tal fine le parti potranno richiedere le consulenze e gll Interventi di strutture pubbliche ed
ASEOCEAZIoN,

TITOLO XXVl - TUTELA DEI TOSSICODIPENDENTI

Art. 56
Tossicodipendenti

Le parli si incontraranno almeno una volta 'anno a livello regionale allo scopo di individuare |e
realtd ove costituire comilall bilaterali territoriali al fine dl orentare, informare e soslenara |
sopgetli interessall a slall di tossicodipendanza, in materia di accesso al semvizi sanilar ed
ingerimento /mantanimento nalla realla produltiva,

Ai lavoralor lossicodipendenti, che si inseriscono nel progelti riabilitativi della AUSL o di comunita
terapeutiche ¢ che aspetlano le prescrizione ricevule, qualora si rendesse necessario, va
concessa Faspaltaliva non retribuita comungue non influente ai fini dellanzianita, per un periodo
ritenuto congruo dalle suddella strutlure in aggiunta al perode di comparto.

L'aspeliativa di cul sopra & concessa su cerdificazione periodica delle strullure terapeutichs
tenendo confo delle esigenze ariendali, anche In ragione delia loro specibicita.

f
TITOLO XXVIN - TIPOLOGIE CONTRATTUALIL / ba
ArL 57
Part -Time

Per lavoro a Tempo Parziale (Part-Tima) si intende il rapporto di lavoro prestato con orario ridolld”
rispello a quelio stabilite dal presente contratto, non vi sono limitl di applicazione del part-ime.
Il rapparle & tempo parziale ha la funzsione di consentire, Nessibilita defla forza di lavoro in




rapporto ai flussi di atlivita nell'ambito delia giormata, della setlimana o dellanno ¢ nel conlempo
una risposta valida ad esigenze individuall del lavoratori,

In considerazione defle speciliche esigenze organizzative e produtlive & consenila, con Maccordo
dofle parli inleressatl, la prestazione di lavero supplementare rispetto al'orario di lavoro
concordato, nonché clausobe di elasticith ¢ lessibilita.

Per quanto non pravisto dal presente arlicalo si fa espressamente riferimanto alle norme di legge
in materia.

Linstaurazione del rapporto di lavero a tempo parziake dovrd rizullare da atto scrilto, nel quale
siano indicala, oltre le voci del'an. 20, le seguent:

&} perindo di prova per i nuovi assunli;

b} fa durala della prestazions lavorativa ridotia e le relative modalita:

&} frattamento economico e normative seconda i criteri di proporzionalitd alfentita delie prastazioni:
] clausole di elaslicita e flesshilita;

8] accordo sul lavoro supplementare e siraordinario.

I genitori del poratori di handicap e dei lossicodipendenti, riconosciuli dai Servizi Sanitari
compatenti per lemitorio, nonché le donne conlugate in considerazione dal ruolo che la donna
svolge nella famiglia tradizionale, che richiedono || passaggio a lempo parziale, hanne dintta di
precedenza rispetto agli altel lavoratori.

| plecolo esercizi, polrenno  assumere personale con  orario rdotto, ned  periodi di maggior
piceo lavorativo, per

- minimo di 10 ore settimanali, nal fing sefimana.

Arl. 58
Tempo Determinato

Il Contratte a Tempo Determinate, ha I' obbligo della forma scrifta, ed & =lato rilormato con fl
Decreto-Legge 12 Luglio 2018, n. 87, recants "Disposizioni urgenti per la dgnitd dei lavorator e
deile imprese”, converlito, con modificazioni, dalla legie 9 Agosto 2018, n. 96, Articoli 1 & 2, nel
caso di durafa superiore a 12 mesi diventa obbligatoria lindicaziona della causale, ovwers dalla
molivazione alla base del rapporio di lavoro a lermine.

Per | rapparti inferior o pari a 12 mesi la stipula di tale conlratlo pud essere slipulato in forma
Bbera, senza obbligo di causale.

Clualora I'azienda ha | requisiti per accedeare a benefici fiscali e contributivi, vi & sempre |' obbligo
di inserire la causale anche nei contratli inferion o pari a 12 mesi,

La durata del Contrallo a tempo determinato & di 24 mesi e nel calcolo del nuove Emite sard
necessario prendere a riferimento i rapporti stipulati tra lo stesso datore di lavoro e lo stesso
lavoratore anche per effetlo di successione di contratti, di periadl di missione in somministraziona
a tempo delerminato, conclusi per lo svelgimento di mansioni di pari livello e categoria legala,
Indipendentemente dai periodi di interruziona,

Le causali previste per | contratti a Tempo Determinato sona be seguent:

- esigenze lemporanee e oggellive, estiranee al'ordinaria atfivita:

- esigenze di soslituzione di altr lavoratori;

- esigenze connesse a Incrementi temporanel, significativi e nen programmabil, dell'attivita
ardinaria.

Un contratto a tempo determinato pud essere prorogato liberamente entro | 12 mesi & durala
massima mentre In caso di rinnovo & sampre richiesta lindicazione defla causale, si precisa che
debbano rimanere invariate le ragioni che avevano giustificato inzialmente Iassunzione a
lermine.

Peranto, non & possiblle prorogare un contrallo a tempo determinate modificandane la
molivazione, in quanto cid darebbe luogo ad un nuovo contrallo & termine. In tal caso quindi si
parla di rinnovo di contralto a termine, anche gudlora cid avwenga senza soluzione di continuith
con il precedente rapposto.
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| lavoralon con confralio a lempo determinale saranne formali in modo sufficiante ed adeguato in
materia di sicurezza e di salute, con particolare riferimento al proprio posto di lavora ad alle
proprie mansiont.

Gli accordl aziendali riguardanii il premio di risullalo stabliscono modalitd e criteri per la
delerminazione & coresponsione di tale premio; in assenza di disciplina contrattuale aziendale il
premio di risullalo sard rconosciuto ai lavorator a tempo determinato in lorza alla data &
erogazione owvere di comunicaziona del risultali in proporzione direlta al periedo di servizio
complessivamente prestato nellanno di riferimento del premio stesso, ancorché in virll di pid
contralti a termine.

Le imprese informano | lavoratori operanti a lempo determinato nonché la R.S.U. dei posti vacanti
a tempo indelerminalo che si rendessero disponibili nelfambilo dellunitd produttva di
appartenenza, Tali nformazioni possono essere fornile anche medianle affissione in luogo
accessinile a twthi | lavoratori,

L'assunzione o lavoratori a lermine per la sostituzione di lavoralon in congedo di malernit,
palaritd o parentale pud esgere anticipata ling a due mesi prima dellinizio del congedo, secondo
quanio previsto dall'art. 4, secondo comma, D.Lgs, 26 Marzo 2001, n. 151,

Mel caso dl kasformazione a tempo indeterminato o o succassiva assunzione a (empo
indeterminato di lavoralore gid implegato a terming si terrd conlo complessivamente di tutli |
perodi di lavoro effeluatl dal lavoratore presso il medesimo datore di lavoro, per Io svolgimento di
mansion equivalenti, ai fini delfapplicazione delle discipline di cui agli aumenli periodicl di
anzianita e alla mobilita professionale, purché non intarmolti da periedi di nen lavoro superion a 12
meesi; a quast soli fini sl considera anche lattivitd lavorativa svolla in somiministrazione di lavoro.
Ai sensi e per gl effelll delfart. 21, 2° comma, DLgs. n. B1/2015, olire alle attivita stagionaki
definite dal D.P.R. 7 Qllolva 1983, n. 1525 e successive modifiche & inlegrazioni, la parti
concordano che sono alfvita stagionali le altivith caratterizzate dalla necessith ricorrente di
imensificazione del'attivita lavorativa in determinat] e limitati periodi dell'anno.

Lindividuazions della stagionalitd cosl definila nonché la determinazione dei periodi di
inlensificazione dellaliivith produttiva, che non possono in ogni caso superare complessivamenle
i & mesl nelarco delanno solare, saranno concordale dalla Direziono aziendale con la
Rappresentanza sindacale unitaria dintesa con le sirutture leritoriall delle Organizzazioni
sindacal stipulanii,

W lavoratore che, nellesecuzione di uno o pill conlralll a lermine presso la stessa azienda, abbia
prestalo allivith lavorativa per un periodo superiore a 6 mesi, ha diillo di precedenza nefle
assunzioni & fempo Indelerminato effetiuate dal datore di lavoro entro | 12 mesi successivi alla
scadenza del contralle & terming con riferimento alle mansioni gia esplelate in esecuzione dei
rapporti a terming.

Il favoratore assunio a lermine per o svolgimanto di allivitd stagionale come sopra delinita, ha
diritto di precedenza rispetto a nuove assunzioni a termine da parte delio slesso datore di lavoro
per e medesime aitivit.

i diritto di precedenza di cui ai due commi precedenti put essere esercilalo a condizione che |l
lavoratore manifesti in forma scritta al datore di lavoro la propria volonid in lal senso entro
rispetiivamente sei mesi e tre mesi dalla dala di cessazione del rapporio di lavoro stesso e sl
aslingue enlro un anno dalla data di cessazione del rapporio di lavoro.

Mel caso di una concomilanza di pil aspiranti che abblano maturalo | requisiti e manifestato nel
lerminé previstl la volonta di avvalersi del dintlo di precedenza, sard data prionita al lavoratori che
abbiano cumulkato il maggior perodo di lavoro a termine; in caso & parila si fard riferimento alla
maggiore eta anagrafica.

DI norma, semestralmente, la Direzione lomisce alla Aappresentanza sindacale unitaria @ alle
slrulture territoriali delle Crganizzazioni sindacali stipulanti 1| presente confratto tramile
rAssociazione leritoriale di competenza, i dali sulle dimansioni quantitative e i mativi del ricorso
ai contrati a8 lermime anche con specifico nferimento alle esigenze staglonali, la durata dei
contratti medasimi nonché la gualifica dei lavoratorn interessati,

NOTE

/




Siosegnala cha, par far fonle allemergenza epidemiologica da COVID - 19, ai sensi dell’
arl. 93 del Decralo

Legge n. 34 del 19 Maggio 2020, convertilio in Legge 17 Luglio 2020, n. 77 {come madificato dal
Decreto Legge 22 Marzo 2021, n. 41 c.d. Decreto Sostegni}, in deraga al'art. 21 del D.Lgs. n.
B1/2015 fino al 31 Dicembre 2021, ferma restando la durata massima complessiva di 24 mesi, &
possible rinnovare o prorogare pe un periodo Massime di 12 mesi e per una sola valta i contratii
di lavoro supordinate & tempo determinato, anche in assenza delle condizioni di cui alfar. 19,
comma 1, dal D.Lgs. n. B1/2015,

TITOLO XXIX - Politiche del lavoro

Art. 50
Politiche del lavoro

L'Ente Bilaterale pubd o dare incarico a enll di formazione per approntare corsi di Tormazione
leoricl in sostituzione di quelll d'obbligo impartiti dal datore di lavaro,

La formazione pud essere erogata, in aula, on the job, a distanza ed in a-learmig.

A lale scopo sard insediala una apposita commissione che studierd le madalild pratiche per
Fellettiuazione in comune def predeatti corsi,

TITOLO XXX - APPRENDISTATO

Arl. G0
Apprendistato

L'apprendistato & un conlratio a "causa mista® in fuanto accanio al normale rapporto di lavoro &
previsio l'obbligo per le aziende di garantire agli apprendisti la formazione necessara per
acquisire compelenze professionali adeguale al ruolo 2 alle mansioni par ¢ui sono stali assunii.

Il contratto di apprendistato va slipulato in forma scritta ai fini della prova. Il contralle deve
contenare il piana formative individuale definito anche sulla base di moduli e Tormulari stabiliti
dalla contrattazione collettiva o dagli enfi bilaterali e predisposto dala istituzione formativa con i
coinvolgimento dellimpresa.

Tulle le aziende di tlli | settori possono allivare contrafli di apprendisiato con la possibiita di
beneficiare di sgravi contributivi e previdenzial agevolando lingresse nel mondo del lavoro deai
giovani & favorende la loro qualificazlons professionale.

Se alla scadenza del contralio di apprendisialo viene formalizzato con Fapprendista un nuovo
rapparto di lavoro a lempo indeterminato, le agevolazioni sono previsle per un altro anna.
Condizione necessaria & lefleltiva assolvimento di 1l gli obidighi connessi alla formazione degii
apprendisti: a tulela dal rispetio dell'obbligo formative che il contratto di apprendistato fa sorgera
in capo al dalore di lavoro si prevede che in caso di inadempimento all'obbligo formativa che sia
imputabiie esclusivamente al datore di lavoro e tale da impedire il raggiungimento della gualifica
da parle del’apprendista, Il dalore & tenute a versare, a litolo sanzionatorio, la differenza tra la
contribuzione versata e quella dovula con riferimento al livelli di inquadramento contrattuale
superiore che sarebbe slalo raggiunto dal lavoratore al termine del periodo i apprendistato,
maggiorala del cenlo per cento,

Esistono e lipologie principali di aporendistato, diverse per finality, soggetl destinatari e paraafili
normiativi, (da ullimo normali dal digs 81- 2015, attuativo del Jobs Act), con le caralleristiche e
requisiti Hassunt nella tabella che segue:

Tipologia Finalita
Requisii di
__ eladel
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Lavaratori

A m|1.=-|l:g_ui.n.1|:r.m:i"rj i un titobo di sudio
1J%ITJTLTFI%EE!ETLAE?PEEE|AA frad 15e] 25 (ualificn o diploma professionale e
SUPERIORE anni anche per I'assolvimento dell*obbligo
seolastico

consemimento di un diplamn di isieiome
2) APPRENDISTATO DI ALTA bra i 18 ed 20 secondaria superione, di titolo di sudio

FORMAZIONE E RICERCA anmi umiversitin e dell’alia formazione, compres i
clottarati di ricerea

PHSLE;;%E&TI%L?LOFE o trai 14 eil9 qualifica professionale, valida ai fini

i anmi® canteatinali
"CONTRATTO DI MESTIERE (o titado di sledio)

Dl 2006 & possibile assumere con gquesto contratto anche § lavorator] OVER 29 heneficiari di
nobilith o di trattamenti di disoccupagione, senza Bmiti di eti, ai fini della loro qualilicazione o
igualificazione professionale. Per Taccesso lnps ha chiarlo che 1 lavoralore non deve
ecessariamenta percopire materalmente ad es. la NASPI ma semplicemente essere litolare del
iritho,

Ladurata del confralto di apprendistalo non ped essere inferiore a & mesi per una durata
massima di 3 annl.

Il periodo di apprendislalo pud essere prolungato i caso di malattia, Inforlunio e aftra
causa di sospensiona Involontaria del rapporto, di durata superiere a 30 giorni.

Le parti non possono recaders dal  contralle di apprendistato durante il periodo di formazione
in assenza di una giusta causa o di un glustificato motivo, mentre possone recedere al termine dal
perioda di formazione, osservando | lermind di preavviso.

Se nessuna dalle parli esercita la facoltd dif recesso al lesmine del pericdo di formazione, il
rapporto prosegue a lempo indatarminalo.

Esclusivamente per | datari di lavore che eccupano pil di 50 dipendenti, 'assunzione di nuovi
apprendisti con contratio di apprendistalo professionalizzante, puo avvenire solo se almeno
20% degll apprendisti assunti nei 36 masi precedentl & stato confermato al termine del periodo di
Finalita.

Durata della formazione anche al finanziamenti e agli interventi personalizzati tramite Bandi
Regionali o Provinciali che fanno accedere al voucher consislente proprio nel fallo cha viene
riconosciuto allapprendista il dirflto soggeilive alla lermazione esclusivamente in base alle proprie
necassila.

apprendistalo espletamento diritto dovere istruzione e formaziona: 240 ore annue per | nUMero
degl anni
durata del confraito;
apprendistato professionalizzante: 120 ore annue per [l numero degh anni di durata del conlratto
cli
apprendistato per chi & in possesso di titelo di studie debole;
apprendistato prolessionalizzante: 80 ore annue per il numero degli annd di durata del contratto di
apprendistato per coloro che sona In possesso di diplomapdi scuola media superione di durata
cuincuennake
o di diploma di laurea.

Piano farmative individuale - formazione interna




Al contratto di apprendistalo deve essere allegalo i Piano Formative Individuzle che ne
cosliluisce parte integrante ed ha fa funzione di descrivere || percorso formativo del gingolo
apprendista per Wwila la durata del contratio.

Art. 81
Tutor Aziendale

Il Decreto Ministeriale n. 22 del 28/02/00 discipling |a figura del tutor aziendale cha riveste un ruala,
primario per (Wla
la durata del conlrallo e fondamentale nell'affiancamento e nella crescila professionale dell’
apprendisia.

Il tulor deve essere designato dallimpresa al momento delfassunzione & comungue non olire 30
giorni deve essara
inviata comunicazione contenenle | dali al Centro Impiego di rlerimento.

Tulli i soggetti che rientrano neile fasce di e1d previste dalla normativa possono essere assunti
con contratio di apprendistate che nella sua forma mista preveda I'allernanza fra momento
l@vorativo seguilo da tutor o da personale

specializzato in alliancamento sul lavoro e il momento formative, rappresentands uno slrumenta
di crescita professionale, di arricchimento cullwrale, un mezzo per olienere il riconoscimento della
qualifica professionale.

Art. 62
Retribuzione degli Apprendisti

La refribuzione deghi apprendisti risulta dal calcolo delle percantuali sotlo riportate sulla paga base
nazionale riferita al livello d'inquadramento.

Perado _ Livello Parcentuale
1* Anng 3% 4 5R BO%
2" Anno 3°- 4°- §* B 85%
3® Anno 3 4= §5° = 90%:

TITOLO XXXI - CONTRATTI D'INSERIMENTO

Art. 63
Contrafll d'lnserimento

Per la disciplina de! Conlratto di Inserimento si fa riferimento al decreto legislativa n. 276/2004 e
successive modiiche. Lingquadramento non pud essere inferiore a due livelli rigpello a euakio
spetiante in relazione alle mansioni di cul & preordinato il progetto di Inserimeanto.

Qualora Il lavoratore ha svolto un periodo di atliviid per pid di dodici mesi, con conlralto di
inserimento lavoro con la stessa mansione, in alira azienda, tale periodo viene defalcato dai 24
mesl previsti.

Il progetto deve prevedere 16 ore di formazione riparita fra l'apprendimento di nozionl di
pevenzione e antinforiunislica e di disciplina di rapporio di lavoro ed arganizzazions aziendale
accompagnata da lasi di addestramento specifico,

Nel caso di assunzione a tlempo indetesminato di lavoratori privi di specifica esperienza laverativa
nel comparte, si applica per un periado di 24 (ventiquallre) mesi il trattamento retributivo di
saguito riportato:

A prima anno 85% (ollantacinque per cenlo) della paga base nazionala corrispondente al livello




bl secondo anno 90% (novanta per cento) della paga base nazionale corrispondente al livello di
inquadramarto,

Linstaurazione del rapporio di lavoro con coniratio dinserimento dovrd risultare da atto scrilto,

TITOLO XXXN - "TELELAVORO" e Lavoro a Domicilio

Art, 64
Telelavoro e Lavoro a Damicillo

Compatibilmente con 'attivitd svolta dalla aziende che applicano il presents accordn & rispettanda
Il vincolo defa segretezea e Io disposizioni aziendali, || dipendenta a propria richiesta pud
instaurare un rapporto di lavoro a domicilio denominato “lelelavora”,

l rapporto & caralterizzato dal tatto che |a preslazione viene resa presso il domicilio dal lavoratore,
con attrezzature fomite dal datore di lavoro, il quale e cede in comodato d'uso e ne & lunico
proprietaria,

In caso di cessazione del rapperto di lavoro dovranng essera rese disponibili entro 12 {dodici)
ore dalla cessaziona e non polranng mai essere trattenute 5 pagamento di spetlanze & lavoro,

Il rapporto denominalo "lelelavore® deve risultare da atto serillo ad & compaltibile con il parl-time
& con lilta la parle normativa del presente accarda,
Per tullo quanto non previsto si fa riterimenta alla normativa vigente in maleria e agll accord|
aziendali e individuali,
La retribuzione dei dipendenti impegnati nel "telelavoro®, sara ridolla dal 20% (venti per canlo)
rispetto alla paga base nazionale, poiche non sostengono spesa per |a produzione del reddito,
non racandosl presso lazienda per renders |g preslazione lavorativa., Per la determinazions
dellorario effellive di lavoro si la riferimento agl accord! Individuali, o aziendali,
Le slesse rogole di cul - sopra valgono per i laveri che possono essere svolli 3 domicilio ed in agni
caso si finvia alle norme di lagge e agli accord individuali,

TITOLO XXXIIl - LAVORATORI STUDENT]

Arl. BS
Lavoratori Student|

In attuazione dell'an. 10 della legge 300¢1970, per le imprese con un minimo di alio dipendenti, si
COnviens:
- lavorator studentl universitari,
A tali lavoratori sara concesso un giormo di permesso retribuito per ogni esame soslenuta.

Par gii esami di diploma universitarky & di laurea i giorni di permesso refribullo sono alevall a
guattro.

Ai lavoratori che nel corso dellanng debbona  sostenere esami polranng essere concassi
g richiesta

permassi  non retribuili sino ad un massimo di 20 (venti} giomi Fanno.

Lavorator studentl di scuale superlorn e di scuole prolessionali,

A tali lavorator saranno cgncessi tanti glomi di permegso retribuite quanti sono | gicynj d
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ecami di diploma.

Al lavoratori predelli possono essare CONCESS| parmassi non ratribuili fino ad un massimo di 15
gicmi nai Corso

dellanno.

Ai lavoratori che nel cosso dell’anno debbono sostenere gl esami di diploma, polranno essere
concessi a richlesta
parmessi non retribuitl fino adl un massimo di 30 {trenta) giomi.

L'azienda potré richiedere |a produzione delle cerlilicazioni necessarie alfesarcizio dei diritti di
cui al presenia
articolo.

Mellarco di ogni anno potré usufrulre ded permessi retribuili il 3% (lre per cento) dei lavoratorl
occupali dell'azienda,
ma compatibilmante con l'esigenze del regolare syvoigimenta dell'altivita produtiiva.

| permessi retribuiti di cul al presente articolo, non rientrand nella retribuzione imponibile per il
calcolo dei contribute
previdenziali ed assistenziak,

TITOLD XXXIV- TUTELA DELLA SALUTE E DELLA INTEGRITA® FISICA DEI LAVORATORI
MELL' AMBIENTE DI LAVORO

Art. 66
Tutela della salute

Le parti firmatarie del presente accordo, al fine di migliorare le condiziont di lavoro nelie aziends
convengona di promuovere |a ricerca, rslaborazione e lattuazione di wile le misure konee a
wistare |a salule e lintegrita lisica del lavoratori sulla base di guanto in materia previsto dalle
norme di legge vigenti, nonché dalie diretlive comunitarie in tema di prevenzions.

Art. 67
Plani della sicurezza e Dpl

L'azienda deve predisporm nel modi previsti dalla legge | pian| di sicurezza e poTinang i
responsabill della sicurezza.

Mei casi previsti dalla legge. € dagli accordi contrattuali ai varl lvelll, Pazienda fornira
gralultamente kdonei mazzi protettivi (es.: guank, roceoll, maschere, ccchiall, grembiul ecc.}
nesarvando (ulte be precauzions igieniche & dalla sicurezza,

| lavoratore dowrd utifizzare sulla base delle disposizioni aziendall, curandone altresi 1a
conservaziona, | mexzi protettivi avuli in consagna.

Art. 6B
Sicurezza del lavoratore

Ciascun lavoratore deve prendersl cura della propria slowezza e della pr ia salule e di goedla
dalie altre persone presenti sul luogo di lavoro, su cui possono ricaders gl effelti dalle sua azioni
od omissionl, conformamenta alla sua formazione e alle istruzionl ed ai mezz fomill dal dalore i
lavoro.

In parlicolara | kavarator:
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d) osservano le disposizioni & le istruzioni impartile dal datore di lavoro e dal preposti e delle
misure previste dal piano della sicurezza, ai fini della proleziona collettiva e individuale;

b} ullizzano correttamente | macchinari, le apparecchiature, gl utensil, e sostanze ed | preparati
pericolosi, | mezzi di trasporto e le altre alirezzature di lavore, nonché | dispositivi di sicurezza;

) uliizzano in modo appropriato | dispesilivi & protezione messi a loro disposizione,

d} segnalano iImmediatamente al dalore di lavoro o al preposto le deficenze del mezzi e
dispositivi di cul alle leflere b) e ¢}, nonché le altre eventuali condizioni di pericoko di cul vengano
a conoecenza, adoperandos| direllamenta, in caso di urgenza, nell'ambite delie loro compelenze
& possibilita, per eliminare o ridurre tali deliclenze o pericoli, dandone notizia al datore di lavoro o
al preposto;

&} non rimucvono o modificano senza autorizzazione | dispositivl di sicurezza o di segnalazione o &
controlio;

iy non compiono di propria inizialiva operazioni o manovre che non sono di loro competenza ovwero che
POSS0NG

compromeltere |a sicurazza propria o di altr lavoratori;
) &1 sotlopongono ai controlli sanitari preavisti nai lare confronts;
h) contribuiscono, insieme al datore di lavoro o al praposto, alladempimento di lWwiti g obblighi

Impostl dall'autoritd competenie o comungue necessari per lulelare la sleurezza a la salule dod
lavaraton durante il lavaro.

TITOLO XXXV — LAVORO INTERINALE & APPALTI

Art, 69
Lavoro Interingla

E' ammasso # lavoro interinale con i soli imiti previsti dalla legge, o contraliazione aziendale.
Le parli sl impagnano a ridiscutere la problematica del lavoro interinale e delle allre forme previsle
dalla Legge Biagi. In assenza di accordi colletlivi valgono le disposizioni di legge.

Art. 70
Appalti a terzl
Le aziende appallanfi dovranno esigere dalle imprese appallatrici il rispetto delle norme
contrattuali del settore merceologico cul apparlengono la imprese appaliatnici stesse, nonche di
tutla ke norme previdenziali ed infortunistiche.

L'adempimento di quante sopra deve essere previsio da apposita clavsola da inserire nel relativi
contrafli di appalto.

TITOLO XXXVI - MENSA

ArL. 71
Mense aziendall

La parti riconoscono la validita sociale della istituzione della mensa. d/
Tenulo eonlo, alires], dalla strutiura del setlore e della pratica impossibilita di pervenire ad una
regolamentazione generale dellistiluto, in rapporto anche alla varieta delle situazioni, viens
comvenuto che la materia werrd alfroniata a livello aziendalbe o locale.
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TITOLO XXXVII - PERSONALE CON ORARIO DISCONTINUO O DI SEMPLICE ATTESA O
CUSTODIA

Art, T2
Orario di lavoro

Per quanle concerne il personale con orario disconlinue o di semplice attesa o custodia &l rinvia
alle disposizioni di legge, alla contraltazione aziendale & allarticolo 23.

TITOLG XXXV - ESCLUSIVITA' DI STAMPA-ARCHIVIO CONTRATTI-DISTRIBUZIONE
CONTRATTI

Arl. 73
Esclusivita di stampa

Il presente contratto conforme all'originale, & edito dalle parti stipulanti, le quali ne hanno Insiemea
lesciusivilta @ ttli gli effetl. E' vietala la riproduzione parziale o totale senza preventiva
aulorizzazione delle Organizzazion conlraent,

Le parti, per le singole calegorie del presente accordo, possono provvedere alla stampa separata
dal CCNL, anche con un articolato diverso, ma senza modificazione dei contenuli,

Arl, 74
Reglstrazione del Contratio

In otemperanza a quanto previsio dalle direttive sull'Organizzazione dell'archivio della
Conlrallazione Collelliva ed ai sensi del’arl. 17 della legge 26388, le parti contragntl &l
impegnana ad inviare al CNEL (Consigho Mazionale dellEconomia e del Lavera) - Archivio
Contratfi — Via Davide Lubin, 2 - Roma, copia del presente contratto,

Inoltre ai sensi del'ad. 3, comma 2, del DL 318 del 14 Giugno 1996 convertiflo con moditicazioni
nella Legge n. 402, del 29 Luglio 1996, il presente CCNL, a cura delle parti, sarad inviato nei
termini di 30 (renta) giorni, al Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale ed agli Enti
Pravidenziali @ Assistenziali.

Arl. 75
Distribuzione del Contratto al Dipendenti

| tlolari delle Aziende sono fenuli a distribuire graluitamente ad ogni singolo dipendante in
sevizio e neo assunto copia del presente contratto che pud essere richiesto anche tramite | sl
intarne| dalle 00,55, o dellEnta Bilaleralo.

i




Contrattl ol Secondo Livello

In ogni regione potranno essere slipulati contratti infegrativi di secondo livello. Potranno altres
essere stipulati contralli inlegratii aziendali, per regolameniare guanto non previsto o ad essi
specificamente demandato per competanza dal presente confratto.

Le Parti concordane di disciplinare la contrallazione colleftiva di lavoro presente, come di seguito
inchicato:

. Contraitazione di Pramo Livello: Co niralio Mazionake;
2, Contraitazione di Secondo Livello: Contrallo Integrativo Regionale, Aziendale.

fAlla contraliaziona collettiva di primo livello € demandato o provvedere sulle seguenti maleria
gpecificatamenta individuate.

al adeguamento del presente confratto alle evenluali novith normalive che nasceranno hino alia
scadenza delkd slessn |
by  regolamentazione e daterminazione delle quole sindacal;

Polranno avviarsl fasi negozial, durante la vigenza del presenie C.CN.L a livelle Regionale
Provinciale o Aziendale, per la stipula della confrattazions di Il livello. Alta contratiazione colletliva
di Il livello & demandato di provwedere sulle seguentl matere specificatamente individuate:
eventuale possibilitd di una divarsa articolazione dellorario normale @ lavoro differenziato che
pud essere svolio nel corso dellanno, maggiorazioni della retribuzions di cui all'allegate "A" a
datare 20-10-2009 e relativa percentuale da applicare; apprendistato, conlrallo di inserimento-
reinserimantoclavors riparlite e & chiamata, disciplina di altre materie o istitlull che siano
espressamente demandate alla contraltazione regionale o aziendale dal C.C.M.L., mediante
specifiche clausole di rinvio, alire modifiche consentile dalla legge ad integSrazione del CONL

TITOLO XL - TRATTENUTA PER RISARCIMENTO DANNI

Arl. 77
Risarcimento danni da parte dei lavorator|

| danmi che comportano trattenute per risarcanente debbono essere contestall al lavoratore non
appena essl slano venuli a conoscenza dellimpresa.

Limporto del risarcimento, in refazione alla enfita del danno arecalo, sard ralealmente traftenuto
nalla misura massima del 109% (dieci per cenlo) della retribuzione normale par ognl periodo di

paga

In caso di risoluzione del rapporto il saldo evenluale sard trattenuto su tulli | compensi spetianti al
lavoratore all'intercorso rapporto di lavora,

TITOLO XLI - COMMISSIONE DI GARANZIA PROVINCIALE E DI CONCILIAZIONE

FLATEL - S.P Art, 78
B A N ATTICNATE Commisslone di Garanzia

I fiatcuna provinsia & costilulla una Commissione di Garanzia Provinciale e di Conciliazions,
composta da gualtro membri, di cul due nominati dalle Organizzazioni datoriall territoriall o
regionall @ due di nomina delle Organizzazioni sindacali firmatare lerritoriall del presente
contratto. ; .
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La Commissione ha i seguenti compiti:

esaminare e risolvere le controversie inerenti allinterpretazione edapplicazione in - azienda del
presente contrallo e dei contratt] integrativi;

tentare la bonaria composizione, ai sensi e per effetli defarticolo che sague, delle vertonze di
lavore di qualsiasi tipo in sede di conciliazions, prima di aderire la via giudiziarie;

verilicare e valutare I'effeliiva applicazione nelle singale aziende, | vell di produttivitd in essa
realizzali, anche ai finl della concessione al personale dipendente di eventuali benefici conness|:

verificare o velutare Feffettiva applicazione nelle singole aziende di tutt gll sl previsti dal
presente conlratlo e dalle sue modilicazioni ed integrazioni, anche in ordine allalluazione della
parte retribuliva e contribuliva; Il controllo & effelluate a richiesta anche di un solo lavoratore
delazienda: quest'ultima & tenula a fornire tutle e nolizie necessarie alla Commissione.

TITOLO RLI - COMPOSIZIONE DELLE CONTROVERSIE

Art. 79
Composizione delle Controversie

Per lutle le conlroversie individuall o collettive relative alfapplicazione del presente contratto, &
prescrillo il Tentative di Conclliazione in Sede Sindacale, secondo le norma e modality stabiiile
dal presenie arficolo.

Anche per le controversie relative a licenziamenti individuali di cui alle Leggl 15.07.66 n. 604,
20.05.1870 n. 300 e 11.05.1990 n. 108, non derivanti da provvediment| disciplinar devono esse
uguaimente fatt tentativi di composizione per || Iramile della Commissione & cui al precedenta
articolo,

| Verbali di Conclliazione o di mancalo accordo, redatli in qualtro cople, dovranno essere
solloscrilll anche dagh interessali Lavoratori @ Dalorl Lavoro, Due cople del verbale saranno
Enviati al'Uificic Provinciale del Lavaro (legge 11.08.1973, n. 533).

La parte interessala, sia essa Dipendenle che Datore di Lavorg, alla definizione daella
controvarsia, @ lenuta a richiedere il tentalivo di conclliazione lramite MOrganizzazione alla quale
sia iscritta.

La Commissione di cul al precedente articolo, ricevulo la richiesta di conciliazione, & teniuta a
comunicare nel modi e npei lerminl di legge, ala parle contrapposta, oltre al molivo della
controversia, il lwogo, il giorno e Pora In cui sard esperito Il tentativo di conciliazione. Lincontro tra
le parll deve avvenire entro & non oltre 15 giomi dalla data di avwenuto invio della comunicazione
alia parle conirapposta.
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Art. BD
Centri dl assistenza contraituale

Le pari sentono la necessila di costituire un Centro di Assistenza Contratiugl




appresso specilicate:

a) esame e Inlerpretazione auvtentica della normaliva contralluale in caso di dubbio o Bu
segnalazione di una delle

parti  stipukanti;

B esame e possibile soluzione di ogni evenluale problema che dovesse presentarsi in ordine
alle agigenze rappresentale dalle parli conbrattualk;

c) daliniziong della classificazione del personale, come previsio dal’an. 14 del presente
contralto;

d) esame delle problematiche del “lele lavorc”, in ragione delle eventuali modiliche che si
rendessero necessario apportare agli istiull contraltual, In relazione alla evoluzions delia
dinamica del fenomeno ed alle nuove normaliva che dovessaro intervening;

e) assislenza alle imprese che na facciana richiesta per instaurazione dei rapporti di lavoro i
cui alfart. 23, co. 3

dalla legge n. 56/1987,;

I} esame delle queslioni connesse alle direttive del'Unione Europea, concernente |stiluzione di
procedure per linformaziong e la consullazione ded lavoratori.

TITOLO XLIV - PENSIONE INTEGRATIVA

Art. 81
Penslone Integralive

Le parti concordano di esaminare le lemaliche connesse allistituzione della previdenza
complemantare.

Conseguentamenta L'ente Bilaterale istituird allinternc un comparto per la pensione inlegrativa al
fine di esaminare le problemalicha oparative al comparto stesso,
TITOLO XLV - DIRITTI SINDACALI

Arl, B2
Diritti Sinclacali

Le partl concordano che ciascun lavoratore potra usulruire collellivamente nel corso dell'anno d
permessi sindacall retribuili nei imili di 10 (dieci) ore, per parlecipare alle Assemblee, che
saranno richioste al dalore di lavore dale Organizzazioni Sindacali del lavoralore.

Le ore di permesso sono da considerars: nellambite dell'orario di lavoro; le assembles sl lerranna
all'inizio o alfa fine dello stesso.

L'assemblea si svolge di norma fuor dal locall dellfmpresa, ma in presenza Ji locall idoned, pud
svolgersi anche all'interno, previo accordo tra datore di lavoro e lavoeraton dipendeant].

La richiesta di corvocazione di assemblea sard presentata al datore di lavoro con preavviso di 48
ora, riducibili a 24 ore In caso di emergenza con lindicazione specifica dell'orario di svolgimento e
dell'ordine del giorna.
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Alle assemblae potranno partecipare sindacalisti esternt, non lavoratori dell'azienda, purché di i
né venga dala comunicazione ala datore di lavoro inskeme alla richiesta di assemblea.

Analoga diritto di assemblea viene riconosciuto anche nelle unith produllive con almeno dieci
dipendenti nel limite massimo di 8 ore annue retribuile, salvo cha non ricorra lipotesi di cui al 2
comma, dell'an. 35, dalla legge 20 Maggio 1970, n. 300.

Tali assembles saranno tenute, di norma, fuor dalle unith produttve medesime, con le modalita d
cul sopra In quanto compatibil.

Art, 83
Trattenute Sindacali

Le trattenute per contribuli sindacall, vengono operate dal datore di lavoro, a lilok graluito, sulle
refripuzioni dei lavorator ||l cul rapporte di lavoro sia regolato dal presente CCHNL, in base a
deleghe individuall, firmate dai singoli interessati.

Le deleghe devono essere inolirate al datore di lavoro dalle Organlzzazioni Sindacali del
laworatore.

Art. 84
Dirigentl Sindacall

| Dirigenti Sindacali facenli parle di Organismi Diretlivi Provinciali, Regionali @ Mazionali defle
Organizzazienl Sindacall stipulanti wsufruiranno, nel limile complessivo di giomi 5 (cingue) per
clascun dipendeante, di permessi retribuili con un massimo < 40 ore annue,

| permessi verranno usulruill quando Fassenza venga espressamente richiesta per iscrillo, con
almeno 2 (due) giorni di anticipo, dalle crganizzazioni predette e non ostine gravi impedimenti aia
narmale atfivita di altd lavoratori.

Arl, 85
Cariche eletlive

Per i lavoraton chiamali a ricoprire cariche Direltive Sindacall di Segreleria o dirigenti nazionall
dei lavorator,

oppure chiamali a ricoprire cariche pubbliche eletlive, si fa riferimento allan. 31 della Legge
001970,

Al lavoratori che siano  membri  degh  Organi  direttivi  nazionall e provinciali  delle
Confederazioni sindacali, dei Comitali direltivi delle Federazioni Mazionali di calegoria e dei
Sindacali Provinclall Commercio e Servizi, potranno essere concessi brovi permessi retribuiti
fine & 24 ore per ciascun  trimestre solare, per il disimpegno delle loro funzion, quando
lassenza dal lavoro venga  espressamenta richiesta per iscritto dalle  Organizzazioni predelle
& garantilo comungue in ogni reparto lo svelgimento delfattivitd produttiva.

Le qualifiche sopra menzionate e ke variazioni relative dovranno essere communicate per iscritto
dalle Organizzazioni Sindacall alle Associazioni Industriali terriloriali, che prowwederanno a
comunicarle all'azienda cui Il lavoratore appartiene,

Art. BB
Permessl sindacali e imponibilita

| permessi retribudi di cui all'arl. 79 non rientrano nalla retribuzione imponibile per il calcolo dei
contribuli dovuti agli enti assistenziall @ previdenziali & norma della Legge n. 4027 1996,

Arl. 87
Bacheca sindacale SRG

i dei sindacati
trallo, vengong

| comunicali e le pubblicazioni di cui allart. 25 defa Legge 300/1970, nonché q
nazionali o locai di calegoriyeip seltore dei lavorator, stipulanti il presente
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affissi su albi posti a disposiziona dalle aziende.

Falt comunicati dovranno riguardare materia di mlerasse sindacale e del lavoro. Copia degli sless|
deve essere lempestivamente inoltrala alla draziona aziendale.

Il conteruto di dette pubblicazioni non dowra risultare lesive dal prestigio dellimprenditore o delle
categorie imprendioriall.

Arl. B8
Locali

In adempimento allart. 27, legge 20 Maggio 1970, n. 300, | dalore di lavoro nefle unita ﬂ'{il:l_l“r'u'e
con almano 200 dlpmdenll porrd a disposizione un doneo locale comune alfintermo dell'unita
produttiva o nelle Immediate vicinanze di essa; nelle unita produtlive con un numero inferiore a
200 dipendent il diritto riguarderd Frueo di un locale idoneo alle riunioni.

Arl. 89
Strument] informatici

Melle unita produtlive con oltre 350 addettl, sard messo a disposizione della Rappresenianza
sindacale unitaria un personal compuler con accesso ad Internet che sard utiizzato seconda le
medalit definite in sede aziendale.

L'utiizzo de! parsonal compuler dovid essere comungue sirettamente cennesso con l'attivita
sindacale, fermo restando la responsabilitd anche penale degh uilizzatori per un evenluale uso

improprio.

Arl, 80
Tutela dei componenti delle Rappresentanze sindacali unitarie

La tutela prevista dalfart. 14 dellsccordo nlerconlederale 18 aprile 1966 sulle Commisgioni
interne wiene estesa In caso di licenziamento per giusta causa o giustificalo mative soggellivo,
limitatamente al perodo di durata dellincarico, ai componenti delle Rappresentanze sindacali
unitarie,

| naminativi dei componenti delle Rappresentanze sindacali unitarie di cui sopra dovranno essere
tresmessl alla Direzione aziendale per il tramite delle Assoclazioni industriali territorial,

Ogni sosliluzione sard tempestivamente comunicata con le stesse modalila.

In caso di mobiltd inlema non meramente lemporanea limitata a singoll componenti delle
Rappresentanze sindacali unitarie, lo spostamento degli stessl sara subordinato, nel caso dl lore
richiesta, ad un asame preventivo con la Rappresenianza sindacale unitaria.

Art. 91
Versamento dei contributi sindacali

L'aziends provwvederd alla irattenuta dei contribufi sindacali, a favare delle Organizzazioni
sindacali stipulanti, ovwero adererti al T.LL 10 gennaio 2014, s dipandenti ehe ne facciano
richiesta mediante delega debilaments soltescritta dal lavoratore e consegnata o lalla pervenire
all'azienda dal lavoratore stesso,

Le deleghs avranno vabidita permanente, con verifica annuale @ salvo revoca che pud intervenire
in qualsiasi momeanto.
Con la retribuzione del mase di lebbraio di ognl anno, le Direzioni aziendali provwederanno ad
kﬁmlﬁdmlla busta paga di tutli | dipendenti un modulo di delega per la riscossione dei contribubi
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sindacali,

La delega conlerrd lindicazione delle Organizzazioni sindacali cui lazienda dovid versare |l
contribule che sard commisurato alla percentuale dell' 1% del minimo tabellare o calegoria in
vigore nel mese di giugno di clascun anna, per tradic mensilita al'anno.

Il confributo cosi delerminato per ciascun anno, avra decorrenza dal successivo mese di Luglio.
Restano salve le condizioni in atlo che prevedano contributi sindacali di importo suporiora.

Il favorafore che intende revocare la delega dovra dichiarario in calce a tale modulo, Se lo stesso
indichera una diversa Organizzarione sindacale, si inlenclerd revocata ka delega precedente,

Su richiesta conglunta delle Organizzazionl sindacali, la raccolta delle deleghe potra avvenire
mediante Fullizzazipne di un modulo - da inserire nella busta paga - suddiviso in due parti, la
prima delle quali, contenente lindicazione del Sindacalo bensficiario del conlributo, sara
trasmessa al dalore di lavoro e la seconda rimessa al madesimo sindacato,

Limporto delle irattenule sard versato secondo le indicazioni che verranno tomite nel mese di
giugno di ciascun anno dalle Organizzazioni sindacali interessale framite le Associazioni
industriali. Eventuall variazioni nel corso defl'anno delle modalith di versamento dovranno essere
comunicate par iscritto con preavwviso di almena tre masi.

Eventuall diversi sistemi di riscossione delle quote sindacali, gia concordatl ed in alto in sede
axiendale, restano invariall.

Con cadenza bimesirale, le aziende forniranno tramite Mssociaziona territoriale imprenditoriale, a
ciascuna Organizzazione sindacale, Findicazione numerica, aggregata par  liveli  di
inguadramento, dei rispettivi iscritti e di qualli con delega FIADEL SP, e le relative somme,

Morma transitoria

Al fine di consentire il graduale adeguamento alla elausola di cui al 4° comma, di contributl
sindacali eventualmente inferior, entro la vigenza dal presente contralto collelfive nazionale di
tavoro, fra le Associazionl terrifonali e le Organizzazioni sindacali potranno essere determinati
imparti di ammontare Infersare all'l .

Art, 82
Afflsslone del contratto

Il presente contratto di lavoro e 'eventuale regolamento interno saranno affizsi in ogni
stabilimento.

TITOLO XLVI - Codice disciplinare, doveri del lavoratori

Art. 93
Codice disciplinare

Il Godice disciplinare, redalio ai sensi dellart. 7 della legge n. 300, del 20 maggio 1970 dove
essere affisso in luogo ben visibile ai lavorator e consultabile, nonché deve esseme consegnala
una copda al lavoratore.

Arf. B4
Doveri del lavoratora

Il lavoratore deve esplicare 'altivita per la quale & slato assunto con il massimo impegno a la
massima diigenza ad in parlicolare:

A '?ssgr'{ﬂre Forario di stabilito con il datore di lavoro o chi 550 ed adempiere a lutbs
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le formalita  che lMazienda ha poste In essere per il conlrollo delle presenize;

2} swvolgere Willi | compiti che gli verranno assegnall dal datore di lavoro o chi per esso, nel
rispetio defle norme del contratto collellive applicalo in azienda e delle disposizioni attuative con
fa massima diligenza ed assiclulid;

3} conservare la pil assolula segratezza sugli interessi dell'Asenda evitando di propagare,
specialmente alla concarrenza, nolizie riguardanti le strategie di mercato usate ed in uso presso
Fazienda stessa;

4} in merito alla posizione assegnalagl ed ai compili inerantl, 1l lavoratore deve evitare @ trarre in
qualsiasi modo, profith propri a danno dell'azienda in cui lavora evitando altres] di assumere
impegni ed incarichl, nonché svolgere allivit contrarie agli obblighi e doveri derivanti dal rapporio
di lavoro. Si richiama a proposito il B.D.L. del13 novembre 1924, n. 1825 convertilo nella Legge
18 marzo 1925, n. 562;

5 usare la massima corlesia, anche nei modi e sistemi di presentazione, con la cliontela @ tulle il
pubblico che per qualsiasi motivoe trattiene rapporti con l'azienda;

6] divielo assaluto di rtormara nei local delfazenda e trattenersi oftre 1 normale oraro di lavoro
praslabiiite, salvo che vi sia aulorizzazione del'azienda ovwero che sia provisto dal contrallo
callellivo o da disposizioni legislative;

71 nspallare tulle le disposizioni in uso presso 'azienda e dettate dai titelar elo superor se non
cantrastanti con il contralto collettive applicate e con leggl vigent|,

Art. 95
Disposizioni disciplinar! comunl

| lavoratorl che si renderanno inademplent! dai doveri inerenti all'attivita da svolgere in riferimanto
al rapporie di lavoro inslaurato, saranno sanzionali in base alla gravitd dellinadempienza
COMMEassa con;

1} rimprovere verbale;

21 rimprovero scrillo;

3] mulla non superiore allimporto di 4 (qualtro) ore della  retribuzione base;

4] =ospensione  dal lavoro e della retribuzione per un periodo non superore a  diecl
i,

5 licenziamento disciplinare, nel casi previstl dalla legge.

Non @ pessibile adollare alcun provvedimento discipiinare pil grave del improvero verbale nel
confronti del lavoralore senza avergh preventivamente contestato I'addebilo ed averlo sentito In
sua difesa; in ogni caso | provvedimenti disciplinari pit gravi dal improvero verbale non possono
essere applicali prima che siano trascorsl 5 (einqua) giomi dalla conlestazione per iscritto del fatio
che vi ha dato causa.

La comunicaziona degli addebii dovra essere falla con comunicazione scrilla conlanenie |a
spacilicaziona delinfrazione commessa. Il lavoratore avra [a possbiltd di presantara & contro
deduzioni a sua difesa entro 5 (cingue) giomi.

L'adozione del provvedimento disciplinare doved essers preso entro un congruo termine, .
necessaric alla valulazione del caso, dalla scadenza del termine assegnalo al lavoratore per r:l
prasanlare le sue giustiicazioni, -
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Tale decisions dovrd essere comunicala al lavoralore con lellera racoomandata con rcewala di
ritorno.

| prowwedimenli del rimprovero verbale, scillo o della mulla efo sospensione saranno presi nei
confronti dei lavarater che, a tilolo esempfificativo e non esausivo:

risultang assenti inglusticatl dal lavare per uno o pli giornl consacutivi lino ad massimo di 3
{tre);

abbiano abbandonato il posto di lavoro senza giustificato motiva;

abbiano ritardato senza giustificato moliva linizio del lavoro efo o sospendono elo ne
anticipano la cassaziona;

non eseguono il lavoro gssegnato con assiduith ovvero 1o eseguono con noncuranza e
negligenza,

procurino guast, anche non gravi, a cose, attrezzalure, impiant & quantailro esistente
presso | 'azienda;
f contravvengono al diviete di fumare ove tale diviete sia indicato con apposito cartello ovvars
cia stata fatta

regolare comunicazione di divieto di fumare durante Forario di lavoro;

contravvengono al divieto di accettare mance dalle clientela dellazienda o da fornilori della
slessa e che comungue le promuoveno afo le solleciling,;

non rispetiino l2 norme e le regole stabiite nel contratto colletlivo applicato in azienda o
commeltano atti che porting pregiudizio alla sicurezza, alla disciplina, alligiena ed alla morale
dellazienda.

In caso di licenziamenlo per giusta causa, lazienda pofrd disporre fa sospensione caulelare del
lavoratore con elffelto immedialo, per un perlodo massimo di & glomi durante | quali Il lavoratore
poira presentare avantuali giustilicazioni,

E' evidente che il improvero verbale ed il rimprovera soritto saranno adoitali per le mancanze di
minar rifievo, la multa e la sospensione per e mancanze di maggior rilievo,

Mei casi di reiterata violarione del codice disciplinare aziendale & per giusla causa sard possibile
commingre la pid grave sanziona del licenziamento, anche senza preavwisn,

I lavoratore che intende impugnare il provvedimenio disciplinare preso nei suoi confronti put
avvalersi della precedura dell'art. 7, comma & della Legge 20 Maggio 1970, n, 300,

IV lavoratore risponde in proprio delle perdile & del dannl arrecall all'azienda per gquanto ad esso
imputabili per negligenza o colpa grava.

Ulteriori faltispecie possono essere previsie dal codice disciplinare azendala.

TITOLO XLVH - PATRONATI

Art, 96
Patronati

Fermo reslando quanto previslo dallarl. 12 della Legge n. 3001570, secondo cui g Islilul di
Patranato hannge 0 diritlo di svelgere, su un piano di parita, la foro attivifa alfinterno delfAzienda,
per guamo riguarda ghi Istiull dl Pawonalo dl emanazione convenzionate con le
Organizzazioni sindacali firmalarie del presente conlrallo si conviena quanto segue: gl Istituti di
Fatronato pofranno svoigere | compili previst dall'arl, 1 del D.L.GP.S. 29 Luglio 1847, n, 804,
mediante | propri rappresentanti i cui nominativi dovranno essere portati preventivamente a
conoscanza delle 'aw:lﬂmnt;uniii di documento di nconoscimento allestanie {ake qualifica,
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rilasciato dalle Direzionl Proviniali dei Patronali interessati, le quali dovranng seqnalare eventuali
VEIRAZIoN.

| rappresentanti dei Patronall concorderanno con le singole Aziende le modalita per o
svolgimento della loro allivit che deve attuarsi senza pregiudizio della normale attivita aziendale
& perlanio al di fuori dell'orario di lavoro.

Gualora per ragioni di particolare @ comprovata urgenza, | rappresentanti del Palronalo dovessero
conferire durante Forario lavorativo con un dipendente delazienda per espletamento del mandato
ta questi conferito, gli stessi rappresentant del Patronato ne daranno tempestiva comunicaziona
alla Direzlone aziendale la quale provvederd a rilasciare al lavoralore interessato Il permesso di
allontanarsi dal posto di lavoro per il lempo necessario, sempre che non ostino mativi di caratters
tecnico ed organizzativo.

| rappresentanti del Palronato polranno usufruire di apposili albi mess) a disposizione dalle
aziende per informazloni di carattere generale attinenti alle proprie funzioni,

| Patronati esoneraranno le ariende da ogni e qualsiasi responsabilitd connessa con la evenluale
utilizzaziene dei locali e delle attivitd contemplale nel presente articolo.

TITOLO XLV
Art OF
Enti Bilaterali Azlende Private E.Bl.NA.SP.
Forme di Finanziamento

Al fine di sosienere adeguatamente le attivitd del Sistema bilaterale 1| datore di lavoro e |
lavoratori sono lenuti a contribuire mengilmente al loro finanziamento. Si tratta di una forma dl
contribuzione obbligatoria (che pud essere assimilata alle diverse forme di assistenza contratluale
gia previgte in analoghi CCNL) destinate ai lavoratori con rapporti df lavoro subordinato a tempo
indeterminato o delerminato superiori a 12 mesi a lempo pienc o parziale, ad apprendisti o
lavoratori con qualsiasi conlralto o dipendenza come idenfificatl nel D.lgs. n. 1482015
L'obbligatorietd sussisle nel caso in cui datore di lavoro & lavoralore vogling usufruire di il |
servizi erogali dall'enle bilaterale in conformita al presente C.C.NL. e & suol Stall e
Regolamenti,

La forma di finanziamento del Sistema della bilateralita & la seguente:

ontribuli mensili per ciascun lavoralore in Imporio
forza
| A carico dei dator di lavoro; 0,70% relribuzions lorda

Contributo obbligatorio per 12 mensilita

re e

A carios dei lavoratori: 0,30% refribuziaona lorda
Contribulo obbligatorio per 12 mangilita

Totale contributo finanziamento Enti Bilaterali 126 retribuzione lorda

in cazo di mancate o parziale adempimento degli stessi gh enti bilaterali non potranno erogare le
prastazioni come definite allinterno del presente CCNL. Le modalita di finanziamants del sistema
della bilateralitd, olire agll ordinary strumenti di pagamento, comprendono anche la deleghe di
riscossione del contribute tramite INPS @ INAIL. 171
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TITOLO L - ASSISTENZA SANITARIA INTEGRATIVA

Arl, 98
ASSISTENZA SANITARIA INTEGRATIVA

Le Parli concordano sullopportunitd di attivare l'assistenza sanilaria infegrafiva del SSN, in
conformild alle norme vigenti previste allarl. 51 ¢.2 leil. A del TUIR e s.m.., in utli i settor a cui sl
rivolgano | C.C.NLL. stipulati dalle stesse, ramite i sistema della bilateralita da loro costituilo,

La societd di muluo soccorso, con la quale gl enti bilaterali stabiizcono le suddetle intese o I
livello, viene individuala dalle Parli in VIS Assilance SMS (P.va n. 12725501008) la guale ha
provweduto ad istiluire || fondo sanitario miegralive ASPC al fine di erogare | servizi sanitari
integrative al lavoratori delks imprese che applicano il presente GCNL. L'ente bilaterale si riserva
in ogni caso di esercitare un‘oculala attivita di controlio e coordinamento sullattivita della societa
di mutuo soccorso svolia per suo conto. Visti gl ingenti costi di erogazione delle prestazion
ganitarie integrative, @ previsto il solo conlrbuto di finanziamento fisso par ad € 150,00 annuall a
carico del datore di lavoro per ciascun lavoralore, eccetto che per i lavoratorl intermittenti per |
quall occorrerd versare rale mensili ovvero nei modi @ lempi definili dalle intese tra GLI enfi
bilaterali @ la Socketd di mulue S0CCOTSO0.

Oltre & quanto sopra previsto nessun altro costo diretto ed indiretlo per Fattivazione e gestiona
dell'istilule pud essere previsto a carlco del datore di lavora.

L'azienda che omeita § versamenio del suddelto contributo & responsabile verso i lavorator della
perdita delle ralative preslazioni, con il consaguente, eventuale risarcimento danni.

Una volta concordate le apposite intese tra gli enti bilaterali e 1a socield di muluo soccorso, le
azlende che applicheranng il presente CCNL possono iscriversi come socie della societa di mutuo
socooreo so intendono fruire delle prestazioni sandarie integrativa riservate al loro dipendentl.

Art. 99
Fondo Parlietico Interprofessionale Mazionale per la formazione continua

Per (ulla la materia della formazione continua, le Parli decidono di costiluire apposite fondo In
attuaziona dellart.118 della Legge n.388/2000, in mancanza le parli convengono di aderire ai
fondi gia esistent. Le 0055, concordano i costiluire 1|l Fondo di Solidarieta Setloriale elo
Intersettoriale, cosi come previsio dalla Legge n92/2012 e di regolamentare le funzioni con
SUCCESsvD accordo,

Art. 100

Contributo di Assistenza Contratiuale

Per la pratica realizzazions di quanto previsto negli arlicoli precedenti @ per assicurare l'afficienza
delle proprie strutture sindacall al servizio dei lavoraterd e del dalori di lavoro, e pani
procaderanno alla riscossions df contributi di assistenza contralivale per il tramite di un istiluio
previdenziale e assisterziale ai sensi defla Legge 4 Giugno 1873 n, 311,

Sono presentl alla corresponsions dai contributi, di cui al precedente capoverse, tanto | dalori di
lavoro che i rspetlivi dipendenti;

La misure conlrbutive e relative norme di esazione formeranno eggello di appositi accordi e
regolamenti da stipularsl tra le parli & con listitule previdenziale o assistenziale prescelito;

Le nome di cui & precedenti punti fanno parte integrante del presenle contratlo @ non possono
subire deroghe nei confronti dei soggethi ai quali i contralto stesso si appl G

| dateriyglhlagere porteranno osprdRECAments a conoscenza dei loro dipendenti il contenuto del
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presante arlicoko.

Art, 101
Fondo Cassa Sanitaria

Le parti firmatarie del  presenta C.CM.L. concordano che entro sei mesi dalla stipula del
presente contratto sard istituite | Fendo Cassa Sanitario.

Art. 102
Fandao TFR

Le parli  fumalare del presente C.CN.L. concerdane che enlrp sel mesi dalla stipula del
presente confrallo sard islilullo uno specifico Fondo TR,

Art, 103
Formazione continua

Le parti considerano strategico linveslimento delle imprese e dei lavoratori in materia
lormazione conlinua, finalizzata ad aggornare, perlezionare o sviluppare conoscenze e
competenze professionali a parire da una campagna diffusa di recupero del gap sulle
competenze digitall, I strelta connessione con linnovazione tecnologica ed organizzativa del
processo produltive e del lavoro.

La aziende coinvolgeranna i kavaratori in forza a lempo indeterminato, nellarco di ogni tiennio, in
parcorsi di formazione conlinua defla durata di 24 ore “pro- capile®, realizzabili secondo le
modalit di erogazione individuate da Federsicurezza llalia, elaborando progetli aziendali, ovvero
aderendo a progeltl larritoriall o sattoriall.

La formazione in materia di siourazza di cul all'ar. 37 del D. Lgs. n. 81/2008 non & compulabile ai
finl dal presente comma.

Ai lavaralori in forza a lempo Iindeterminato entro la fine del secondo annoe del triennio, che non
siano stati comvolli in percorsi formaltivi di cui al comma 2 entro la medesima dala e per | quali
non sia programmalo un coinvelgimento entro 1l terzo anno, saranno riconosciule, fino a
concorrenza delle ore sopra quantificate, 24 ore "pro-capile®, di cui 2/3 a carico delfazienda, per
parlecipare ad iniziative di formazione continua.

Il dirilio soggeltive di cul al comma precedente, sard esigibile per iniziative lormalive sulle guali
azienda, anche dintesa con la RS, ha dato informazione ai lavoraton o, in subording, per
pafecipare a iniziative formative finalizzate allacquisizione di compelenze lrasversall,
linguistiche, digitali, tecniche o gestionali, implegabil ned contesto lavorativo delfazienda,

Le iniziative di cud al comma 4 devano essere realizzale da:

al entl di cul allar. 1 della lagge n. 4011987 riconosciuli dal Minkstero del Lavoro;
k) enti in possesse di accredilamente secondo le normative regionali che consente di
svolgers
atlivita di formazione continua;
) entl In possesso della certificazione di qualithd in base alla norma UNI EN 130

9001 :2008, seltore

EMN 37 in corso di valkdith per le sedi di svolgimento delle altivita formative;
d} Universitd pubbliche g privale riconusciule e Istiluti lecnicl che rlascian

istruzione
secondaria superiore; _
&) l'azienda. L3
SEGRETH
Al tine della fruiziong del diritto soggettivo, durante [ terzo anno dal iennio, @ la
richlesta scritla entro 10 giomi lavorativi prima dell'inizio dell'attivita formativa alla

litodi i

alare fard
Iz imende

!Lw. producendn, su richiesta dellazienda, la documentazione necessaria all'esercizic del
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diritle soggettivo di cul al presente articolo,

Le ore evenlualmente non fruite, non saranno cumulabili con le ore di compelenza del successivo
lennio, salve che non sianc state frulle per esigenze tecnico-organizzalive, compreso |l
superamento della percentuale massima complessiva di assenza conlemporanes di cui al comma
10 del presente articolo.

Le inizialive formalive svolte saranno debitamente documentate dall'ente erogatore o dallazienda
e saranno registrate in applicazione defla normativa vigente.

Per lg iniziative tormative & cui al comma 4, lazienda, anche integrando le risorse pubbliche e
private a disposiziono, sosterrd direltamente i costi fino a un massimo di 300 euro,

| lavoratori che conlamporangaments potranno assentarsi per partacipare alle inizialive formative
di cul al presente articolo e al'arl. 8, salvo diversa intesa aziendale, saranno di norma il 3%
complessivo della forza occupata nellunita produttiva, coerentamente con le esigenze tecnico-
organizzative,

Melle aziende fino a 200 dipendenti gli eventuali valosi frazionar risultanti dal‘applicazione della
suddella percentuale saranno arrotondati all'unith superiore.

Le parti si impegnano, per quanto di loro compelenza, a dare opportuna diffusione delle novitd
normative in malaria di farmazions continua.

Le Commigsloni paritetiche, aziendali, teritoriali @ nazionale, di cui allart. 12, effettusranno 1l
moniloraggio dell'attuazione dal presente arlicolo secondo quanto vl specificalo,

L'alluazione di quanto previsto dal presente articolo, sard oggetto di Informativa alla R.S.U.
Eveniuall divergenze circa 'osservanza delle condizioni specificate dal presente anicelo saranno
agpelto di esame congiunto tra la Direzione e |a Rappresemanza sindacale unitaria.

MNel casoincui permanga divergenza cirea la corrispondenza fra e caratlerisliche  del corso
che il dipendenta

intends frequentare & quanto previsto dal presente arlicolo, la  risoluzione viene  demandata - in
unico grado — alla

decisiona della Commissione lerriloriale di cui alfart. 12.

La Commissione lerriorale decide allunanimita entro venti giomi dalla data di ricevimento dedla
istanza che le parti,

congiuntamenta o disguntamente, avranne inoltrato, con raccomandata A/R o Posta elelironica
cerlificata, framito

le rizpattive Organizzazioni sindacali territorialmenie competent.

Titolo LI - AMBIENTE DI LAVORO

Ark. 104
Ambiente di lavoro - Salute & sicurezza

La lutela della sicurezza e della salule nel luoghl di lavoro, il rispetio defambients, lo svikuppo
sostenibife delle allivild produttive sono valor condivisi dalle parli a tutli i livelli e costituiscono
obiettivi comuni deffazienda e dei lavoratori, a partire dal rispetto degli obblighi previsti dafle
disposizion legisiative vigenti.

Coerantemante con guesti obietivi, 11 datore di lavore, | digenti e preposti, | lavorator], | medico
competente  {ove previslo), || responsabile del servizio df prevenzione e prolezione, |
Rappresentanti dei lavoratori per la slcurezza collaborano, nellambite delle rispettive funzioni e
respensabilita, per eiminareo ridurre progressivamente i rischi alla lonle e migliorare le condizioni
dagtdpoghi di lavoro, ergonomisha ed organizzative, | livelli di salute nai luoghi di lavoro a di tutela
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clellambiente.

Il datore di lavoro all''nlerno delfazienda owwero dellunita produlliva oltre ad osservare le misure
generali di fulela per la proteziona della salule e per la sicurezza dei lavoratord e ulle le
prescrizioni d legge, & tenuto, consultando nei modi previsti dalle norme vigenti | Rappresentant
dei lavoratorl per la slcurezza, ad organizzare in modo efficace il senvizio di prevenzione e
proteziona, ad effettuare la valutazione dei rischi ad informare & formare | lavoralon sui rischi
specifici cul sono esposti.

In particolare;
" provvede affinché gli R.L.S. siano consuliati preventivamente e lempestivamente in ordine
glla valulazione dal rischi, alla individuazione, programmagzione, realizzazione e verifica della
pravenzione nell'azienda o unita produlliva;

4 provvede aflinché | lavorator incarnicati dellatlivita di prevenzione incendi e lotta antincendio,
di evacuazione del lavoraloel In caso di pericolo grave ed immedialo, di salvataggio, di pronlo
soccorso e, comungue, di gestione delfemergenza siano adeguatamenta formati consultando in
merito alforganizzaziona della lormazione § Rappresentanle per |a sicurezza;

¥ in relaziona alla natura del’attivitd delfunita produttiva, deve valutare, nella scella delle
altrezzature di lavore e delle sostanze o dei preparali chimicl fmplegati, nonche nella
sistemazione dei luaghi di lavoro, | risehi per la sicurezza e la salute dei lavoraton, i compres
quelll riguardanti gruppi di lavoratori esposti a rischi parficolar,

¥ provvede affinché ciascun lavorators, in occasione delfassunzione, del trasferimento o
cambiamento di mansionl e deli'introduzione di nueve attrezzature di lavoro o di nuove tecnalogie,
i nuove sostanze e preparati pericolosi, sia adeguatamenta informale sui rischi @ sulle misure di
prevenzione @ di prolezions adoliate e riceva una formazione sufficiente ed adeguata in materia
di slcurezza e di salule, con parlicolare riferimento al proprio posto di lavore ed alle proprie
mansioni. La formaznione deve assere periodicamenta ripefuta in relazione all evoluzione ded rischi
ovvarg alfinsorganza di nuovi rischi;

. informa pesiodicamente i lavoratori, di norma trimestralmente, previa consultazione con gl
A.L.S., attraverso g strumanti interni ulllizzall (mail, comunicaziond carlaces, ecc.), circa | term
della salule @ sicurezza con particolare riferimento alle tipologie di inforlunio @ di quasi inforlunio
eventuaknente ricorrenti & alle misure di prevenzione previste nonché alle problematiche emerse
negli mcontri periodici con gl R.LS..

Ciascun lavoralore deve prendersi cura della propria sicurezza e della propria salute e di quella
delle afllre persone presenti sul luogo di lavoro, su cul possono ricadere gl effetli delle sue azioni
o omissioni, conformemente alla sua formazione ed alle istruzioni e ai mezzi fomiti dal datore di
lavoro.

In questo conlesto & responsabilith e of ruolo attivo al fini della prevenzione, | lavoraton hanno
pracisi dover di rispetto delle normative in materia @ sono altresi Wolari di specifict diriti.

| lavoraton in parlicolare devono;

& osservare le disposizioni ed istruzioni lore impartite dai superiori ai fini defla prolezione collettiva
ed individuale,

* solloporsi al controlli sanitari previsti nel loro confronti dalle prescriziond del medico compelents i
refazione ai fattori di rischio cul sono espost;

& ulilizzare correttamente i macchinar, l8 apparecchiature, gll ulensill, le soslanze e | preparali
pericobosi, | mezzi di trasporto & le allve attrezzalure di lavoro, noncheé | dispositivi di sicurezza
compresi quell protettivi fomiti dallimpresa in dolazione personale, curandone la perfelta
CONSEIVAZIONS;

3 segnalare immadialamenle ai superiori le deficienze di macchinari, apparecchiature, wensil,
mezzi, alirezzature e dispositivi di sicurezza e di prolezions individuale, comprese le alre
condizioni @ pericolo di cul vengono a conoscenza, adnperam:lusl dllﬂllﬂmente in caso di
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urgenza, nelfamble delle loro competenze e posseiilitd, per eliminare o ridurre tall deficienze o
pericol, fermo restande Fobblige di non rimuovera o modilicare senza aulorizzazione | disposilivi
di sicurezza o di segnalazions o di controlio, dandone nofizia al Rappresentanie del lavoraton per
la sicurezza,

| lavorator, in particolara, hanno didilo di:

- eleggere i propri Rappresentanti per la sicurezza;
- verificare, mediante | Rappresentanie per la sicurezza, l'applicazions delle misure d
prevenzione e protezione;

- ricavere un'adeguata informaziona e formazione In matera di salule @ sicurazza, con
particolare riferimento al proprio posto di lavoro e alle proprie mansioni;

i -Iril:euere & loro richigsia copia della canalla sanitarta ivi compresi gl esili dagll acesrtamenti

sanitari;

- ricevere informazioni dal medico competente sul signilicale e sui risultali degh
accertamenti sandari cui sono soffoposti;

- non subire pregiudizio alcuno nel caso In cul, In presenza i pericalo grave ed immediato e
che non pud essere avilalo, si allontanino dal posto di lavoro;

- non subire pregiudizio nel caso in cul adolling comportamenti atli ad evitare e
conseguenze oi un pericolo grave ed mmediato essendo nellimpossiblitd di contattare |
competente superione gararchico.

Folranno  essere  sperimentale modalta di  coinvolgimenio  altive  dei  lavoratord
nelorganizzazione dellatlivita df prevenzione finalizzatla al miglhoramenta della salute & della
gicurezza del luoghi di lavoro. In parficolare nelle unita produltive con almeno 200 dipendenti
potranno essere programmali due incontri allanno nalfambilo delf'area di esecuzione delle
operazioni industriali per gruppi di lavorator, gestili da e presenti | preposti e gli RLS., per
esaminare eventuali fallorl di rischio o crilicila e prospeftare possibili soluzioni.

La parlecipazione sara a carico delfazienda e del lavoratori in un rapporlo pari 1/1 secondo
modalita definite dintesa con la B.5.1,

Polranno  altresi essere sperimenfati | cosiddetti Break fermativi consigtenti In un
aggiornamento del lavoralore sulla sicurezza altraverso brevi momenti formativi (15-20 minuti al
massimo) da collocarsi durante Porario di lavoro in funzione delle eslganze tecnico-organizzative
nel corso del quali, solto la supervisione del docenle/R.S.P.P. affiancato dal preposio e dal
R.L.S., il laveratore ripescorre le procedure oparative di sicurezea dellarea di competenza.

I ogni unita produtliva sono istiluii:

il documento di vakitazione dei rischi contenents le misure di prevenzione e protezione
adollate e quelle programmate per garantire il miglioramente nel lempo dal kvell di sicurezza. ||
documenio sard rielaboralo in occasione di modifiche del processo produttivo e di Innovazioni
lecnologiche significative ai fini della sicurezza e dela salute ded lavoraton:

la cartella sanitaria e di rischio individuale del lavoratore sotfoposto a somveglianza
sanitaria, lenula ed aggiornala a cura del medico competente incaricato della sorveglianza
sanitaria, con vincolo del segrelo professionale e nel rispello delle norme e procedure in materia
di traltamanto del dali personali secondo quanto previsio dal D.Lgs. 30 Giugno 2003, n. 196. In
tale cartella sono annolati | dall analilici riguardanti le visite mediche di assunzione e periodiche,
visite di idoneita, nonché gl infortuni e le malattie professional.

E* inglire istituilo, secondo quanio previsto dalle vigentl disposizioni di legge, il registro degli
aspostl agll agentl cancerogeni @ mulageni nel quale & riportata I'stlivith svolta dai tavorator,
'agente cancerogeno ulilizzato e, ove nota, Mesposizione ed Il grado della slessa. | B.L.S. hanno
accesso a dallo reglstro secondo quanta previste dalfart. 243 del D.Lgs. n. 81/2008.

I regisiro infostuni, eliminato dall'articolo 21, comma 4, D.Lgs. n. 151/2015, & sostituito can 11
"Cruscotlo infortuni® messo a disposizione dall'iNAIL.

In tutte le azende, o unid produtiive, & elelio o designalo il Rappresentante dei lavoraton

e, JaSasRil EEIiT Hﬁlemdu oo previsto dall'accordo intercondfederale 22 Glugno 1995 in
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applicazione delfan. 18 del D.Lgs. 19 Setlembre 1994, n. 626 (alluale art. 47, D.Lgs. 9 Apile
2008, n. 81, come maodificato dal D, Lgs. 3 Agoslo 2009, n, 106}

Al Rappresentanti ded lavoraton per la sicurezza (R.L.5.) sono allribuiti, in particotare, dinitti
in materia di formazione, informazione, consullazione preventiva, accesso ai luoghi di lavoro, da
esarcitare secondo le maodalila e nei limili previsti dalle norme vigenii e dalle procedure aziendali,

| R.L.S., In funzione del contesto organizzalivo, dovranno essere dolali di adeguati elementi
di identificazione (ad esemplo cartellino, badge, spilla, ecc.).

Al sensi di quanio previsio dagh arit. 18, 35 e 50, del D.Lgs. 9 Agrile 2008, n. 81, coma
maodificate dal D.Lgs. 3 Agosto 2009, n. 106, il datore di lavoro & lenulo a dare informazioni al
R.L.5. sugh infortuni intervenuti, con indicazione delle cause e della prognosi e sull'andamento
defle malattie professionall e della sorveglianza sanitaria anche mediante la visualizzazione del
Cruscolto intorluni & a consegnare al Rapprasentante del lavoratori per la sicurezza, su richiesta
scrilta dello stesso, copia del documento di valutazione ded rischi, previa sottoscrizione di apposito
verbale di consegna. In presenza di appalli, il committente consegnera al R.L S. copia del DUVRAI
per consentirme la secondo guanto previsio dalla normativa vigenls.

| R.L.5. sono tenuli a fare un uso strettamente riservalo ed interno dei documenti ricevuti ed
esclusivamente connesso all'espletamento delle proprie funzioni rispettandos il segreto industriale
anche in ordine al process: lavorativi aziendali e | dovere di privacy sui dati sensiolll di caratiere
sanitario riguardanti i lavoratori.

Il Rappresentante per la slcurezza pud richiedere la convocazions di un'apposita riuniona
olire che nel casi di gravi e motivale siluazioni di rischio o di significalive variazioni delle
condizion di prevenzione in azienda, anche qualora ritenga, come previsto dall'art. 50, lell. o) del
D.Lgs. 9 Aprile 2008, n, B1, come modificalo dal D.Lgs, 3 Agosto 2009, n. 106, che le misure di
prevenzione o prolezione dai rischi adottate dal datore di lavore ed | mezzi impiegall per attuarle
non siano idonei a garantire la sicurezza e la salute durante 1l lavorg. In tale cccasione, le parti
qualora siano d'accordo sulla necessitd di procedere a varifiche o accertamenti palranno valutare
di aflidare ad Istituli o Enti qualificall, scelli di comune accordo, e rilevazioni o le indaginl che s
ritenessero necessarie secondo le modalith concordemente individuate. Gl oneri derivanti da tali
rilevazioni sono a carico delle aziende.

I parmessi refribuitl che competono ad ogni R.L.S., di cui alfaccordo interconlederale 22
Giugne 1995, sono elevati a 50 ore annue nelle unita produltive che occupano da 51 a 100
dipendenti, e a 70 ore annue nele unitd produtiive che occupano da 101 a 300 dipendenti, a 72
ore amue nelle unita produllive che occupano da 301 a 1.000 dipendenti, & 76 ore annue In
quelle oitre | 1.000 dipandenti,

Le parli in sede aziendale ovvero gli Organismi paritetici territoriall possono concordare
progefti formativi per gli R.L.S. guantitatvamenie pill ampl rispelto a quanlo previsio dalla
normativa vigenia.

Per quanto non espressamente previsto dal presente articolo, si rinvia a quante disposto
dalle vigenti disposizioni legislative e dal'accordo inlerconfederale 22 Giugno 1995,
Sono Eatti salvi gl accordl aziendal in materia.

Megli stabilimenti di cui alfart. 2, 1° comma, D.Lgs. 17 Agosto 1999, n. 334 come modificalo
dal D.Lgs. 21 Seltembre 2005, n. 238, su richiesta delle R.S.U., & istituito il Rappresentante del
lavoratori per la sicurezza ¢ Fambignte (A.L.5.A) che, fermo restando il numero complessivo di
rappresantanti gia previsto dalle norme contraliuali, subentra nella tilolarita dei diritti, del ruolo e
delle attribuzioni previsti dalla legge 2 dalle norme conlratiuali per | Rappresentante dei lavoratori
par la sicurezza.

Gli R.L.5.A. svolgono 1l loro ruole anche in materia ambiantaie collaborando, nefl'ambito
delle proprie funeion, al raggiungimento degli obleltivi di futela della salute e dell'ambianie.

Alal line, le aziende, fermo restando quanto previsto dal decreto-legge 26 Maggio 2009, n.
138, forniranno agli B.L.SA,, nel corso di specifici incontd annuali, informazioni finalizzale alla
co n:sliﬂna ded sistemi di gestione amblantali adattati nello stabiimonto.
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A seqguito della istituzione degli R.L.5.A., le parti in sede aziandale ovwero gli Organismi
parieticl territoriali possono concordare spacifiche indziative di formazione sui temi ambientali per
gh F.L.5.A, neflambilo degli obbBghi di formazione previsti dalle discipline vigenti.

"Quiasi infortuni”

Le parti, ritenendo utile ta levazione del quasi inforfuni al fini deflo sviluppo dells cultura
della prevenzione e del miglioramento continue della sicurezza sul lavoro, convengono che
potranno essare sparimentaltl a vello aziendale, previa valutazione congiunta tra R.S.PP. &
R.LS., sistemi e modalita per la segnalazions dei quasi infortuni nelfintento di individuare
oppodiune misure gestionali.

La Commissiong nazionale raccoglierd ke esperienze che verranno: segnalate a cuora o
R.L.S e R.5.P.P, al tine di individuarea le miglios pratiche ad agavalarme la diffusione.

Arl. 1045
Indumanti di lavora

Al lavoratore che, in determinati momenti o fasi di lavorazione, sia necassariamenle esposio
all'azione di sostanre parlicolarmente imbrallanti, deve essare dala la possibllita di usare mezzi o
indumenti protettivi in dotazione presso o stabiliments mettendolo nelle condizioni idonee per il
ricambio, durante il lavoro, e per la custodia del progrio abito.

Cwakora Mazienda richieda che taluni lavoratori (ad esempio; fattorini, portier, sorveglianti,
autisti, ecc.) indossino abiti speciali o divise, dovra provvedere a proprie spese alla loro fornifura.

At 106
Archivio Contratti (Depasito contratlo collettiva)

In oltemperanza a guanto previslo dalle diretiive sullOrganizzazione dell’Archivio della
Contrattazione Sefelliva e ai sensi dellar. 17 della L. 36786, le parli confraendi 3 impegnano a
inviare al GMEL il presente contratto CCNL e successivi rinnovl o integrazioni.
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Slera di applicaziona
Dsservalorn Pariletico
Commissions Poliliche
Formagziona Professionale
Pari Opportunita
Informazione e Consultazione dei lavoraton sopradimensionali
LAvoro a Domicilo
Istituzione Interma a Carattere Sociale
Insicindibilita

. Decorrenza

. Procadura rinnovo

. Confratiaziona Aziendale

. Intese modificalive

. LiveH

. Inguadramento Uniso

. Esamplificazione delle qualifiche

. Mansionl Promiscue

. Mutamento Mansioni

. Jolly

. Assunzions

. Documanti

. Visite pre assunzione
Perindo di Prova

. Ovario & Lavoro
Lavoro Streordinano, Notturno, festive e supplumentare

26. Lavoratori disagiati

27. Lavori a Cottimo

28. Lavoro a squadre

29. Soste

30. Sospensione del lavoro

3. Riposo Settimanale

32. Festivith

3. Fede

M. Permessi Relribuit

d3. Parmessi parentall

J5. Congedo Matrimoniale

J7. Spese Sostenule dal dipendenti per lo trasfarte

H. Implago mezzi di trasporto propri ENELE

39, Malattie ed Infartunic it

40, Anzianita & Servizio

41, 13" Mensilita

42, Volontariate e permessi & volontari di protezions civile

43, Retribuzione

44, Premio Presenza

45, Quadri e personale direttivo

45. Indennits di cassa e

47, Comespaonsione retribuzione

44, Reclami sulla busta paga

49, Rigzoluzione del rapporto di lavoro

50, Glustificate Motivo oggetiivo

51, Termini di preavyiso

22, TFR

53. Trasferimenlo dazenda o rama d' azienda

54, Indumenti e allrezzalure di lavoro
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ALLEGATO “aA"

TABELLA RETRIBUTIVA: Commercio e Servizi. Paga base nazionale conglobata:

Cruadro € 2.398,32
1° livello € 1.930,78
2° vello € 1,741,22
3 Livalio € 1.560,45
1 livello € 1.44533
5° livelio € 1.384,58
B livello € 1.240,75
7* livalio €1.152,84

b AT F

TECA
- B1031 AVERSA 0]

61




. Leworatari Diversaments Abi

. Tassicodipandenti

. Parl-Time

. Tempo determinato

. Politiche del Lavoro

Apprendisiato

Tutor Aziendale

Refribuzione dagh Aporendisl

Confralfi d' inserimenlo

Telelavore e lavoro a domicilio

Lavoraton Studenii

. Tulela della Salute

Fiani della Slcurazrza & DPI

Sicurar za dal lavoralora

Lavoro interinale

. Appalli a ferz

. Mense Aziendali

. Crario di Lavaro

. Esclusivita di stampa

4. Registrazioni del Contratto

5. Distribuzione del Contratto ai dipendenti

6. Contralle di Secondo livello

7. Risarcimento dei DAnnida parta del lavorator
78. Commissione di Garanzia

74, Composizione delle controversie

Bl. Cenlri assistenza Contralluake -
B1. Pensioni integrative /
82, Diritti Sindacali

83, Trattenute Sindacal

B4, Dirigente Sindacal

&8, Cariche eletlive

86, Permessi sindacali e imponibilita

&7. Bacheca sindacale
a8
it
a0,
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. Locall il
. Strumenti informatici E
Tutela dei component delle Rappresentaze sindacali unilare

9. Varsamento dei contribuli sindacal

92. Adlissione del coniralio

93, Codice disciplinare

. Doveri del lavoratore

95. Disposizioni disciplinar comuni

96. Patronati

97, Enti bifalerali Aziende privale E.BI.NAS.P, Forme di finanziamenlo

98. Assistenza sanilarla Integrativa

89, Fondo paritetico

100. Contribulo Assislenza contraliuals

101. Fondo Cassa Saniloria

102. Fondae TFR

103. Formazione Continua

104. Ambbente di Lavoro

105, Indumenti di lavoro

106. Archivio Contralli
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