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DESPREOCUPACION POR OMISION DE EMOCIONES EN
DEMANDA

ANSIEDAD Y DEPRESIQN COMO FACTORES
ASOCIADOS AL DESEMPENO ACADEMICO EN UNA
ESCUELA EN LINEA

ANXIETY AND DEPRESSION AS FACTORS ASSOCIATED WITH
ACADEMIC PERFORMANCE IN AN ONLINE SCHOOL

César Alberto Hernandez Rodriguez
Genssus Development

Investigacion cuantitativa
México

RESUMEN

Propedéutica es una institucién dedicada a la regularizacion académica
desde 1994, especializada en el apoyo a los estudiantes que se encuentran en
el proceso de transicion escolar de nivel basico a medio superior y medio
superior a superior. Desde nuestra concepcion nos hemos caracterizado por
una investigacién continua respecto de la optimizaciéon de nuestros sistemas
académicos y rutas psicopedagdgicas buscando proveer una mejor atencién a
nuestros estudiantes. Con esta intencion, a nuestros diagnésticos de ingreso
incorporamos un cuestionario que nos permita detectar caracteristicas
personales que puedan obstaculizar el desarrollo académico y que hagan
necesarias una atencion psicologica especial. En la generacion de 2022-2023,
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se aplicé y validé dicho instrumento, obteniendo resultados clave en la
evaluacion de estados de depresion y ansiedad en los estudiantes; con una
muestra de 201 estudiantes (90 en la transicion hacia el nivel medio superior y
111 dedicados al transito hacia el nivel superior). Se percibié que los
estudiantes que ingresan a nivel superior incurren en cuadros de ansiedad con
mayor frecuencia; ademas, encontramos que hay una relacion directamente
proporcional entre el nivel de ansiedad reportada en el cuestionario y
problemas con el desempefio académico, de acuerdo al modelo de ecuaciones
estructurales. Por otro lado, la depresién no es un factor determinante ya que
se comporta similar en cada uno de los grupos. Se concluye que a partir de los
resultados del cuestionario se debe buscar un programa remedial en los
sustentantes para mejorar su desempefio en el programa de preparacion y

garantizar un mejor estandar de desarrollo educativo y personal.

PALABRAS CLAVE

Ansiedad, depresion, nivel medio superior, nivel superior, Modelo de

ecuaciones estructurales.

ABSTRACT

Propedeutica is an institution dedicated to academic regularization since
1994, specialized in supporting students who are in the process of school
transition from basic to secondary and from secondary to high school. Since our
conception we have been characterized by continuous research regarding the

optimization of our academic systems and psycho-pedagogical routes seeking
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to provide better care to our students. With this intention, we incorporate into
our admission diagnoses a questionnaire that allows us to detect personal
characteristics that may hinder academic development and that make special
psychological attention necessary. In the 2022-2023 generation, this instrument
was applied and validated, obtaining key results in the evaluation of depression
and anxiety states in students; with a sample of 201 students (90 in transition to
the upper secondary level and 111 dedicated to the transition to the higher
level). It was observed that students entering higher education experience
anxiety more frequently; Furthermore, we found that there is a directly
proportional relationship between the level of anxiety reported in the
guestionnaire and problems with academic performance, according to the
structural equation model. On the other hand, depression is not a determining
factor since it behaves similarly in each of the groups. Itis concluded that based
on the results of the questionnaire, a recovery program should be sought so
that students improve their performance in the preparation program and

guarantee a better standard of educational and personal development.

KEYWORDS

Anxiety, depression, upper secondary level, higher level, Structural

equation model.
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INTRODUCCION

Genssus Development es la matriz de Propedéutica, un centro educativo
gue desde 1994 se ha dedicado al trabajo de sostén académico para
estudiantes con mudltiples lugares de origen y estratos socioeconémicos; con
especializacion en la provision de asistencia en los procesos de transicion
hacia los niveles educativos Medio Superior y Superior. Aunque el centro
comenzd como un espacio fisico en el sur de la Ciudad de México, desde 2015
se dio comienzo a un periodo de transicion hacia el modelo digital actual, con el
disefio y la implementacion de TIC en todas nuestras areas de diagndstico,
referencia y clase. El proceso se ve completado en tiempo con el estallido de la
pandemia de COVID19, permitiendo expandir todos los servicios educativos a

nivel nacional.

Una de nuestras misiones indelebles es la continua optimizacion de
nuestras metodologias didacticas y de evaluacion, asi como el disefio e
implementacibn de nuevos sistemas en estas mismas areas. Gracias al
incremento en la calidad de la informacion que somos capaces de obtener
respecto del desempeiio de los estudiantes y la efectividad de las clases,
logramos mejorar los niveles de éxito en el desarrollo educativo de los
aspirantes; no obstante, somos conscientes de que la meta no depende solo
de las mejoras didacticas en los procesos de ensefianza y aprendizaje, sino
gue es necesario complementar el sistema con multiples programas remediales

gue se enfoquen en las areas no exclusivamente educativas.
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Buscando rastrear estos sectores especiales, desde 2019 se ha
incorporado a nuestro conjunto de pruebas diagndsticas un test psicométrico
gue permita detectar a los estudiantes que puedan tener algun problema que
no serd posible resolver exclusivamente en el aula. Aprovechando esta
informacion se ha podido encausar a los padres de familia a sesiones de
psicoterapia, programas internos de desarrollo personal, atencién selectiva del

cuerpo docente o incluso a otros profesionales fuera de nuestros linderos.

Decidimos concentrarnos inicialmente en las areas que fueron sefialadas
por los profesores que dia a dia trabajan con los estudiantes, y se decidio
generar un test que evaluara los principales dos problemas que la poblacion
adolescente con la que se trabaja, manifiesta. Entendiendo la adolescencia
como el periodo de vida que comprende desde los 12 a los 18 afios de edad

(Almudena, 2009)

MARCO TEORICO

La ansiedad y depresion, que en general son factores que se encuentran
muy presentes en la poblacion adolescente, fueron los elementos detectados.
La depresion se conoce como un estado de animo tristeza, que generalmente
estd también asociado a la ansiedad. Aunque existen diferentes tipos y
caracteristicas, se ha detectado que al menos el 15% de la poblacion general

padece de esta enfermedad y al menos el 50% dentro de la poblacion
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psiquiatrica (Lewisnsohon & Hops, 1993, tomado de Almudena 2009). En
estudios mas recientes (una encuesta realizada en linea por el Centro de
investigacion en politica publica en 2020) se encontr6 que el 64% de los
adolescentes y el 71% de jovenes presentaron sintomas depresivos (Masse,

2022)

La ansiedad, por otro lado, se entiende como una combinacién de
diferentes sintomas que pueden ser tanto fisicos como mentales manifestados
como crisis neurgticas con rasgos obsesivos o histéricos, aunque no lo
suficientemente persistentes para hablar de un cuadro clinico (Sierra, Ortega, &
Zubeidat, 2003). Aunque su presencia en el lenguaje colectivo se ha
popularizado recientemente, llegando incluso al extremo de la confusién con
otros términos como angustia o estrés, aun no se ha alcanzado a dimensionar
como una situacién cotidiana en la gran mayoria de las personas, que se
acrecienta conforme se esta cerca de una situacién complicada como lo puede

ser el presentar un examen de admision.

Al ser un area de interés en el mundo educativo, se encontré un analisis
de depresion, ansiedad y estrés realizado a estudiantes que ingresaban a la
universidad de Nuevo Leon, México. Con una muestra de 520 estudiantes se
encontré6 que habia ciertos factores asociados con el sexo: una correlacion
desde estadistica no paramétrica entre el género femenino con depresion-
ansiedad y ansiedad- estrés; y en el género masculino solo con depresiéon y

ansiedad (Tijerina, y otros, 2018)

Aungue el trabajo anterior nos da evidencia de que existen depresion y

ansiedad, ademas de otros factores, dentro de la comunidad estudiantil, no nos
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da informacién sobre la relacién que tienen con el desempefio académico; por
esta razon, se pretende realizar un estudio tomando estas variables como

factores asociados.

En general los factores asociados pueden ser variados, por ejemplo,
Gonzalez y Trevifio realizaron un estudio en estudiantes de sexto grado de
primaria en el estado de Nuevo Leon en donde los factores que se tomaron en
cuenta para el andlisis fueron: textos en clase, violencia escolar, labor docente,
actividad familiar, nimero de integrantes en el hogar y estudios de los padres.
En dicho andlisis se realizd6 un modelo de ecuaciones estructurales para

comprobar el nivel predictivo de cada factor.

Otro estudio en el que se emplean modelos de ecuaciones estructurales
fue el de Bazan y colaboradores (2020), en donde compararon tres medidas de
logro académico (prueba ENLACE, calificacion de los profesores y resultados
de una evaluacion de competencias) contra el contexto de procedencia
(contextos: rural indigena, escuela publica y escuela primaria), implementando

el cruce de los modelos por medio de analisis de senderos.

Los modelos de ecuaciones estructurales buscan definir las relaciones
existentes entre las variables dependientes o independientes, a partir de una
serie de ecuaciones lineales, asi como la posibilidad de trabajar con variables
latentes o manifiestas dentro del mismo modelo; esto permite realizar analisis

como los presentados anteriormente.
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Estos modelos nacen a partir de unir dos tradiciones: la prediccién desde
un enfoque psicométrico y la necesidad de buscar una flexibilidad en los
modelos de regresion. Su origen se ubica en 1918 cuando Sewall Wright dibujo
el primer modelo de trayectorias para describir una contribucién genética, pero
su auge llegaria en 1970 cuando diversos investigadores fueron aportando
conocimiento para la creacion de los modelos. Uno de los primeros fue
propuesto por Jéreskog y Sérbom quienes presentaron la primera formulacion
del Andlisis de la estructura de Covarianzas, que mas tarde se conocié como

Linear Structural Relations (LISREL) (Manzano, 2018).

La técnica MEE se considera una extension de varias técnicas
multivariantes de regresion mudltiple, el analisis factorial, principalmente, y el
analisis de senderos; aunque también integra otros modelos, como: el analisis
de la estructura de la covarianza, analisis de la variable latente, analisis

factorial confirmatorio e incluso el mismo andlisis LISREL.

En general, los MEE permiten crear modelos del error de medida, es
decir, el grado en que las variables se pueden medir o, en otras palabras, qué
tan confiable es el constructo (variables latentes o tedricas no observadas) que
se esta trabajando dentro del sistema; también modelan las relaciones entre
multiples variables predictoras (independientes o exdgenas) y variables criterio
(dependientes enddgenas). Se puede entender que los MEE son mas
confirmatorios que exploratorios al confrontar los modelos tedéricos con los

resultados empiricos (Escobedo, Hernandez, Estebané, & Martinez, 2016).

Usando las herramientas anteriores confirmamos la hipotesis de que

existen caracteristicas de depresion y ansiedad en los estudiantes que
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participan en nuestro centro educativo; pero nuestro trabajo es ahora conocer
si estos factores inciden o afectan el desempefio académico, y si lo hacen, cual
de estos factores tiene un mayor factor predictivo en sus rutas de evolucién
escolar, de tal manera que los resultados permitan decidir qué tipo de
programas y herramientas deberan implementarse para trabajar con cada uno

de los estudiantes que participen en el siguiente ciclo escolar.

METODOS

El tipo de estudio fue cuantitativo explicativo, transversal, con un disefo
cuasiexperimental debido a que no se cuenta con el control de todas las
variables, para dicho trabajo se emplearon pruebas de hipétesis, correlaciones
y andlisis con modelos de ecuaciones estructurales para comprobar dichas

hipotesis.

Para la muestra se tomd como criterio de seleccion que al momento de
realizar la captura de datos se contara con el cuestionario contestado y la
calificacién final en el resto de evaluaciones diagnésticas previo a la aplicacion
del examen, quedando con una poblacion de 201 sustentantes, 111 mujeres y

90 hombres como se muestra en la tabla 1.

Para la medicién de las variables se disefid un instrumento que con

escalas de depresion y ansiedad, el cual tuvo un alfa de Cronbach de .770, que
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aunque no es el 6ptimo, se considera aceptable, dentro del intervalo de
confianza (Oviedo & Campos, 2005; Rodriguez & Reguant, 2020) mientras que
para el desempeio de los estudiantes, se tomaron sus calificaciones finales
con corte del mes de abril. Esta calificacion es a partir de un instrumento
estandarizado que simula los concursos de ingreso al nivel medio superior y

superior, respectivamente.

ANALISIS DE RESULTADOS Y DATOS

Una vez validado el instrumento de depresion y ansiedad, se realizaron
pruebas de normalidad para determinar que se pudieran realizar pruebas de
estadistica paramétrica, como se ve en la tabla 2. Posteriormente, se realizaron
pruebas de hipotesis para comparar si habia diferencias significativas entre los
cuatro grupos que encuentran en la tabla 3, mientras que en la tabla 4 se
puede apreciar el comportamiento de las medias por grupos, asi como una
prueba para corroborar que hubieran diferencias significativas en funcion del
sexo, como se puede apreciar en la tabla 5 y 6. Asimismo, se realizaron
correlaciones entre las calificaciones de cada una de las asignaturas y el
promedio general y las escalas de depresion y ansiedad que se encuentran en

la tabla 7.

Por ultimo, se decidi6é realizar un modelo de ecuaciones estructurales,
para comprobar las variables de depresién y ansiedad como factores

asociados con el desempefio académico, formado por el valor de las seis
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asignaturas evaluadas que compartian a nivel media superior y superior (cabe
sefialar que se suprimio la asignatura de Formacion Civica y Etica, debido a

gue no se encuentra en los programas para ingreso a la universidad).

En las primeras pruebas de hipotesis se puede apreciar que la depresién
no es una variable que sea determinante en los diferentes grupos, es decir, que
en cada grupo la depresién es una variable similar como se ve en la tabla 3. De
igual manera, dentro de las correlaciones (tabla 7), no hay ninguna variable
gue se pueda asociar, mas que con la ansiedad. Respecto de la ansiedad, por
otro lado, se puede encontrar que se comportaba diferente en cada grupo
(tabla 3); como se puede ver en la tabla 4, hay una mayor cantidad de
ansiedad en los grupos de nivel superior, en comparacion con los grupos que
ingresaran a la educacion de media superior. Ademas de que se aprecia que
los estudiantes que ingresaron al curso en un periodo mas cercano a la fecha
del examen tuvieron mayor ansiedad que los sustentantes que ingresaron en la

primera convocatoria.

Por otro lado, comparando lo encontrado por Tijerina y colaboradores
(2018), se quiso comprobar si habia diferencias respecto al sexo, con relacién
a su comportamiento entre las escalas de depresion y ansiedad. Sin embargo,
como se puede apreciar en la tabla 5, realmente no existe diferencias entre
ambos sexos con referencia a sus medias (Sig bilateral <.005 para rechazar la
HO). Sin embargo, es importante sefialar que si existe un valor significativo, con
relacion a la varianza en ansiedad con un 0.001 en significancia. Esto se debe

a que en los hombres hubo una mayor varianza y por ende un rango mayor en

22



CAPITULO EDUCACION ISBN: 978-628-95101-5-7

la desviacién estdndar en comparacion con las mujeres. En otras palabras, el
nivel de ansiedad que presenta los hombres tiene un mayor rango que el de las

mujeres, que se comporta mas uniforme.

Respecto a las correlaciones que se pueden apreciar en la tabla 7, la
ansiedad correlacion6 de manera inversamente proporcional con las asignatura
de espafiol con un valor de -.183, con una significancia < .05 pero > .01. esto
implica que a mayor puntaje en la escala de ansiedad, la calificacién en la
asignatura de espafol, tendria a disminuir y viceversa, mientras mejor
calificacién en la asignatura de espafiol, los estudiantes tendrian un menor
puntaje en la escala de ansiedad. No obstante, aunque no hubo correlaciones
de ansiedad con los otros puntajes de las calificaciones, el hecho de que entre
calificaciones todas correlacionaran entre ellas de manera positiva, dio pie a
revisar si se podria realizar un modelo explicativo, entre ansiedad y depresion

con el desempefio académico.

Tomando lo anterior como punto de partida se realiz6 un modelo de
ecuaciones estructurales que se presenta en la figura 1, en donde se puede
apreciar como se comportan la ansiedad y la depresion con el valor de
desempefio académico representado por los puntajes obtenidos en las siete

materias: espafol, matematicas, historia, geografia, fisica, quimica y biologia.

En el modelo los rectangulos amarillos representan las variables, del lado
izquierdo las correspondientes a la escala de depresion y ansiedad, mientras
gue, del lado derecho, se puede apreciar los rectdngulos amarillos las
calificaciones de los sustentantes por cada asignatura. Por otro lado, los

circulos, corresponden a los constructos o variables latentes, del lado izquierdo
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se encuentra de color gris las variables independientes conformadas por la
escala de depresion y ansiedad. Mientras que el circulo de color amarillo,
representa la variable dependiente la cual se denominé desempefio

académico, conformada por las siete calificaciones.

Respecto a los senderos, se puede apreciar que entre las variables
independientes, hay una una flecha con dos puntas que representa la
covarianza entre variables con un valor de .31 lo cual indica que hay una
relacion entre ambas variables. Por otro lado, los senderos entre las variables
independientes, nos indican si existe un factor explicativo entre ambas
variables, alli podemos ver que el primer sendero de depresion es de .07, el
cual realmente es un valor muy bajo. Por otro lado, se encuentra en el sendero
de ansiedad un valor de -.16, que aunque es un valor de igual manera bajo,
podemos decir que aproximadamente 1 de cada 10 estudiantes esta siendo
afectado por la ansiedad en su desempefio académico. Por ultimo, es
importante sefialar que el modelo tuvo una buena bondad de ajuste al obtener

un CFl mayor a .90 y un RMSEA menor a .10.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Es importante tener en cuenta que los factores asociados realmente
pueden ser muchos y no solo dependen de factores internos como la ansiedad

y la depresion, sino de factores externos como el contexto de procedencia,
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cantidad de recursos, etc. De tal manera que la ansiedad es uno de tantos
elementos que pueden incidir en un mejor o peor desempefio académico por
parte de los sustentantes. El papel de la ansiedad, sin embargo, es importante
tenerlo en cuenta a sabiendas de que conforme se va acercando la fecha del

examen, ésta tiende a aumentar.

Con este trabajo se encuentra una evidencia estadistica de que la
ansiedad estd siendo una variable que incide en el aprendizaje de los
estudiantes por lo que, en nuestro centro académico se buscara disefiar un
programa remedial, que brinde a los estudiantes estrategias para manejar
mejor este padecimiento. Asimismo, se abre la posibilidad de generar nuevos
modelos a partir de las variables a las cuales se tengan acceso y los

sustentantes permitan tomar en cuenta.

DESPREOCUPACION POR OMISION DE EMOCIONES EN DEMANDA

El trabajo presenta variables de ansiedad y depresién y la relacién con el
desempefio académico, sin embargo estos no son las Unicas variables que
pueden determinar un desempefio académico, en otras palabras, seria
recomendable incluir en este modelo variables como nivel socioeconémico o
condiciones laborales o académicas de los padres los cuales se han

comprobado que tienen incidencia en los estudiantes.
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Por otro lado, este trabajo, sera interesante replicarlo afio con afo, para
determinar como van cambiando los niveles de ansiedad y depresion en la
poblacion estudiantil y si con el paso de los afios, el efecto que tiene en el

desempefio académico de manera positiva 0 negativa.
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ANEXOS
Tabla 1
Sexo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
I | I
Valido Hombre 90 44.8 44.8 44.8
Mujer 111 55.2 55.2 100.0
Total 201 100.0 100.0
Tabla 2

Pruebas de normalidad
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Estadistico gl Sig.
Ansiedad 0.052 195 .200*
Tabla 3
ANOVA
Media
Suma de cuadrati
cuadrados gl ca F Sig.
| I I
Depre Entre grupos 0.084 ] 0.028 0.630 0.596
Dentro de 8.604 194 0.044
grupos
Total 8.688 197
Ansiedad Entre grupos  3.867 3 1.289 22.038 0.000
Dentro de 11.287 193 0.058
grupos
Total 15.154 196
Tabla 4
Descriptivos
Desv.
N Media Desviacion
Depre CIP1 56 0.9226 0.18927
Clul 32 0.9115 0.24035
CIP 2 33 0.9545 0.20947
CIP 2 77 0.9610 0.21271
Total 198 0.9411 0.21000
Ansied CIP 1 57 0.5101 0.24156
ad
Clul 32 0.7685 0.23594
CIP 2 33 0.7991 0.25222
CIP 2 75 0.8400 0.23989
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Total

197

0.7261

0.27806

Tabla 5

Prueba de muestras independientes

Prueba de Levene de
igualdad de varianzas

prueba t para la igualdad
de medias

Sig.
(bilater
F Sig. t al al)
| I I
Depre Se asumen 0.882 0.349 1.263 196
varianzas
iguales
No se 1.254 180.764 0.212
asumen
varianzas
iguales
Ansie Se asumen 11.543 0.001 -0.281 195
varianzas
iguales
No se -0.275 165.393 0.784
asumen
varianzas
iguales
Tabla 6
Estadisticas de grupo
Desuv. Desv. Error
Sexo N  Media Desviacion promedio
I I T
Depresion  Hombre 88 0.9621 0.21735 0.02317
Mujer 110 0.9242 0.20336 0.01939
Ansiedad Hombre 89 0.7199 0.31327 0.03321
Mujer 108 0.7311 0.24668 0.02374
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Tabla 7
Correlaciones

Depr Ansi Esp Mat Hist Geo Qui Fis Biolo Prom

Depr Correlacion 1 340 - - - - 0.02 0.03 0.03 -
de Pearson * 0.04 0.00 0.02 0.04 3 8 9 0.009
7 5 3 7
Ansie Correlacion 1 - - - - - - - -
de Pearson 183 0.12 0.08 0.12 0.04 0.11 0.12 0.123

* 1 5 7 5 9 0

Nota: Se omitio la N y la significancia para una mejor exposicion,
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Figura 1

=
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Figure X: EQS 6 modelo explictivo.eds Chi 8q.=346.47 P=0.00 CFI=0.91 RMSEA=0.09
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LIFE QUALITY: PHYSICAL AND COGNITIVE HEALTH IN
ELDERLY CITIZENS AT HEREDIA, COSTA RICA AND
TEGUCIGALPA, HONDURAS

Dilia Colindres Molina
Mirna Lacayo Lacayo
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RESUMEN

Es necesario contribuir con el bienestar de las personas adultas mayores,
actualmente el numero de ellas, estd aumentando en todo el mundo; Costa
Rica y Honduras no son la excepcién, el envejecimiento es un proceso
continuo, y es oportuno que se colabore con mantener y mejorar la salud
fisica, emocional y mental (calidad de vida) de esta poblacion. La pregunta

problema: ¢Cuales actividades realizan las personas adultas mayores que
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asisten a los Centro diurnos de manera periddica?. Es asi como el objetivo

general es:

1. Analizar el que hacer de los sesenta adultos mayores en los cuatro
centros diurnos por medio de entrevistas y encuestas, y a partir de ahi disefiar
una propuesta de trabajo activo. Dentro de los objetivos especificos: 1.
Determinar la frecuencia con que realizan actividad fisica las personas adultas

mayores de los cuatro centros diurnos de Heredia.

2. Describir las principales caracteristicas emocionales que presentan las
personas adultas mayor, segun el rango de edad y género. 3. Disefiar una
propuesta de actividades para que se practiquen en cada uno de los centros

gue se realizo la investigacion.

Para recolectar la informacion se visitaron cuatro centros diurnos de
Heredia, durante un mes; se observo todo el proceso del quehacer de las
personas adultas mayores y se anotaba en el diario de campo, previo a eso se
solicité la autorizacion de las autoridades del Centro, y el consentimiento de las
personas participantes. Se realizaron entrevistas y se organizd un trabajo
especifico con un grupo focal. Por otra parte se aplicé un cuestionario a tres
personas que laboran a diario en la institucion (cocinera, miscelanea y
administradores) y conocer su opinion acerca del quehacer de los adultos
mayores en el Centro. Para sistematizar la informacion se organizé con

matrices categoria y subcategorias de analisis,
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Segun la declaracion realizada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en diciembre del 2020 menciona que una de su principal estrategia es
apoyar varias acciones sobre el envejecimiento y la salud, y propone que los
gobiernos, la sociedad civil, los organismos internacionales, profesionales, el
mundo académico, los medios de comunicacién, empresa privada unen
esfuerzo para mejorar la vida de las personas mayores. Robledo (2020)
considera que la préactica de actividad fisica es de gran beneficio para el adulto

mayor.

Para Nufiez (2021) practicar ejercicios de manera sistematica ayuda a las
personas adultas mayores a conservar su autosuficiencia, adaptacion social,

ocupa su tiempo libre y es mas activo.

No es necesario realizar actividad fisica vigorosa para mejorar los efectos
sobre la salud y la calidad de vida, resulta de gran importancia organizar

correctamente el trabajo, pausas, alimentacion, habitos dafiinos.

Se ha comprobado que desde las edades medias y maduras los ejercicios
fisicos son un medio preventivo de las enfermedades como: hipertension,
infartos, obesidad, alteraciones de procesos metabdlicos. En si mejora el
estado general: el suefio, el apetito, el estado de animo, aumenta la creatividad

y la capacidad de trabajo. (OMS, 2018)

PALABRAS CLAVES

Calidad de vida, Salud fisica, cognitiva, emocional, Adulto mayor.
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ABSTRACT

It is a need to contribute to senior citizens' wellness since their amount is
increasing around the world; Costa Rica and Honduras are not the exception,
aging is a continuous process, and it is appropriate to collaborate on the
maintenance and improvement of physical, emotional and mental (life quality) of
this segment of the population. The question is: Which activities are done by

elderly citizens who assist day centers regularly? as the general objective is:

1. Analyze options on what to do with the sixty elderly citizens in the four
day centers based on interviews and surveys applied, and use them as starting
points to create an active program. In what concerns the specific objectives: 1.
Determine the frequency in which physical activity is done by seniors in the 4
day centers of Heredia. 2. Describe the main emotional characteristics that are
presented by elderly citizens, based on age and gender range. 3. Design a
proposal of activities to be done on each of the day centers in which the

investigation was placed.

To collect the information four day centers of Heredia were visited for a
month, the daily activity process for elderly citizens was observed and noted on
the field diary; before this process happened the authorization of the authorities
on the day centers was obtained the same as the consentment of the
participants. Interviews were placed and a specific work was organized in a
focus group. On the other hand, a questionnaire was applied to three persons
who work on the day centers every day (coker, miscellaneous and

administrators) to know their opinions based on the activities done by elderly
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citizens in the centers. To systematize the information obtained was organized

in matrixes in categories and subcategories of analysis,

Based on the declaration made by the United Nations General Assembly
in december of 2020 is is mention that its principal strategy is to support many
actions about aging and health, and propose to the governments, civil society,
international agencies, professionals, the academia, media outlets, private
enterprise, joining efforts to improve life quality of elderly citizens. Robledo
(2020) believes, practicing physical activities is a major benefit of elderly

citizens.

To Nufez (2021) doing exercise in a systematic way helps elderly citizens
to keep their self sufficiency, social adjustment, and the use of free time in a

more active way.

There is no need to do vigorous physical activity to improve health and life
quality, what matters is to organize properly: work, pauses, feed and harmful

habits.

It has been proven that since average ages and mature ages physical
exercises are a way to prevent sickness such as: hypertension, heart attacks,
obesity and metabolic disorders. Exercise improves the body's general status
of: sleep, appetite,state of mind, increases creativity and work capacity. (OMS,

2021)

KEYWORDS

Life quality, physical health, cognitive, emotional, elderly citizens.
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INTRODUCCION

Se han realizado una variedad de estudios relacionados con adultos
mayores, su calidad de vida,el area cognitiva,emocional, actividad fisica entre
otros. A medida que pasan los afios, el deterioro cognitivo, es un tema que
no se puede obviar, por lo que es necesario ocuparse para minimizar el

impacto degenerativo y disfrutar de una vejez integral (Benavides, 2017).

Oliva M. Morales, E y Mora, (2010) menciona que la cognicion es un tema
gue va asociado al funcionamiento intelectual y que le permite al ser humano

interactuar con el medio y desenvolverse de una manera positiva.

Cuando se refiere a calidad de vida se entiende como una expresion
relacionada a multiples factores como bienestar y satisfaccién por la vida y se
relaciona con su propia experiencia, salud, grado de interaccién social y con el

ambiente

En otro estudio realizado por Varela, en el 2016, se encontré que el
deterioro cognitivo se asocia con la edad, que los bajos niveles de
funcionalidad de los adultos mayores se generan por varios motivos: falta de

trabajo cognitivo asociados con los trabajos fisicos periodizados.

Los adultos mayores son considerados el cuarto grupo de poblacion
vulnerable a la discriminacion, experimenta cambios fisicos, psicoldgicos,

atributos negativos de la improductividad, la ineficiencia, la enfermedad y la
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decadencia general, asi entonces, el envejecimiento lejos de verse como una
etapa natural dentro del ciclo de vida, se relaciona a un proceso lleno de
amenaza y degradacion, por lo cual dicha condicibn no es esperada con

felicidad.

Por otra parte para Organizacion Mundial de la Salud, la calidad de vida
se considera como la percepcion del individuo sobre su posiciéon en la vida
dentro del contexto cultural y del sistema de valores en el que vive y con
respecto a sus metas, expectativas, normas y preocupaciones (OMS, 2018), se
consideran elementos tanto objetivos como subjetivos y se agrupan en cuatro
areas: condiciones de la vivienda, ingreso, bienestar subjetivo y condiciones

de Salud.

Otros factores que se relacionan con la calidad de vida son la vivienda,
los bienes, el ingreso, el vestido, la alimentacion, la educacién, el apoyo social
percibido e incluso variables sociodemogréaficas como la edad y el sexo. Vera

(2017)

En relacién con lo anterior, se estima que entre 2010 y 2050 el nimero de
personas en edades avanzadas que presentara impedimentos fisicos pasara
de 3 a 15 millones, de modo que se multiplicara por cinco en este periodo, esto
sin considerar el posible incremento en la esperanza de vida, lo que acentuara

dicha cifra.

Todas estas investigaciones han motivado a las investigadores a conocer

las situacion vivida por los adultos mayores en Costa Rica y Honduras.
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FUNDAMENTACION TEORICA

EL SER HUMANO ADULTO MAYOR

El término vejez, se utiliza para identificar la Gltima etapa de la vida del ser
humano, denota una diferenciacion de las otras etapas, y , estd cargada de
una serie de aspectos emocionales, sociales de salud e intelectuales, para
algunos viejo es un significado que esta cargado de ideas negativas mismas
gue ayudan a que se adquiera el valor de lo indeseado y es sindbnimo de
incapacidad o limitacidn; esta negativa idea que se ha ido cambiando a través
del tiempo, por los cuidados y las acciones que desde la educacion, la salud y
el cuidado que las personas tienen para prepararse para esta etapa de su vida.

Zapata (2001)

En América latina la expectativa de vida del ser humano ha subido,
ejemplo de los anterior es la situaciéon en Honduras que de los 60 afios como
esperanza de vida, han subido a 77.7 afios; en ese mismo pais, se pronostica
para el 2030 que ascienda a los 79 aflos mientras que en Costa Rica, en 2020
la esperanza de vida subi6 hasta llegar a 80,47 afios; en las las mujeres un
rngo de edad de 83,05 afios, mayor que la de los hombres que fue de 77,95
afios. Costa Rica mantiene el puesto 33 en el ranking de los 192 paises de los

gue publicamos la Esperanza de vida.

El envejecimiento ya no es un fenbmeno exclusivo de paises de primer

mundo, las personas mayores de 60 afios obtienen tasas de 15-20% de la
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poblacién general, y cada dia que pasa paises como Costa Rica y Honduras,
se unen a este ejército de adultos mayores, que se presentan en mejor
condicion fisica, pero los problemas del envejeciendo la disminucion de
algunas funciones, siempre se manifiestan; lo importante es saber convivir con

las mismas para poder sobrellevarlas.

Por su parte Varela; 2016, destaca que en 2015 el 10 % de la poblacién
peruana pertenecia a este circulo poblacional, siendo la generalidad, mayores
de 80 afos; se estima que para el 2025 este porcentaje subira del 12 al 13%.
Por lo anterior es importante valorar los aportes que esta poblacién brinda a la
sociedad, y generar mayores representan en Costa Rica el 8.5% de la
poblacion de acuerdo a Brenes(2020), y la diferencia es que en Costa Rica la
mayoria superan los 80 afios de edad, mientras en Honduras fallecen a los 77
afios en su mayoria por las condiciones de vida; ya que no existen datos de
esta poblacion en el INE de acuerdo a lo destacado por Honduras en cifras

(2022).

En esta linea la poblacion de adultos mayores, que atesoran una
sabiduria incalculable; deberian tener menos responsabilidad, sin embargo,
cuando se analiza la relacion de los ingresos conforme a la edad en el hogar, la
encuesta hogares, aplicada en Honduras ; muestra que el 55% de los hogares
son dirigidos por jefes que tienen esta edad; quiere decir que no dejan la
responsabilidad econémica a la siguiente generacion lamentablemente un
fuerte grupo viven en extrema pobreza y un 45% de los hogares esta bajo la

responsabilidad de los adultos mayores. INE; Honduras (2022).
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Asociado con la revolucidn cientifico técnica del siglo XXI; este fenémeno
demografico relacionado con el adulto mayor, también se presenta en Cuba,
donde el equipo de investigacién coordinado por Rubio en 2015, enfatiza en la
importancia de atender la calidad de vida de esta poblacién y generar los
estudios necesarios para poder tener en cuenta las necesidades de la misma
generando una mejor condicion que le permita vivir de manera placentera. Esta
preocupacion es reciente desde los afios 60 y debe considerar aspectos
relacionados con: salud, salud mental, educacion, economia, politica y el

mundo de los servicios en general.

CALIDAD DE VIDA

El envejecimiento poblacional ha impuesto un nuevo reto para los
sistemas de salud de los distintos paises: hoy en dia, lo mas importante no es
continuar aumentando la longevidad de las poblaciones, sino mejorar
cualitativamente la salud y el bienestar de estas; a esto se le conoce como
“calidad de vida ". Con tal fin, se ha desarrollado en las ultimas décadas este
término, y la importancia de saber ¢que se estd haciendo en los diferentes
paises por esta poblacion?, que hacen los ministerios de salud, educacion, y
otros organismos que trabajan con adultos mayores, los proyecto de la
atencion social. Es uno de los motivos de interés para este estudio. (Merizalde,

2017)
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De igual forma la busqueda de estrategias para mantener integrada a esta
poblacion , es una preocupacion. Esta forma de integracion permite al adulto
mayor contactarse con su grupo de pares y compartir mas all4 de la carencia,
desarrollando potencialidades a partir de este contacto Zapata H, (2001); por
otro lado esta etapa debe ser lo mas gratificante para esta poblacion que ha
cumplido con sus responsabilidades, y puedan alcanzar el gozo y satisfaccion

con cada una de las acciones que desarrolle.

Nadie puede dudar que envejecera pero la calidad de vida de esa etapa
dependerd de los apoyos que se tengan derivados de los recursos
intelectuales, sociales, biolégicos y materiales acumulados durante el ciclo vital
Actualmente una persona adulta mayor de 60 afos tiene aun todo un horizonte
por delante y la sociedad no se ha preparado para brindar el espacio acogedor
gue legitimamente les pertenece y no deberian estar reclamando, Zapata.

(2001).

Desde la Psicologia, la calidad de vida se convierte en un concepto
referido basicamente al tipo de respuesta individual y social ante el conjunto de
situaciones reales de la vida diaria, y en este sentido mas que una definicion
tedrica existe acuerdo entre los investigadores en relacién a las dimensiones
componentes de la calidad de vida, las conexiones sociales son determinantes,
si estas son inexistentes es importante tomar acciones. (Berchtold, y Castello,

2010)

La tarea que queda por realizar se relaciona con este aspecto, es decir
gue el adulto mayor se reconozca a si mismo como tal y no so6lo en torno a

parcialidades. La aceptacion por parte de la sociedad de la vejez como una
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etapa mas del desarrollo es fundamental para este esfuerzo, porque poco a
poco sus amigos y familiares van disminuyendo, el mundo cambia
constantemente y si €l no se acepta o se ve limitado por los que lo rodean , sin
los cuidados adecuados no podra alcanzar la calidad de vida que se merece;
las instituciones educativas deben influenciar en esta linea, informando y
educando a la poblacién, para la atencion de estas personas, pero sobre todo
concientizando para que se de cuenta que tarde o temprano, formara parte de
esta, asi que debe pensar y actuar considerando como le gustaria lo trataran

cuando llegue a la misma.

Cuénta actividad fisica quiere realizar, que clubes sociales puede
frecuentar, qué tiempo de lectura y tipo quiere hacer, que paseos quiere
disfrutar, como debe ser su atencion médica, psicolégica , que alimentos le
ayudan a llevar mejor esta etapa de vida, en fin no olvidar que hacia alli vamos
todos y que es importante que la preparacion de atencion para esta poblacion,
se desarrolle desde ahora en diferentes lineas y apoyos para alcanzar la

calidad de vida, merecida.

ACTIVIDAD FiSICA PARA ADULTOS MAYORES

Se puede decir que no hay receta para que todos los adultos mayores
hagan todos los ejercicios con la misma intensidad,si bien es cierto que las

personas de la tercera edad pueden realizar cualquier tipo de actividad fisica,
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bajo la guia de un profesional, quien ha debido realizar un diagndstico y

evaluacion previa del estado general de la persona.

En varios estudios se menciona que la actividad fisica constituye un
paso necesario en el proceso de prescripcion de ejercicio fisico , debe haber un
programa equilibrado donde se incluyan en los adultos mayores, actividad que
implique gozo y satisfaccion personal, y que lleve a conseguir beneficios
motrices; se necesita un Proyecto planifiado e Integral de Actividad Fisica
formado por un grupo de profesionales como ser nutricionista, fisioterapeuta,
médico, psicélogo, educador fisico, trabajador social, segun disponibilidad .

(Gilbert,2020)

Definitivamente no existen limites de edad para hacer ejercicio y los

beneficio de estos, son muchos, algunos de ellos:

» Mejorar la capacidad para el auto cuidado

« Favorecer la integracion del esquema corporal

» Propiciar bienestar general

» Conservar mas agiles y atentos nuestros sentidos

« Facilitar las relaciones inter-generacionales

* Aumentar los contactos sociales y la participacion social.

* Incrementar la calidad del suefio

« Disminuir la ansiedad, el insomnio y la depresion

+ Reforzar la actividad intelectual, gracias a la buena oxigenacion
cerebral

« Contribuir en gran manera al equilibrio psico-afectivo

* Prevenir caidas
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* Incrementar la capacidad aerdbica, la fuerza muscular y la flexibilidad

» Disminuir el riesgo de enfermedad cardiovascular

» Hacer mas efectiva la contraccion cardiaca

* Frenar la atrofia muscular

» Favorecer la movilidad articular

» Evitar la descalcificacion ésea

« Aumentar la eliminacion de colesterol, disminuyendo el riesgo de
arteria-esclerosis e hipertension

* Reducir el riesgo de formacién de codgulos en los vasos y por tanto de
trombosis y embolias.

» Aumentar la capacidad respiratoria y la oxigenacion de la sangre

« Evitar la obesidad

* Incrementar la longevidad.

Se entiende que los beneficios de la practica fisica, en estas edades,
propicia una serie grande de ventajas, en relaciébn con quiénes prefieren el
sedentarismo, resultados positivos, mediante la participacion activa en
actividades fisicas y recreativas; asi por ejemplo: la marcha, carreras de corta y
mediana distancia, la natacién, el ciclismo, el golf, el tenis, la caminata o el
senderismo, trabajo de gimnasio dirigido, el baile o, simplemente, la expresion
corporal mediante movimientos ritmico, esto les ha permitido sentirse bien,
disminucién o abandono del consumo de medicamentos y el mejoramiento de
los sintomas, mejor conciliacion del suefio, aumento de seguridad ante caidas,
una mayor distraccion y mejora en sus relaciones interpersonales. (Bravo,

2015)
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El ser humano esta capacitado para ejercitarse satisfactoriamente, dentro
de los parametros de la salud, mientras no sean contraproducentes con este,
tomando en cuenta las caracteristicas individuales del individuo y, en especial,

si se trata de un adulto mayor.

LAS PAUSAS ACTIVAS COMO ESTRATEGIAS COGNITIVAS PARA

LOS ADULTOS MAYORES

Las pausas activas son actividades breves de descanso durante una
jornada continua con el fin de recuperar el foco atencional, la energia, el
desempefio y la eficiencia del trabajo, a través de diferentes técnicas y
ejercicios que ayudan a reducir la fatiga laboral, trastornos osteomusculares y
prevenir el estrés. De esta manera, entre los sintomas que indican la necesidad
de puesta en practica de esta técnica, se mencionan: fatiga, estrés, molestia

visual, ansiedad y pesadez. (Parra, 2017)

Las pausas activas se pueden considerar como una excelente
herramienta en la poblacion adulta mayor, con el objetivo fundamental:
envejecimiento activo. De esta manera, el envejecimiento activo es definido
segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), como “el proceso de
optimizacion de las oportunidades de salud, participacion y seguridad, con el fin
de mejorar la calidad de vida a medida que las personas envejecen”.

(OMS,2018)

Entre los beneficios que ofrece esta estrategia diferentes autores

mencionan la proteccion de riesgos fisicos, ambientales y psicoldgicos,
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estimulacién de la autoestima, la promocioén de la salud, la mitigacion de los
riesgos laborales y la generacion de una conciencia de autocuidado. (Gilber

2020)

Segun la Asociacién Chilena de Seguridad (ACHS), los beneficios que
brinda la técnica de pausas activas pueden clasificarse en tres subgrupos:
fisioloégicos, productivos y psicologicos. Ademas, se pueden definir como
relajantes, estimuladores, gratificantes y sobre todo mejoran la concentracion y

el rendimiento.

DISCUSION Y RESULTADOS

El paradigma de esta investigacion es Naturalista, el tipo de investigacion
es cualitativa, fenomenoldgica, en el cual participaron sesenta personas 30
hombres y 30 mujeres de cuatro centros diurnos de Heredia Costa Rica y de
igual forma se tomaron en cuenta 30 hombres y 30 mujeres de Tegucigalpa
Honduras. El rango de edad de los participantes es entre los 65 y 90 afios de
edad. Con relacion a la escolaridad de la poblacion en estudio, el 80% tienen
educacion secundaria y unicamente el 20% tienen carreras técnicas, posgrado

y profesion.
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Se realizaron cuatro visitas a cada lugar seleccionado, durante un mes se
observo el accionar de los adultos en relacion al tipo de actividades y las

conductas de los mismos, todo se anot6 en un diario de campo.

De igual forma se realizaron entrevistas y para esto, se elaboré un
cuestionario con 20 preguntas para conocer las actividades que con frecuencia
realizan. Por otra parte se organizé un grupo focal, donde se realiz6 un
didlogo dirigido. Para las personas que laboran en la institucion; cocinera,
miscelanea y administradores de los lugares seleccionados para la

investigacion.

Para la sistematizacion se organizé la informacion en matrices con las

categoria de andlisis.

Tabla 1. Calidad de vida

INDICADOR

CR Hond
DERECHO ATENCION MEDICA Si No Si No.
SEGURO SOCIAL 60 0O 0 60
POSESION DE BIENES 50 10 20 40
FELICIDAD 50 10 20 40
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ANGUSTIA 40 10 30 20
SALUD 40 10 40 10
DISFRUTADE LA VIDA 50 10 50 10
PENSION

En cuanto a la calidad de vida de los adultos mayores se puede observar
gue todos los participantes en Costa Rica tienen derecho a la atencion en la
caja del Seguro Social, esto les permite ser atendidos de forma gratuita en los
Hospitales y Ebais, sin embargo los adultos mayores de Honduras comentaron
gue una vez que se pensionaron, no tienen derecho a atencion médica y tienen
gue pagar para ser atendidos en centros médicos privados, situacion que les
da un poco de intranquilidad. y afecta su estado de emocional. Por otra parte
se encontro que el nivel de calidade vida es mas alto para los hombre que para
las mujeres, situaiones de stres para las serfiorar ya que todavia tiene
responsabilidades en los hogares, colaboran en el cuido de sus nietosy nietas

y haceres domeésticos.

Si obsevamos los resultados distribuidos en el cuadro anterior, vemos
que los adultos mayores de Honduras tienen menos oportunidades que los de
Costa Rica, y en cuanto a posesion de bienes, felicidad y angustia tienen

porcentajes mas bajos los adultos mayores de Honduras.

Dentro de las respuestas se encontré6 que todos los participantes estan

pensionados y gozan de una remuneracion econémica y que a pesar de sus
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diferencias a todos les interesa cuidar su calidad de vida. Y les gusta estar

acompafados, que los valoren

Tabla 2

¢ Con quien vive los adultos mayores?

Adultos mayores de Costa Rica Adultos mayores de

40

30 Honduras
20 20
10

I , H _ -
0 — ||

65a70 71280 81a90
65a70 71a80 81a90

H esposo(a) hijos(as) Solos H esposo(a) hijos(as) Solos(as)

Podemos observar que los adultos mayores de los dos paises, viven
acompafados sea por sus hijos o esposas, sin embargo un porcentaje mas
alto de los adultos mayores viven solos, si familiares, situacion que no es muy

conveniente para ellos(as).

La compariia y el apoyo de los familiares les hacen bien; se puede evitar
gue caigan en depresion se sientan solos y tristes, el contacto fisico es
necesario porque generalmente se cuenta con pocos familiares y amigos vivos
0 que viven cerca;, sus hijos viven muy lejos. “Todas las personas sufren de un
hambre de piel”, en especial las personas mayores. En la tercera edad se
necesita contacto fisico, factores que hacen que el sentido del tacto se
convierta en uno de los medios de comunicacion mas importantes, para la
persona mayor, siendo indispensable el sentir por medio de la piel, en

momentos en que los otros sentidos se van atrofiando. (Varela,2016)
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Actividades fisicas que realizan frecuentemente los y las adultos mayores de
Costa Rica y Honduras.

ACTIVIDADES

COSTA RICA

H M COMENTARIO

CAMINATA

10 20 Me gusta caminar porque me lo
receto el médico.

Caminar me ayuda para mi salud.
Disfruto caminar siempre lo he
hecho

Camino en banda rodante

CORRER

20 10 No me gusta correr
Me hace dafo correr por el peso
| Prohibicion de los médico y no pude
seqguir corriendo
| Corro en la banda Rodante
Siempre he corrido y lo disfruto

RUTINA DE
EJERCICIOS

0 30 Nos renimos con un grupo de
amigos y hacemos ejercicios.
Asisto a un grupo de adultos donde
se hacer ejercicios y llevan control

ZUMBA /
BAILE

0 10 Asisten a clases particulares

BAILE
FOLCLORICO

ACTIVIDADES

1 Pertenece a un grupo
representativo

HONDURAS

H M COMENTARIO

CAMINATA

10 5 Camino en banda rodante

No hay un espacio adecuado para
caminar.

Camino en el parque por mi casa

No tengo tiempo para caminar

No puedo caminar paso muy sola

Me da miedo caminar sin compafia

CORRER
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seqguir corriendo
Corro en la banda Rodante
Siempre he corrido y lo disfruto.
RUTINA DE 0 10 Trabajo
EJERCICIOS Asisto a un grupo de adultos donde se
hacer ejercicios y llevan control
ZUMBA/ 0 5 Asisto a un grupo en IMPREMA a clases
BAILE particulares
BAILE 1 10 Pertenece a un grupo representativo.
FOLCLORICO

Por lo menos 25 de las personas caminan de 2 a 3 veces a la semana
en sus residenciales o condominos. Es necesario ver de que manera se les
acompafia a los adultos mayores que quieren hacer actividad fisica pero no

puede porgue no tienen quien los acompafe.

Se pudo anotar que los adultos mayores de Costa Rica tienen otras
opciones como Zumba o Baile en diferentes espacios pero en Honduras solo
los que son pensionados profesionales que estan en IMPREMA (Instituto de
Magisterio) tienen la opcion de hacer ejercicios diferenes, sitematizados y

dirigidos por profesionales.

Por otra parte el grupo focal mencionaron que en el caso de Cosa Rica
existen institutos que apoyan a los pensionados, talleres programados po
AGECO (Asociacion Gereontoldgica), MOVI, Municipalidades, Universidades, y

lo mas importante que son gratuitos.

En el caso de Honduras la Universidad Pedagégica por medio del
Departamento de EF, brindan talleres de actividad fisica a los pensionados y el
IMPREMA organiza, paseos, excursiones y actividades, aunque sea costeado

por cada uno de los que participan.
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Se encontré6 que los adultos participante reciben talleres de pintura,
bordado crochet entre otros y pasas hasta 4 horas sentados, debido a esto,
surgio el interés de las investigadoras de incorporar pausas activas para
movilizar a estas personas. Y sobre todo que la puedan incorporar en su

cotidianeidad.

Una vez que se realizaron los talleres de pausas activas con énfasis en el
area fisica y cognitiva se les pregunto a los participantes ¢cémo se sintieron?
squé fue lo me mas le gustd ¢ ¢lo que menos les gusto? ¢qué beneficios

recibieron al hacer ejercicios?

CONCLUSIONES

Para buscar niveles de salud Optima en la poblacion adulta mayor, es
necesario realizar actividades fisicas y cognitivas de forma sistematica y
continua, al igual que dedicar un espacio y tiempo que les permite interactia
con otras personas de su edad, enfrentando los acontecimientos vitales de

manera positiva y constructiva.

Con la ctividad fisica se preserva la fuerza muscular y la funcion cognitiva,
reduce los niveles de ansiedad depresion, y mejora notablemente los
sentimientos de autoestima, por otra parte desde el punto de vista fisico, se

reduces los riesgos de enfermedades cronicas, principalmente las vasculares
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de cualquier localizacion (cerebral, central y periférica). En cuanto al area
social, promueve una mayor participacion en la comunidad y permite el
mantenimiento de redes sociales y vinculos entre las generaciones. Es por esto
gue la OMS alerta sobre la necesidad de desarrollar planes y programas de
intervencién dirigidos a fomentar la practica de ejercicios fisicos en los adultos

mayores. (Coto, 2010)

En esta investigacion se encontrd que las pausas activas con énfasis en
actividad fisica y y area cognitiva mejora la calidad de vida, considerando asi
gue el envejecimiento activo puede ser promovido mediante la practica habitual
de actividad fisica. Resultados que se han obtenido en otros estudios donde se
aplicaron: el cuestionario internacional de actividad fisica (IPAQ), propuesto por
la OMS. Y el de Breve de Calidad de Vida (CUBRECAVI), desarrollado por
Fernandez Ballesteros, compuesto por 21 escalas que contemplan las
categorias de salud, integracion social, habilidades funcionales, actividad y
ocio, calidad ambiental y satisfaccion con la vida, entre otras. El cuestionario
ofrece una valoracion global subjetiva de la calidad de vida realizada por el

propio individuo.

La actividad fisica posee un papel preponderante y determinante de la
calidad de vida en los adultos mayores. Todos estos conceptos estan
implicados de una forma u otra en cualquier definicion conceptual de calidad de
vida en la vejez que, aunque se trata de un concepto que posee una gran
dispersion, todas las definiciones apuntan en la misma direccién: la vida plena

y la felicidad del ser humano en esta etapa de su vida.
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EDUCATIONAL AND LEARNING CAPITALS IN CHILDREN WITH
AND WITHOUT HIGH INTELLECTUAL CAPACITY
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Investigacion cuantitativa
México

RESUMEN

Actualmente, existe una diversidad en los conceptos y en los modelos
explicativos de la alta capacidad, ya que cada uno de ellos estudia una serie de
caracteristicas especificas, lo cual genera que la identificacion sea ambigua y
confusa. Por lo tanto, el objetivo de esta investigacion fue identificar los
capitales que constituyen a la poblacion con alta capacidad intelectual en
México. Participaron un total de 146 alumnos con alta capacidad intelectual (N
= 73) y sin alta capacidad (N=73) que cursan de 40 de primaria a 6to de

primaria. Los resultados sugieren que los nifios con alta capacidad presentan
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mayores capitales en comparacién de aquellos que no lo presentan. La

discusion se realiza a la luz de los resultados.

PALABRAS CLAVE

Capital Educativo, Capital de Aprendizaje, Alta Capacidad, t de student,

QELC.

ABSTRACT

Currently, there is a diversity in the concepts and explanatory models of
high ability, since each of them studies a series of specific characteristics, which
makes the identification ambiguous and confusing. Therefore, the objective of
this research was to identify the capitals that constitute the population with high
intellectual capacity in Mexico. A total of 146 students with high intellectual
capacity (N = 73) and without high capacity (N = 73) who attended from 4th
grade to 6th grade participated. The results suggest that children with high
capacity have greater capital compared to those who do not. The discussion is

carried out in light of the results.

KEYWORDS

Educational Capital, Learning Capital, High Ability, student's t, QELC.
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INTRODUCCION

En México, dentro del sistema educativo se estima que en el ciclo escolar
2021-2022 brind6 servicios educativos a 24,113,780 estudiantes (Secretaria de
Educacion Publica [SEP], 2022). De estos Unicamente el diez por ciento del
alumnado con altas capacidades que cursa el nivel basico (primaria y
secundaria) es identificado y atendido; por citar un dato, durante el referido
ciclo escolar, se les brind6 servicio a 14,037 alumnos con altas capacidades
(SEP, 2019), lo que representa el .58% del 10% que se estima con altas
capacidades, es decir un 9.42% no son identificados ni atendidos. De esta
forma es evidente que los esfuerzos en la identificacion y evaluacion siguen sin

ser suficientes.

Los alcances para la identificacion de los mas capaces siguen estando en
el interés politico y educativo debido a las repercusiones en la falta de
visibilidad y atencién, no recaen Unicamente en el ambito educativo o personal
del alumnado sino también en el crecimiento cientifico, tecnolégico y

economico del pais (Heredia y Franco, 2014).
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EDUCATIONAL AND LEARNING CAPITALS IN CHILDREN WITH AND

WITHOUT HIGH INTELLECTUAL CAPACITY

Actualmente, existe una diversidad en los conceptos y en los modelos
explicativos de la alta capacidad, ya que cada uno de ellos estudia una serie de
caracteristicas especificas, lo cual genera que la identificacion sea ambigua y
confusa. Ninguno de estos modelos logra acoger con todas sus interacciones
una definicibn, un método de estudio y una propuesta educativa que
corresponda a todas las realidades de la sociedad (Ziegler, Vialle y Wimmer,

2013).

En las dltimas décadas, diferentes investigadores han aportado desde un
marco tedrico, al entendimiento de los individuos con alta capacidad a partir de
ampliar sus campos de accion, tanto individuales como sociales, tal es el caso
del Modelo de Actiotope de sobredotacion y la excelencia, el modelo se
considera sistémico con un enfoque en acciones dirigidas a objetivos hacia el
desarrollo de habilidades (Vladut, Vialle y Albert Ziegler, 2015). EI Modelo
Actiotope de la sobredotacién es relativamente joven y fue desarrollado en el
por Albert Ziegler, es un modelo sistémico, se fundamenta en la excelencia
como un resultado de la autoorganizacion y la adaptacion de un sistema
altamente complejo, de esta manera, no se trata de atributos personales, sino
de acciones y su desarrollo dentro de un sistema complejo en el cual interviene
la adaptacion inteligente a los estimulos ambientales (Ziegler, 2005; Vladutl,

Vialle y Albert Ziegler, 2015).
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Por lo tanto, define a una persona con sobredotacién como aquella que
pueden alcanzar la excelencia en al menos un dominio (Ziegler y Phillipson,
2012). De esta manera, los resultados de aprendizaje excepcionales solo
pueden ser alcanzados por personas que hacen un uso excepcional de su

entorno excepcionalmente estimulante (Ziegler, 2005).

Entendemos al actiotope como "cualidades que son mas que unicas" en
la actuacion (Actio-) y la interaccion (tope) con los niveles biolégicos (biotopes),
sociales contextuales de un sistema (sociopes) e individuales (actiotopes).
Cada actiotope es uUnico y cada entorno establece diferentes condiciones para
el éxito. Mientras que el actiotopo, son unidades analiticas conceptuales, en las
cuales la actuaciéon del individuo y las posibilidades de acciones dentro del
entorno estan integradas. De esta manera, los sociotopos son configuraciones
relativamente estables del medio ambiente, que ejercen influencias estables en

las acciones de los individuos. Son entonces, variables de control.

Todos estos elementos interactian entre si, permitiendo tener tres
perspectivas sobre los actiotopes: la perspectiva del componente, la
perspectiva dinAmica y la perspectiva sistémica (Ziegler, et al.,, 2013). La
perspectiva del componente responde a la pregunta ¢Cuéales son los
elementos de un actiotope y como son sus interacciones?, la perspectiva
dinamica responde a la pregunta ¢Como cambian los actiotopos?, xplica que
los actiotopos estan en constante proceso de adaptacion, desde cambios
internos, del entorno y de estados (Vladut, et al., 2015). Por udltimo, la

perspectiva sistémica responde a la pregunta ¢COmo se mantienen estables
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los actiotopos, especialmente a medida que se desarrolla la excelencia?, se
entiende a los sistemas como configuraciones estables de elementos
interactivos, que pueden considerarse una unidad significativa y con propadsito.
Si se quiere alcanzar la excelencia, el actiotope de una persona debe sufrir
modificaciones considerables. Suponemos que los actiotopos son
generalmente bastante estable y los cambios a menudo interfieren con tales
estados de equilibrio. Los pasos para el aprendizaje, por lo tanto, también
tienen cambios no deseados, que pueden amenazar la estabilidad de la
Actiotope. Para mantener los actiotopos en una via de aprendizaje, se

necesitan muchos recursos (Ziegler, et al., 2013).

En cuanto a lo anterior Ziegler et al., (2017) sugieren que la regulacion de
los recursos endogenos estd sujeta exclusivamente al subsistema de
“persona”, pero si bien los recursos exogenos pueden ser utilizados por la
persona, su provision generalmente depende de otros sistemas (escuela,
maestro, compaferos de clase, sistema educativo). Igualaron el recurso
exdgeno con el término de capital educativo, y recursos endégenos con el
término de capital de aprendizaje. Debido a la centralidad de estas formas de

capital (Ziegler, Chandler, Vialle,y Stoeger, 2017).

Considerando lo anterior, el capital educativo se refiere a todos los
recursos externos, que se pueden usar para construir un repertorio efectivo de
acciones y estan influenciados no solo por la persona misma. Cinco formas son
distinguidas, el capital educativo econémico incluye todas esas posesiones y
objetos de valor, que pueden ser utilizado para la iniciacion o la continuacion

de episodios de aprendizaje, el capital educativo cultural incluye valores,
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conceptos y formas de pensar, que pueden promover o impedir el desarrollo de
un repertorio efectivo de acciones, el capital educativo social incluye a todos
los individuos e instituciones sociales que tienen un impacto directo o indirecto
en el éxito de los episodios de aprendizaje, el capital educativo de
infraestructura incluye las opciones materiales y de politicas, que pueden
utilizarse para apoyar el aprendizaje y el capital educativo didactico es el
conocimiento disponible sobre el disefio y la optimizacion de métodos

pedagogicos

Por otra parte, el capital de aprendizaje es a lo que se definirdA como
recursos enddgenos que ayudan a los estudiantes a construir un repertorio de
actividad efectiva. También se distinguen cinco formas de capital de
aprendizaje, el capital de aprendizaje organico se refiere a los recursos
fisiologicos y constitutivos de un alumno, el capital de aprendizaje accional el
cual incluye el repertorio completo de acciones de un alumno, o de que el
alumno es bésicamente capaz de utilizar, el capital de aprendizaje de Telic el
cual se refiere a la disponibilidad de objetivos funcionales, que estan
relacionados con los procesos de aprendizaje, el capital de aprendizaje
episodico representa los patrones de acciones disponibles para el objetivo o la
situacion para los estudiantes y el capital de aprendizaje atencional se refiere a

los recursos de atencion cuantitativa y cualitativa disponible para aprender.

Para ofrecer evidencia empirica al modelo, se desarroll6 un instrumento
de bajo costo, el Questionnaire of Educational and Learning Capital (QELC),

gue consta de dos escalas generales (capital educativo y capital de

66



CAPITULO EDUCACION ISBN: 978-628-95101-5-7

aprendizaje), cada escala contiene cinco subescalas (capital educativo:
economico, cultural, social, infraestructura y dinamico; capital de aprendizaje;
orgénico, accional, télic, episédico y atencional), el QELC fue desarrollado por
Ziegler et al., (2011) para maestros y en el 2013 se realizd una validacion
transcultural del cuestionario en China, Alemania y Turquia. Los resultaron
mostraron una satisfaccion psicométrica tanto en la validez concurrente como

de contenido.

Ortiz et al., realizaron la validacion del QELC en poblacién mexicana, en
el cual se mantuvo la estructura factorial original con ajuste absoluto y bajos
niveles de error, obtuvieron valores adecuados de varianza extraida (0.5<AVE)
y confiabilidad compuesta (0.7 <CRI) en todos los factores excepto en la
subescala econOmica, a esta validacion se le denomino QELC-MX, el cual

guedd con 49 reactivos.

Con base en las particularidades de la educacion en nuestro pais y la
necesidad de una caracterizacion de los nifios con altas capacidades bajo un
modelo sistémico, se llevd a cabo un estudio con la finalidad de identificar los
capitales que constituyen a la poblacion con alta capacidad intelectual en

nuestro pais.
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METODO

PARTICIPANTES

Participaron un total de 146 alumnos con alta capacidad intelectual (N =
73) y sin alta capacidad (N=73) que cursan de 40 de primaria (24 [16. 4%]), 50
de primaria (24 [16. 4%]), 60 de primaria (10 [6. 8%]), 10 de secundaria (52
[35.6%)]), 20 de secundaria (19 [13.0%]) y 30 de secundaria (17 [11.6%]) EI
54.1% pertenecian a escuelas publicas y el 45.9% a escuelas privadas. La
media de edad fue 11.49 (DE =1.739); el 38.4% de los participantes fueron

mujeres y el 61.6% fueron hombres

MUESTREO

Se utiliz6 una muestra equiparada

INSTRUMENTOS

Cuestionario de Capitales Educativos y de Aprendizaje Mx (QELC-Mx)
gue se responde por medio de una escala tipo Likert de 6 puntos que van
desde 1="Totalmente en desacuerdo” a 6="Totalmente de acuerdo”. Los 49
items se agrupan entre dos factores: Educativo (Economico [4 reactivos],

Cultural [5 reactivos], Social [5 reactivos], Infraestructura [5 reactivos], y
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Didactico[5 reactivos]) y Aprendizaje (Organica [5 reactivos], Accional [5

reactivos], Télic [5 reactivos], Episédico [5 reactivos] y Atencional [5 reactivos]).

PROCEDIMIENTO

Se aplico el QELC-MX a los nifios con alta capacidad pertenecientes a
una escuela de tipo agrupamiento y a niflos de escuelas regulares, la

aplicacion fue grupal.

ANALISIS

Para conocer si existen diferencias entre los Capitales Educativos y de
Aprendizaje con la poblacion con Alta y sin alta capacidad, se realizd6 una

comparacién mediante el analisis estadistico de t de student.

RESULTADOS

Tabla 1.

Diferencias entre nifios con alta capacidad y sin alta capacidad en los Capitales
Educativos y de Aprendizaje

Capitales Con alta Sin alta
capacidad capacidad gl t p
N=73 N=73
M DE M DE
Capital
Educativo 4.8995 .69193 4.4663 1.00622
127.650 3.031 .003**
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Capital de

Aprendizaje 4.7512 .80065 4.3995 1.02672 144
2.308 .022**

*p< 0.05

**p<0.001

Tabla 2.
Diferencias entre nifios con alta capacidad y sin alta capacidad en los Capitales
Educativos

Capitales Con alta Sin alta
capacidad capacidad gl t p
N=73 N=73
M DE M DE
Capital de
Aprendizaje
Econdmicao 4.8630 84270 43527 122506 144 3.370___001**
Cultural 4.8822 .77806 4.3397 1.22506 121.958 3.194 .002**
Social 4.8027 .94369 4.6274 1.22262 135.317 970 334
Infraestructura 4.9644 .85851 4.4959 1.14169 133.698 2.802 .006*
Didactico 49781 .82298 4.4959 1.14169 127.869 2.859 .005**
*p< 0.05
**p<0.001
Tabla 3.

Diferencias entre nifios con alta capacidad y sin alta capacidad en los Capitales
de Aprendizaje

Capitales Con alta Sin alta
capacidad capacidad gl t p
N=73 N=73
M DE M DE
Capital de Aprendizaje
Organica 4.7479 .97924 4.2384 1.27046 135.232 .060 .952
Accional 4.8274 .83820 4.4493 1.27046 144 2.392 .018*
Télic 4.7205 .83820 4.4658 1.05871 144 1.578 117
Episédico 4.6767 .92953 4.3178 1.05295 144 2.183 .031*
Atencional 4.7836 .90293 4.5260 1.11480 144 1.534 127
*p< 0.05
**p=<0.001

Los resultados tienen diferencias significativas en los Capitales
Educativos y de Aprendizaje. Con relacion a las subescalas del Capital

Educativo, las diferencias se encontraron en las subescalas Econdémico,
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Cultural, Infraestructura y Didactico. Esto implica que los estudiantes con alta
capacidad tienen mayores capitales con relacion a las variables mencionadas,
mientras que en la subescala Social no se encontraron diferencias entre el

alumnado con altas capacidades y sin alta capacidad.

Por otra parte, en el Capital de Aprendizaje se encontraron diferencias
entre las subescalas Accional y Episédico, mostrando mayores capitales en los

alumnos y alumnas con alta capacidad.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

El objetivo de este estudio fue analizar las relaciones con los Capitales
Educativos y de Aprendizaje del Modelo Actiotope en el alumnado con Altas
Capacidades para nifios y adolescentes mexicanos. En México la identificacion
y la atenciébn de los nifios con altas capacidades han tenido avances
importantes, sin embargo, siguen siendo insuficientes las acciones llevadas a
cabo. Tanto en nuestro pais como en diferentes partes del mundo, han sido
intentos aislados, donde poco se aprovecha la experiencia y los recursos
generados por el Sistema Educativo (Valadez, 2019). Por mencionar un dato,
en México la identificacion y la evaluacion de estos alumnos suele ser costosa
debido a la implementacion de diferentes recursos tanto de los padres y los

profesores como de especialistas.
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Con relacion a la hipétesis propuesta en este trabajo en la cual se afirma
gue se encontrara una relacion estadisticamente significativa, directamente
proporcional, y con intensidad alta entre el Capital Educativo y el Capital de
Aprendizaje provenientes del modelo Actitope, en las nifias, nifos vy
adolescentes mexicanos con alta capacidad, se encontré que los estudiantes
con altas capacidades presentan mayores capitales tanto educativos como de

aprendizaje.

Los resultados de nuestro estudio son congruentes con los obtenidos por
Vladut, Vialle y Ziegler (2015) en la adaptacion del QELC para estudiantes de
primaria y secundaria; al igual que con los de Leana-Tascilar (2015), quien

encontrd correlaciones estadisticamente positivas entre todos los items.

En la poblacion mexicana los resultados tienen relacién con el desarrollo
de habilidades intelectuales, asi como motrices, para llevar a cabo el
aprendizaje dirigido a la excelencia y la congruencia entre lo que saben y como
utilizar ese conocimiento. Mientras que en los capitales para mantener buena
salud fisica y emocional, asi como tener una alimentacion adecuada, tener
motivacion al aprendizaje especifico y en la capacidad de gestionar los
recursos de tiempo y emocionales para dirigirlos a la accion del aprendizaje no

se encontraron diferencias entre la poblacion con y sin alta capacidad.

Con relacion a la validacion realizada en Israel por Paz-Baruch (2015),
encontraron correlaciones entre el capital de infraestructura, didacticos,
organico, de accion, episodicos y atencionales. Sin embargo, no hubo

correlaciones encontradas entre la inteligencia general y otras subescalas de
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QELC. De esta manera los resultados encontrados en esta investigacion son

consistentes con los reportados por la literatura internacional.

La importancia de este trabajo recae en que para identificar al alumnado
con alta capacidad, ademas de la inteligencia se deben considerar otros
factores, por ejemplo, el conjunto de sus creencias, intereses y actitudes; las
oportunidades que se les han brindado y el grado de aprovechamiento de las
mismas (Pfeiffer, 2017). Por otra parte, Tourén (2020) menciona que una
adecuada conceptualizacion sobre los alumnos con altas capacidades que
contemple de manera esencial la dimension evolutiva, mas alla del enfoque del
rasgo o atributo estable e inmutable es esencial ya que, de otro modo, no se
podra establecer un procedimiento de identificacion coherente y, por ello, de

intervencion.

Ademas de las dificultades para la conceptualizacién, es claro que no
existe un modelo de explicacion que logre acoger con todas sus interacciones
una definicién, método de estudio y una propuesta educativa que correspondan
a todas las realidades de la sociedad (Ziegler, Vialle y Wimmer, 2013). De ahi
la importancia del Modelo Actiotope de Sobredotacion, que permite entender
gue el desarrollo de talentos y logros extraordinarios son una adaptacion

inteligente a los estimulos ambientales (Vladut , Vialle y Albert Ziegler, 2015).

Una de las limitaciones de este estudio, es el tamafo de la muestra, que
si bien resulta pertinente para el objetivo particular, también es cierto que una
poblacion mas amplia permitiria tener mejores resultados estadisticos. Para
investigaciones a futuro se sugieren continuar con un estudio mas exhaustivo

entre la poblacion con y sin altas capacidades.
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RESUMEN

La competencia intercultural es la capacidad que puede poseer una
persona para interactuar de manera efectiva y apropiada con individuos de
diferentes culturas. Implica la comprensién y aprecio de las diferencias
culturales, asi como la capacidad de comunicarse y trabajar de manera efectiva
en entornos culturalmente diversos. ElI desarrollo de competencias
interculturales es fundamental en un mundo cada vez méas globalizado, donde
las personas y las empresas interactian con individuos y grupos de diversas
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culturas en una variedad de contextos, como lo son los ambitos educativos y

clinicos.

La competencia intercultural se compone de varias actitudes, habilidades
y conocimientos, como lo son, el tener el conocimiento de lo que es la cultura,
consciencia cultural, sensibilidad cultural, apertura, curiosidad, tolerancia,
respeto y empatia. El desarrollo de estas habilidades en los estudiantes
universitarios que ofreceran servicios clinicos es imprescindible para la
formacion de ciudadanos globales responsables que puedan abordar los
desafios internacionales, como el cambio climatico, la desigualdad y los
conflictos, de manera efectiva y colaborativa. El propésito de esta praxis es
enlazar la importancia del desarrollo de competencias interculturales en el
disefio de curriculos de ensefianza en programas educativos conducentes a
grados en profesiones de ayuda. Ademas, recalcamos la importancia de la
capacitacion de docentes en destrezas de competencias interculturales para
asi fomentar ambitos educativos donde permee el respeto y el entendimiento

mutuo.

La interculturalidad es un concepto constructivo de las relaciones
humanas y al hablar acerca de educacion para la interculturalidad tenemos que
hablar sobre cdmo nos interrelacionamos con los demas y el papel que
jugamos en esa interrelacion. Interesantemente, la literatura cientifica reciente
resalta que la mayoria de los docentes carecen de la formacién para educar
sobre la interculturalidad. Esto puede resultar preocupante, mas adn en
programas educativos dirigidos a la formacion de profesionales en areas de la

salud, ya que se podria incurrir en practicas discriminatorias.
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Para desarrollar la conciencia cultural en estudiantes que ofreceran
servicios clinicos, las instituciones educativas deben implementar programas
de formacion intercultural, promover la diversidad en su cuerpo estudiantil y
docente, ofrecer oportunidades de interaccion con comunidades diversas y
fomentar la reflexion critica sobre cuestiones culturales en el contexto de los
servicios clinicos. Ademas, es importante que los estudiantes estén dispuestos
a aprender de sus propias experiencias y a buscar la capacitacién continua en
competencia intercultural a lo largo de sus carreras profesionales. En udltima
instancia, el objetivo es brindar servicios clinicos de calidad, que sean
respetuosos y sensibles a las diferencias culturales, mejorando asi la salud y el

bienestar de todos los pacientes.

Segun lo anterior, esta praxis pretende resaltar la necesidad de incorporar
la competencia intercultural en la formacion inicial de los estudiantes y del
profesorado para que los estudiantes sean interculturalmente competentes al
ofrecer servicios clinicos en areas relacionadas a la salud. Para esto, se han
revisado diferentes antecedentes tedricos y empiricos, que sostienen la
necesidad de avanzar hacia una formacion alineada a las caracteristicas
socioculturales diversas actuales. Y, de esta forma preparar especialistas

comprometidos con la diversidad y la justicia social.

PALABRAS CLAVE

Competencias interculturales; educacion intercultural; actividades servicio

y aprendizaje
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ABSTRACT

Intercultural competence is the ability that a person may possess to
interact effectively and appropriately with individuals from different cultures. It
involves an understanding and appreciation of cultural differences, as well as
the ability to communicate and work effectively in culturally diverse
environments. The development of intercultural competencies is essential in an
increasingly globalized world, where people and companies interact with
individuals and groups from diverse cultures in a variety of contexts, such as

educational and clinical settings.

Intercultural competence is made up of various attitudes, skills and
knowledge, such as having knowledge of what culture is, cultural awareness,
cultural sensitivity, openness, curiosity, tolerance, respect and empathy. The
development of these skills in university students who will offer clinical services
is essential for the formation of responsible global citizens who can address
international challenges, such as climate change, inequality and conflict, in an
effective and collaborative way. The purpose of this praxis is to link the
importance of the development of intercultural competencies in the design of
teaching curricula in educational programs leading to degrees in helping
professions. In addition, we emphasize the importance of training teachers in
intercultural competency skills in order to promote educational environments

where respect and mutual understanding permeate.

Interculturality is a constructive concept of human relationships and when
talking about education for interculturality we must talk about how we interrelate

with others and the role we play in that interrelation. Interestingly, recent
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scientific literature highlights that the majority of teachers lack the training to
educate about interculturality. This can be problematic, even more so in
educational programs aimed at training professionals in health areas, since

discriminatory practices could take place.

To develop cultural awareness in students who will provide clinical
services, educational institutions must implement intercultural training
programs, promote diversity in their student and faculty bodies, offer
opportunities for interaction with diverse communities, and encourage critical
reflection on cultural issues in context. of clinical services. Additionally, it is
important that students are willing to learn from their own experiences and seek
ongoing training in intercultural competence throughout their professional
careers. Ultimately, the goal is to provide quality clinical services that are
respectful and sensitive to cultural differences, thereby improving the health and

well-being of all patients.

This praxis aims to highlight the need to incorporate intercultural
competence in the initial training of students and teachers so that students are
interculturally competent when offering clinical services in areas related to
health. To this end, different theoretical and empirical backgrounds have been
reviewed, providing support for the need to implement training aligned to the
current diverse sociocultural characteristics of future psychologists and the
populations they will serve and interact with, so that interventions area done

with a committed to diversity and social justice.
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INTRODUCCION

La competencia intercultural es la capacidad que puede poseer una
persona para interactuar de manera efectiva y apropiada con individuos de
diferentes culturas (Nardon, 2017). Implica la comprension y aprecio de las
diferencias culturales, asi como la capacidad de comunicarse y trabajar de
manera efectiva en entornos culturalmente diversos. Esta competencia es
fundamental en un mundo cada vez mas globalizado, donde las personas y las
empresas interactian con individuos y grupos de diversas culturas en una

variedad de contextos, como lo es el contexto educativo o universitario.

La competencia intercultural implica varias habilidades y conocimientos,
entre estos se encuentra el tener conocimiento de lo que es la identidad
personal, la cultura, consciencia cultural, sensibilidad cultural, apertura,
curiosidad, tolerancia, respeto y empatia (Savicki, 2020). El desarrollo de estas
habilidades permite que los encuentros interculturales sean respetuosos y
donde las semejanzas o diferencias observadas puedan trascenderse de forma

armonica y sin incomodidad.
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El término identidad personal se refiere al sentido que tiene una persona
de quién es y las autodescripciones a las que le atribuye importancia y valor
(Fitzpatrick, 2020). Las personas usan identidades diferentes para describirse
incluyendo, tanto su identidad personal como social. Las identidades
personales son aquellas identidades relacionadas a atributos personales como
ser solidario, tolerante, extrovertido, entre otras. La identidad personal también
podria describirse segun las relaciones y roles interpersonales que mantienen,
por ejemplo, como madre, amiga, colega, etc. Ademas, esa identidad personal
también podria derivarse de las narrativas autobiogréficas, por ejemplo, nacido
de padres de clase trabajadora, educado en una escuela publica, de familia

pobre, entre otras.

En cambio, las identidades sociales se basan en la pertenencia a grupos
sociales, por ejemplo, una nacién, un grupo étnico, religioso, de género, un
grupo de edad o generacional, deportivo, entre otros (Fitzpatrick, 2020). Estas
multiples identificaciones con diferentes atributos, relaciones, roles, narrativas y
grupos sociales ayudan a las personas a definir su propia individualidad, asi
como a posicionarse y orientarse en el mundo con relacion a las otras
personas. Las personas a menudo recurren a diferentes identidades en
diferentes situaciones. Sin embargo, a veces las personas se interpretan a si
mismas mucho mas especificamente en una amplia gama de situaciones a
través de las intersecciones que se van formado por varias de sus identidades.
La transicion de la identidad personal a la cultural implica un proceso en el que
un individuo comprende mas profundamente quién es en su contexto cultural o

grupo cultural.
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Identidades culturales, es decir, las identidades que las personas
construyen a base de su pertenencia a grupos culturales son un tipo particular
de identidad social (Lindholm & Mednick, 2019). Los grupos culturales se
caracterizan por su heterogeneidad y abarcan varias practicas y normas que, a
veces, pueden cambiar con el tiempo y son promulgadas por individuos de

manera personalizada.

La cultura es ese conjunto de modos de vida costumbres conocimientos y
grado de desarrollo artistico cientifico industrial en una época grupo social
entre otros. Cada persona posee su propia identidad cultural. Esta es una
combinacién de mudltiples identidades sociales que pudieran entrelazarse,
como lo son la raza, etnia, religion, estatus socioeconomico, orientacion sexual
entre otras. Es por esto que, nuestra identidad cultural es compleja y puede
cambiar con el tiempo. Dado que todos adoptamos nuestras diferentes
identidades sociales de diferentes maneras, puede haber tantas diferencias
entre las personas dentro de un grupo como entre las personas de diferentes
grupos culturales. Esto resalta la importancia de reconocer nuestra propia
identidad cultural y aumentar la consciencia de como ésta puede ser semejante

o diferente a la de los demas.

La conciencia cultural es precisamente la capacidad de reconocer y
comprender las diferencias culturales, incluyendo creencias, valores, normas
sociales, costumbres y comportamientos. El desarrollo de ésta en estudiantes
gue realizaran actividades de servicio clinico es fundamental para garantizar
una atencién centrada en el paciente comprendiendo y respetando las

creencias, valores y practicas culturales éstos. En la medida que aumenta la
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conciencia cultural disminuyen posibles trasgresiones que pudieran ocurrir en
ambientes clinicos cuando no se conocen las diferencias culturales. La falta de
conciencia cultural y de conocimiento cultural podria impactar adversamente

los procesos de diagndstico y tratamiento.

El conocimiento cultural significa que se conocen algunas caracteristicas
culturales, la historia, los valores creencias y conductas de otro grupo cultural o
étnico. El saber que existen diferencias entre las culturas, pero sin categorizar
esas diferencias en cuél es mejor o peor, bueno o malo, correcto o incorrecto

es demostrar sensibilidad cultural.

Las interacciones interculturales requieren que se suspendan las
respuestas culturales para poder probar comportamientos nuevos Yy
alternativos. Con el tiempo, estas respuestas recién aprendidas se convertiran
en parte del repertorio de comportamiento y pueden ser usadas con fluidez y
naturalidad. @ Durante el aprendizaje intercultural, estos nuevos
comportamientos pueden requerir atencion y esfuerzo para adquirirlos, ya que

suele responderse segun los modelos mentales que se poseen.

Un modelo mental es el esquema en la mente de cada cual que les
explica como el mundo funciona y permite dar sentido a las diferentes
situaciones. Los modelos mentales son altamente influenciados por el propio
ambiente cultural, y van cambiando segun las experiencias y la reflexion que se
tiene sobre éstas. Un paso critico en la transformaciéon de la experiencia y el

desarrollo de la competencia intercultural es el deseo y la capacidad de las
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personas para darle sentido a las discrepancias experimentadas a través de la

autorreflexion y para incorporar el aprendizaje en sus modelos mentales.

Para desarrollar la competencia intercultural, es necesario pensar en lo
gue ha sucedido con una mente abierta, considerando las causas y los
resultados, asi como identificando las implicaciones para el comportamiento
futuro (Nardon, 2017). El demostrar apertura, entre otras actitudes, también ha
sido sefalado en la literatura cientifica como un aspecto muy importante para
alcanzar la competencia intercultural. Para la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Competencia
Intercultural surge de una comprension profunda del ser humano como
dependiente e interconectado que requiere incorporar una serie de valores y
actitudes (Shuali, 2022). A partir de esa nocién, esta organizacion clasifica las
actitudes y los valores en tres grupos. Un primer grupo reune actitudes como
apertura, curiosidad y tolerancia. Un segundo conjunto que relne disposiciones
positivas, con connotaciones afectivas, hacia el otro, como la empatia.
Finalmente, un tercer grupo de actitudes y valores requeridos en el encuentro
con una cultura diferente, como el respeto, la humildad cultural y la

responsabilidad.

La competencia intercultural es esencial para promover la comunicacion
efectiva, la colaboracién y la comprension mutua en un mundo diverso. Ayuda
a reducir malentendidos culturales, prejuicios y conflictos, y fomenta la armonia
y la cooperacion en entornos multiculturales. Las instituciones educativas a
menudo valoran y promueven esta competencia entre su personal y

estudiantes para facilitar una convivencia y cooperacion mas efectiva en un

89



DESPREOCUPACION POR OMISION DE EMOCIONES EN
DEMANDA

mundo cada vez mas globalizado. ElI poder manejar situaciones,
contradicciones, y las diferencias que surgen en los ambitos educativos y de
servicio, es competencia intercultural. Especificamente, es la habilidad que
posee una persona para actuar de forma adecuada y flexible frente a personas
de otras culturas. También se define como la habilidad de comportarse
adecuadamente en situaciones interculturales mediante la reafirmacion de la
propia identidad cultural al tiempo que se favorece el establecimiento de la de
los demas. La competencia intercultural consiste, por tanto, en conocer,

comprender y adaptarse a otros sistemas culturales sin abandonar los propios.

Para desarrollar la conciencia cultural en estudiantes que ofreceran
servicios clinicos, las instituciones educativas pueden implementar programas
de formacion intercultural, promover la diversidad en su cuerpo estudiantil y
docente, ofrecer oportunidades de interaccion con comunidades diversas y
fomentar la reflexion critica sobre cuestiones culturales en el contexto de los
servicios clinicos. Ademas, es importante que los estudiantes estén dispuestos
a aprender de sus propias experiencias y a buscar la capacitacién continua en
competencia intercultural a lo largo de sus carreras profesionales. En udltima
instancia, el objetivo es brindar servicios clinicos de calidad, que sean
respetuosos y sensibles a las diferencias culturales, mejorando asi la salud y el

bienestar de todos los pacientes.

El desarrollo de las habilidades antes descritas, en los estudiantes
universitarios que ofreceran servicios clinicos en el futuro, es imprescindible. El

objetivo principal de este articulo es resaltar la importancia del desarrollo de las
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competencias interculturales en estudiantes subgraduados que ejerceran

carreras relacionadas con el ofrecimiento de servicios de salud.

EDUCACION INTERCULTURAL

Segun Barrett, et al., (2013), la educacion intercultural se refiere a una
pedagogia que incluye objetivos, contenidos, procesos de aprendizaje,
ensefianza, métodos, programas y materiales, y evaluacion, cuyo proposito es
desarrollar competencia intercultural en estudiantes de todas las edades en
todos los tipos de educacion como base para didlogo y convivencia. Martinez-
Otero (2007) afiade que la educacion intercultural debe ser vista como
formacion tedrico-practica encaminada al intercambio constructivo entre
culturas. La formacién es la accion orientada a asegurar el desarrollo personal
y social. Martinez-Otero (2007) sostiene que la educacion intercultural es
tedrica porque reflexiona, analiza, describe y explica la realidad. En este
enfoque se da a conocer el fendmeno intercultural y se organiza ese saber de
forma sistemética y rigurosa. Se resalta que la propia naturaleza de la
interculturalidad hace que la educacion sobre ésta no se estanque en
solamente el marco conceptual, sino que se oriente hacia la experiencia y el
intercambio constructivo entre culturas de forma que el aprendizaje se

consolide luego de la reflexién sobre las experiencias.

La competencia intercultural se puede desarrollar de diferentes maneras a
través de diferentes modelos de educacion. Castro (2019) resume los modelos

de educacion multicultural e intercultural documentados en los Ultimos afos.
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Resalta que cuando los exponentes o tedricos hablan sobre un modelo o
paradigma intercultural, fundamentalmente se refieran a las diferentes maneras
de aproximarse a un area de conocimientos especificos. Entre los modelos
descritos por Castro (2019) se encuentran: el modelo tecnolégico o positivista,
hermenéutico o interpretativo, critico o sociopolitico, modelo asimilacionista,
modelo estructural-funcional, modelo segregacionista, modelo compensatorio,
modelo antirracista, modelo pluralista cultural, el modelo multicultural, y el
modelo holistico de Banks. Estos ultimos dos modelos educativos coinciden en
gque fomentan la interculturalidad en los espacios educativos. Ambos
conceptualizan que la diversidad étnica y cultural resulta ser un elemento
positivo y enriquecedor en la vida de toda persona, por lo que pretenden
generar espacios de dialogo con y entre los estudiantes, para que se
reconozcan y se acepten. De igual forma, fomenta el reconocer al otro como
diferente, pero en igualdad de derechos, y apuntan a la generacion de

competencias multiculturales en los estudiantes.

James Albert Banks ha sido reconocido como el padre de la educacion
multicultural. Se le atribuye el desarrollo de un modelo que expone cinco
dimensiones de la educacion multicultural: integracion de contenido,
construccién de conocimiento, pedagogia de la equidad, reduccion de prejuicio,
y maximizar, es decir darle poder a la cultura escolar y social, integrando la
comunidad estudiantil, rompiendo barreras que dividen a los estudiantes en

grupos permitiendo una participacion democratica real.
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Partiendo de los postulados de Banks, este articulo pretende resaltar la
importancia de la formacion del docente en este modelo y en la aplicacion del
mismo. Muy especialmente, de los facultativos involucrados en la formacion de
estudiantes que ofreceran servicios clinicos luego de culminar sus estudios
universitarios. Atrae nuestra atencion hallazgos como los de Carter et al. (2022)
quienes reportan que luego de haber examinado el conocimiento de las
competencias interculturales en un grupo de facultativos, encontraron que el
conocimiento de estos era muy limitado. Carter et al. (2022) revisaron
diferentes antecedentes tedricos y empiricos, y reafirman la necesidad de
avanzar hacia una formacibn docente que sea coherente con las
caracteristicas socioculturales del entorno y capaz de preparar especialistas
comprometidos resguardando la diversidad, la justicia social y la dignidad
humana. Nielsen et al. (2019) plantearon que solo se podra lograr formar
estudiantes dirigidos a la diversidad cultural, siempre y cuando se pueda
reclutar un profesorado competente en términos interculturales (Carter et al.,
2022). Incluso, Flores et al. (2015) van mas alla al afiadir que un grupo de
docentes culturalmente competentes, ademas de entender el valor de la
diversidad cultural, debe poder crear relaciones interculturales dentro del salon
de clases que resalten por el respeto y el entendimiento de todos los grupos o

identidades.

La educacion formal permite ensefar a través de un sistema estructurado
de educacion y formacion que va desde la educacion preescolar, de primaria a
secundaria y luego a la educaciéon en instituciones de educacién general y
tipicamente conduce a la obtencion de un grado académico o una certificacion

(Barrett, et al. 2013). En la educacion formal, la pedagogia de la competencia
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intercultural implica la planificacién e inclusion de resultados de aprendizaje
definidos en términos de los componentes de la interculturalidad. Es decir,
teoria, experiencia y reflexion. A continuacién, se explican cada uno de estos

componentes.

TEORIA Y COMPONENTES LA COMPETENCIA INTERCULTURAL

Los componentes tedricos mas importantes para incorporar en la
enseflanza de la competencia intercultural son la apertura, y curiosidad, el
autoconocimiento cultural y las perspectivas culturales, asi como comunicacion
y empatia (Association of American Colleges and Universities, 2009). Estas dan
lugar a la humildad cultural necesaria para ser competentes interculturalmente.
De igual forma, el conocimiento relacionado a cultura, consciencia cultural,
sensibilidad cultural que fueron explicados anteriormente resultan

imprescindibles en este contexto de ensefianza.

La apertura y curiosidad son actitudes que reflejan la disposicion a
interactuar con culturas diferentes a la del individuo. La apertura también se
refiere a la receptividad para interactuar con personas diversas y el grado de
disposicion para suspender el juicio de personas diferentes a usted. La
curiosidad es mas bien el poder hacer preguntas complejas y responder a esas

preguntas. Esta conlleva, ademas, tolerar la ambigledad y la incertidumbre
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que puedan surgir en un encuentro intercultural (Association of American

Colleges and Universities, 2009).

El conocimiento cultural implica aprender sobre otras culturas, incluyendo
aspectos como historia, religion, costumbres, tradiciones, idiomas y sistemas
de valores. Es el estudio de las dimensiones culturales, por ejemplo,
individualismo vs. Colectivismo, que pueden influir en la comunicacion y las
interacciones. Es también el poder comprender las diferencias y similitudes
entre culturas. Mantener una perspectiva amplia, que aborde los aspectos
culturales mencionados, abonara al desarrollo de una perspectiva intercultural

indispensable en los futuros profesiones de la salud.

La comunicacion y la empatia son dos aspectos fundamentales en el
desarrollo de la competencia intercultural. Ambos desempefian un papel crucial
en la construccion de relaciones positivas y en la comprension mutua en
entornos culturales diversos. La conciencia de la diversidad linguistica, la
comunicacion verbal y no verbal, la escucha activa, son aspectos

fundamentales para la comunicacion intercultural.

La competencia intercultural implica estar consciente de las diferencias en
el lenguaje y la comunicacién. Esto va mas alld de simplemente hablar
diferentes idiomas. Se refiere a entender las diferencias en estilos de
comunicacion, como el uso de gestos, la proximidad fisica y la expresion facial.
En torno al lenguaje, incluye especificamente la capacidad de adaptar el tono
de voz, la eleccion de palabras y el uso de gestos apropiados para el contexto
cultural. De igual forma, la comunicacién intercultural implica escuchar con

empatia y atencion a las perspectivas y experiencias de los demas, lo cual es
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esencial para comprender las diferencias culturales y evitar malentendidos. Es
importante que, en el proceso de ensefianza sobre el desarrollo de las
competencias interculturales, los estudiantes sepan que es necesario ser claro

y estar dispuesto a hacer preguntas para aclarar cualquier malentendido.

La empatia intercultural se basa en la capacidad de ponerse en el lugar
del otro y entender sus perspectivas, valores y experiencias culturales libre de
prejuicios (Nardon, 2017). Esto requiere una mente abierta y la disposicion de
aprender de las diferencias. Esto implica tolerar y respetar las diferencias
culturales y estar dispuesto a aceptar opiniones y practicas que pueden ser

diferentes de las propias.

La humildad cultural conlleva varios aspectos importantes (Rovitto, 2022).
En primer lugar, requiere que el profesional de la salud realice un proceso
continuo de autorreflexion sobre sus propios sesgos 0 juicios. En segundo
lugar, es necesario poseer apertura para adquirir conocimiento cultural. Es
decir, que el profesional de la salud esté dispuesto a conocer los valores,
historia, creencias, costumbres caracteristicas de la cultura del cliente. En
tercer lugar, es necesario dar prioridad a la cultura, la perspectiva, las
creencias, los valores y la vision del mundo del cliente. Finalmente, el
estudiantado que se convertira en un profesional de la salud debe poder
reconocer sus limitaciones como proveedor de servicios. En el contexto de los
servicios de salud, la entrevista y la atencion enfocada en el cliente, es un

ejemplo de humildad cultural.
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EXPERIENCIA

El aspecto experiencial para desarrollar las competencias interculturales
involucra desarrollar actitudes de respeto, curiosidad y apertura, asi como
adquirir conocimiento sobre otras orientaciones y afiliaciones culturales. Las
competencias interculturales se logran adquirir mejor al experimentar como las
personas actlan, interactian y se comunican, desde su perspectiva. La
facultad bien puede brindar oportunidades para que los estudiantes aprendan a
través de la experiencia. Estas actividades pueden ser multiples y diversas, y
pueden tener lugar dentro o fuera de salon de clases. Banks (2020) resalta que
es importante que el docente logre transmitirle al estudiante la relevancia de la
experiencia para la adquisicion de competencias interculturales con el
proposito de que el estudiante se motive a intencionalmente comprometerse a
participar de actividades y reflexionar acerca de lo aprendido en ellas. Se
sugiere que se identifique junto al estudiante la actividad experiencial a llevar a

cabo y el tiempo que dedicara a la misma.

Entre las actividades mas destacadas que desencadenan una experiencia
amplia de aprendizaje se encuentran las que se pueden realizar de forma
individual en lugares de trabajo o en la comunidad. Entre las actividades
individuales para el desarrollo de la competencia intercultural, se encuentra la
lectura de libros o articulos relevantes a los patrones de diferencia y similitud
cultural. Por otra parte, el participar en actividades, comités y grupos en el lugar
de trabajo, de igual forma puede potenciar el desarrollar habilidades
interculturales de los estudiantes. Finalmente, el participar de experiencias cara

a cara personas 0 grupos culturalmente diversas pueden proporcionar
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oportunidades para desafiar las propias suposiciones a través de la
comparacion y el analisis. El aprendizaje en servicio ha demostrado ser una
herramienta novedosa e importante para el desarrollo de competencias
interculturales (Sotelino et al.,, 2019). Segun Martinez-Otero (2017) la
educacion intercultural debe pensarse, sentirse y practicarse. El contexto de
aprendizaje mediante actividades de servicio constituye una oportunidad

maravillosa de exposicidn, crecimiento y reflexion.

LA REFLEXION COMO PARTE DE LA ADQUISICION DE LA

COMPETENCIA INTERCULTURAL

El proceso de reflexién es una actividad fundamental para el desarrollo de
la competencia intercultural. Al reflexionar identificamos, evaluamos vy
reconstruimos nuestras suposiciones (Nardon, 2017; Krishnan, Jin & Calahan,
2021). Es decir, se transforma la experiencia para desarrollar la
interculturalidad. Es un proceso en el cual se exploran criticamente las
situaciones y pensamientos. Nardon (2017) menciona que la reflexion es una
exploracion activa que requiere del deseo y la capacidad de los individuos para
dar sentido de las discrepancias experimentadas a través de la autorreflexion e
incorporar el aprendizaje en sus modelos mentales. Para aprender de la
experiencia, es necesario darle sentido a lo sucedido, comprender las causas

de los problemas, las estrategias que funcionaron y las que no lo hicieron
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(Nardon, 2017). Mas importante aun, es entender por qué las cosas resultaron
como lo hicieron. En otras palabras, necesitamos algo mas que una simple
experiencia de primera mano de otras culturas. Para desarrollar la competencia
intercultural, necesitamos pensar en lo que ha sucedido con una mente abierta,
considerar sus causas Yy resultados, e identificar implicaciones en el

comportamiento futuro.

El camino del desarrollo desde un modelo mental transcultural a un
modelo mental intercultural incluye una reflexion critica basada en la voluntad
de suspender el juicio y tolerar la ambigiedad, asi como el deseo de
relacionarse con otros culturalmente diferentes para beneficio mutuo (Nardon,
2017). Como los modelos mentales se encuentran en constante evolucion, en
la medida en la que estamos mas conscientes del posible repertorio de
respuestas automaticas en las diferentes situaciones, podemos reflexionar y
redefinir la forma apropiada de respuesta o interaccion, en determinado
contexto o situacion intercultural. Nardon (2017) sugiere como estrategia de
reflexion que los estudiantes realicen un ejercicio de escritura durante al menos
15 minutos ininterrumpidos donde escriban sus experiencias interculturales
pasadas y actuales. Luego, recomienda resaltar las palabras que destacan
como las descripciones mas significativas de sus creencias sobre interacciones
interculturales y explora si son positivos, negativos, o ambos. Es importante
que el estudiante reconozca sus creencias existentes sobre la interculturalidad
y las interacciones sin prejuicios, para a su vez permitirse evolucionar mientras

se expone.
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Las actividades de servicio-aprendizaje proveen una oportunidad Unica
para exponerse a la diversidad cultural. El reflexionar sobre esa experiencia
sera fundamental para la consolidacion del aprendizaje, trasformar el
pensamiento y las conductas de forma que dé lugar a una mentalidad

competente interculturalmente.

IMPORTANCIA DEL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA

INTERCULTURAL EN ESTUDIANTES SUBGRADUADOS

La importancia de desarrollar competencias. interculturales en los
estudiantes universitarios esta altamente fundamentada en la literatura
(Bennett, 2010; Campos Cardoso, Urbay Rodriguez & Gallardo Lépez, 2018;
Bletscher & Hellman, 2022). Su relevancia es aun mayor en profesiones de
ayuda, al ofrecerle al estudiante la oportunidad de desarrollar sensibilidad,
comunicacion y responsabilidad intercultural (Guillén & Ramirez, 2023), lo que
a su vez impactarda las interacciones en aquellos que reciben sus servicios. La
competencia intercultural también impactara el ambiente laboral, ya que
favorece el intercambio de ideas, empatia y la cooperacidbn en equipos

culturalmente diversos (Guillén & Ramirez, 2023).

Las competencias interculturales son extremadamente importantes en la

educacion por varias razones que se presentan a continuacion:

La promocion de la tolerancia y la diversidad son competencias

interculturales que ayudan a los estudiantes a comprender y respetar las
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diferencias culturales, lo que fomenta la tolerancia y la apreciacion de la
diversidad en la sociedad. Esto es fundamental para construir comunidades

inclusivas y cohesionadas.

La preparacion para un mundo globalizado es imperante. En un mundo
cada vez mas globalizado, donde las personas interactian con individuos de
diferentes culturas en contextos personales y laborales, las competencias
interculturales son esenciales. Los estudiantes que poseen estas competencias
estdn mejor preparados para colaborar y comunicarse efectivamente en un

entorno multicultural.

Mejora de la comunicacién y la empatia. Las habilidades de comunicacion
efectiva y empatia hacia personas con diferentes perspectivas culturales.
permite a los estudiantes comprender mejor a los demas, superar barreras de

comunicacion y evitar malentendidos culturales.

La exposicion a diferentes culturas y perspectivas enriquece el proceso de
aprendizaje al proporciona una variedad de ideas, enfoques y formas de
pensar. Esto impulsa la creatividad y la innovacién propiciando asi el

enriquecimiento del aprendizaje.

La reduccién de conflictos y estereotipos es estrictamente necesario en la
formacion de los estudiantes subgraduados. ElI fomentar las competencias
interculturales puede contribuir a reducir los prejuicios, estereotipos y conflictos
relacionados con la diversidad cultural. Los futuros proveedores de servicios de

salud que comprenden y respetan las diferencias culturales tenderan a ser mas
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tolerantes y menos propensos a juzgar a los demas por su origen cultural y, por

lo tanto, culturalmente sensibles.

Finalmente, el desarrollo de la competencia intercultural en los
estudiantes subgraduados abona a fomentar una ciudadania global
responsable que puedan abordar los desafios globales, la desigualdad y los

conflictos, de manera efectiva y colaborativa.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Las competencias interculturales comprenden un grupo de actitudes,
conocimientos y destrezas que son fundamentales para la educacion en un
mundo cada vez mas diverso y globalizado. Ayudan a los estudiantes a
comprender, apreciar y trabajar con personas de diferentes culturas,
promoviendo la tolerancia, la empatia y la comunicacion efectiva, y

preparandolos para un futuro en el que la diversidad cultural es la norma.

Entre las implicaciones y recomendaciones de este articulo se resalta
qgue, se debe incorporar en el curriculo, el desarrollo de la competencia
intercultural desde la formacion inicial del estudiantado. Ademas, las
instituciones educativas deben promover el desarrollo profesional del

profesorado en areas de la competencia intercultural.
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Una educacién fundamentada en estes perceptos favoreceria la reduccion
de prejuicios, fomentaria una comunicacion efectiva, mayor comprension las
necesidades clinicas, su etiologia dando lugar a los diagndsticos y tratamientos

culturalmente competentes.
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RESUMEN

Se considera importante tener en cuenta las posturas pedagogicas de
filbsofos como Platén, Aristételes y Sécrates, quienes con sus aportes
contribuyeron al conocimiento historico de la educacion. Sin embargo, los
planteamientos de Paulo Freire han marcado grandes hitos en la historia de la
educacion, Paulo Freire (Recife, Brasil, 1921 - Sao Paulo, 1997) fue un
Pedagogo brasilefio, estudio filosofia en la Universidad de Pernambuco e inicio
su labor como profesor en la Universidad de Recife, ensefiando las catedras de
historia y filosofia de la educacion. Definié la educacibn como un proceso
destinado no a la domesticacion sino a la liberacion del individuo, a través del

desarrollo de su conciencia critica.
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Los aportes de Paulo Freire a la educacion imprimieron en el siglo XX
grandes aportes a la pedagogia ancestral y a la pedagogia moderna,
argumentando que “Estudiar no es un acto de consumir ideas, sino de crearlas
y recrearlas”. En este sentido, los argumentos dialégicos se encaminaron a la
relacion entre profesores y alumnos generando importancia en la comunicacion

y dialogo entre los actores de los procesos de ensefianza aprendizaje.

PALABRAS CLAVE

Educacién, ensefianza aprendizaje, pedagogia, profesores

ABSTRACT

It is considered important to take into account the pedagogical positions of
philosophers such as Plato, Aristotle and Socrates, who with their contributions
contributed to the historical knowledge of education. However, Paulo Freire's
approaches have marked great milestones in the history of education. Paulo
Freire (Recife, Brazil, 1921 - Sao Paulo, 1997) was a Brazilian pedagogue, he
studied philosophy at the University of Pernambuco and began his work as
professor at the University of Recife, teaching the chairs of history and
philosophy of education. He defined education as a process aimed not at
domestication but at the liberation of the individual, through the development of

his critical consciousness.

Paulo Freire's contributions to education made great contributions to

ancestral pedagogy and modern pedagogy in the 20th century, arguing that
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"Studying is not an act of consuming ideas, but of creating and recreating
them.” In this sense, the dialogic arguments were aimed at the relationship
between teachers and students, generating importance in communication and

dialogue between the actors of the teaching-learning processes.

KEYWORDS

Education, teaching learning, pedagogy, teachers

INTRODUCCION

Freire (1994) consideraba que la educacion, va mas alla de convertirse en
un mero acto de reproduccion de conocimientos, debe permitir a los
estudiantes leer y enfrentarse a nuevos desafios, que les permitan reflexionar
sobre problematicas y situaciones reales, de ahi, partieron los argumentos de
la educacion la cual la definia como un instrumento para la liberacion como
para la opresién manifestando ademas, que la educacion debe ser un dialogo
permanente entre el profesor y el estudiante mediante el compartir de

experiencias mutuas.

Muy importante a tener en cuenta la presentacion del Método de
alfabetizacion de Freire, circulo de cultura de Gama (septiembre 1963),

partiendo de los siguientes postulados.
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La alfabetizacion es un acto de conocimiento, de creacion y no de

memorizacion mecanica.

Los (as) alfabetizandos (as) son sujetos de y no proceso de

alfabetizacion.

La alfabetizacion debe partir del universo vocabular, pues los temas se

retiran de él.

*Comprender la cultura como creacién humana, pues los hombres y

mujeres pueden cambiar a través de sus acciones.

El dialogo es el camino que lleva el norte de la praxis alfabetizadora.

Lectura y escritura no se dividen dicotomicamente, al contrario, se
complementan, y si son combinadas, el proceso de aprendizaje hara alianza

con la riqueza de la oralidad de los(as) alfabetizandos(as)

Un aspecto relacionado con la alfabetizacion, Freire desarrollo el proceso

de en cinco fases.

EN LA PRIMERA FASE: manifestacion del lenguaje vocabular de las

palabras habladas en la cultura con sentido emocional

SEGUNDA FASE: Seleccion de las palabras habladas en la construccion

de actividades como dramatizaciones, dibujos, fotos para luego decir la

palabra.

TERCERA FASE: Utilizacion de palabras generadoras para la

construccion de otras palabras llamadas existenciales.
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CUARTA FASE: Elaboracion y construccién de guias para que los

profesores las implementen como ayuda para su trabajo.

QUINTA FASE: Descomposicion de las familias fonéticas para la

formacién de nuevas palabras.

El legado que dej6 Freire a la educacion fue el de acabar o disminuir el
concepto meramente conductual de la educaciéon y la forma como el profesor
desarrolla sus practicas educativas con sus estudiantes y adentrarse a la
importancia de construir y recrear el conocimiento de manera activa, de esta
manera, se ve la importancia la importancia del profesor en el campo
educativo, donde ademas debe ser un estratega, un investigador con sentido
ético y profesional respetando los conocimientos previos con los que llega el

estudiante a la escuela para fortalecer el aprendizaje

En el libro “La pedagogia del oprimido” Freire presenta una pedagogia
humanista dejando de lado la opresion para para comprometerse “en la praxis”
de pasar a la creacién de una pedagogia liberadora, donde el hombre sea
capaz de construir su conocimiento de manera libre y autonoma. El profesor
debe ser un estratega para recrear el conocimiento dentro de sus practicas de
caracter investigativo en el campo de la cultura regional y del contexto. Como
se ha discutido en el campo educativo y desde el mismo constructivismo, el
conocimiento no se transmite, se construye entre estudiantes- profesores, tanto

guien ensefia como el que aprende.
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Para reflexionar y en palabras de Freire “La educacion como practica de
la libertad es un acto de conocimiento, una apropiacion critica de la realidad vy,
por lo tanto, una concientizacion que no debe ser confundida con toma de
conciencia de la realidad”, Freire ( ) Finalmente, el punto de partida donde se

encuentra la liberacion del oprimido, viene dada en la alfabetizacion.

FUNDAMENTACION TEORICA

EDUCACION BANCARIA: EL SABER COMO UN DEPOSITO

En la concepcion bancaria, el sujeto de la educacion es el educador el
cual conduce al educando en la memorizacion mecéanica de los contenidos. Los
educandos son asi una especie de «recipientes» en los que se «deposita» el
saber. EIl Unico margen de accion posible para los estudiantes es el de
archivar los conocimientos, convertidos en objetos del proceso, padeciendo

pasivamente la accion del educador.

De este modo, a mayor pasividad, con mayor facilidad los oprimidos se
adaptaran al mundo y mas lejos estaran de transformar la realidad. La

educacion bancaria es, por tanto, un instrumento de opresion.
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EDUCACION PROBLEMATIZADORA: DIALOGO LIBERADOR

La propuesta de Freire es la «Educacién Problematizadora» que niega el
sistema unidireccional propuesto por la «Educacion bancaria» ya que da
existencia a una comunicacion de ida y vuelta, y elimina la contradiccion entre
educadores y educandos. Ambos, educador y educandos, se educan entre si
mientras se establece un dialogo en el cual tiene lugar el proceso educativo.
Con la «Educacion Problematizadora» se apunta claramente hacia la liberacion
y la independencia, pues destruye la pasividad del educando y lo incita a la
busqueda de la transformacion de la realidad, en la que opresor y oprimido

encontraran la liberacién humanizandose.

LA DIALOGICIDAD: ESENCIA DE LA EDUCACION COMO PRACTICA

DE LIBERTAD

El dialogo es un fendbmeno humano por el cual se nos revela la palabra,
de la que podemos decir que es el didlogo mismo. Por ello hay que buscar la
palabra y sus elementos constitutivos. Descubrimos asi que no hay palabra
verdadera que no sea una union inquebrantable entre accion y reflexion y, por
ende, que no sea praxis. De ahi que decir la palabra verdadera sea transformar

el mundo.

La palabra inauténtica no puede transformar la realidad, pues privada de
su dimension activa, se transforma en palabreria, en mero verbalismo, palabra

alienada y alienante, de la que no hay que esperar la denuncia del mundo,
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pues no posee compromiso al no haber accién. Sin embargo, cuando la
palabra hace exclusiva referencia a la accion, se convierte en activismo,

minimiza la reflexion, niega la praxis verdadera e imposibilita el didlogo.

Los hombres no se hacen en el silencio, sino en la palabra, en el trabajo,
en la accion, en la reflexion. El dialogo implica un encuentro de los hombres
para la transformacion del mundo, por lo que se convierte en una exigencia

existencial.

Y no podemos dejar de recordar que para Freire, la palabra tiene dos
fases constitutivas indisolubles: accién y reflexion. Ambas en relacion dialéctica
establecen la praxis del proceso transformador. La reflexion sin accién, se
reduce al verbalismo estéril y la accion sin reflexion es activismo. La palabra
verdadera es la praxis, porque los hombres deben actuar en el mundo para

humanizarlo, transformarlo y liberarlo.

EL METODO DE PAULO FREIRE

El método de Freire es fundamentalmente un método de cultura popular,
gue, a su vez, se traduce en una politica popular: no hay cultura del pueblo sin
politica del pueblo. Por este motivo, su labor apunta principalmente a
concienciar y a politizar. Freire no confunde los planos politico y pedagogico: ni
se absorben, ni se contraponen. Lo que hace es distinguir su unidad bajo el
argumento de que el hombre se hace historia y busca reencontrarse; es el
movimiento en el que busca ser libre. Esta es la educacién que busca ser

practica de la libertad.
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La metodologia surge de la practica social para volver, después de la
reflexion, sobre la misma practica y transformarla. De esta manera, la
metodologia esta determinada por el contexto de lucha en que se ubica la
practica educativa: el marco de referencia esta definido por lo histérico y no
puede ser rigido ni universal, sino que tiene que ser construido por los
hombres, en su calidad de sujetos cognoscentes, capaces de transformar su

realidad.

La manera en que Freire concibe la metodologia quedan expresadas las
principales variables que sirven de coordenadas al proceso educativo como
acto politico y como acto de conocimiento; éstas son: la capacidad creativa y
transformadora del hombre; la capacidad de asombro, que cualquier persona
tiene, sin importar la posicién que ocupe en la estructura social; la naturaleza

social del acto de conocimiento y la dimensién historica de éste.

Otras caracteristicas del método de Freire son su movilidad y capacidad
de inclusion. Por ser una pedagogia basada en la practica, ésta esta sometida
constantemente al cambio, a la evolucion dinamica y reformulacion. Si el
hombre es un ser inacabado, y este ser inacabado es el centro y motor de esta
pedagogia, es obvio que el método tendra que seguir su ritmo de dinamicidad y

desarrollo como una constante reformulacion.
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RESUMEN

El estudio “Estrategias Artistico Pedagogicas a favor del Desarrollo
Socioemocional de los nifios y nifhas en etapa escolar”, vincula el
reconocimiento del espacio de aprendizaje, la practica pedagdgica y las
expresiones artisticas como herramientas para la expresion personal y la
resolucion de conflictos de los nifios en etapa escolar. De alli la importancia del
desarrollo socioemocional de los nifios a través del juego simbdlico y la
exploracion de las artes, como canales de expresion de su sentir: ¢ Cuales son

sus temores? ¢Qué sienten al ingresar a la escuela? ¢(Qué expresan sus
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creaciones artisticas? son algunos de los interrogantes que podemos empezar
a hacernos en la busqueda de acompafar los procesos de autorregulacion y
desarrollo socioemocional. De alli que en el marco de la investigacion
Cualitativa, sea importante identificar qué tipo de estrategias artistico
pedagdgicas se pueden implementar para fortalecer el desarrollo
socioemocional y la resolucion de conflictos, asi como para construir la

autonomia y auto regulacion que deviene en bienestar.

PALABRAS CLAVE

Estrategias artistico pedagogicas, Desarrollo socioemocional de la nifiez,

Funciones ejecutivas, Convivencia escolar, Practicas artistico pedagdgicas.

ABSTRACT

The study “Artistic Pedagogical Strategies in favor of the Socio-emotional
Development of boys and girls in school years”, links the recognition of the
learning space, pedagogical practice and artistic expressions as tools for
personal expression and conflict resolution of children. in school stage. Hence
the importance of children's socio-emotional development through symbolic
play and the exploration of the arts, as channels for expressing their feelings:
What are their fears? What do you feel when you enter school? What do your
artistic creations express? These are some of the questions that we can begin
to ask ourselves in the search to accompany the processes of self-regulation
and socio-emotional development. Hence, within the framework of Qualitative

research, it is important to identify what type of artistic pedagogical strategies
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can be implemented to strengthen socio-emotional development and conflict
resolution, as well as to build autonomy and self-regulation that results in well-

being.

KEYWORDS

Artistic pedagogical strategies, Socio-emotional development of childhood,

Executive functions, School coexistence, Artistic pedagogical practices.

A MANERA DE INTRODUCCION

En primera instancia y a modo de ejemplificacion, es importante
comprender el impacto emocional de las nifias y los nifios durante el
aislamiento producido por el Covid19 para entender las sensaciones de miedo,
amenaza e inseguridad, el manejo de la angustia, las retracciones ligadas al
suefo o a la alimentacion, toda una serie de factores estresantes. “Cuando las
nifas y los nifos vuelvan a las instituciones no seran los mismos”. Todos
estaran atravesados por este fendmeno mundial. Requeriran y reclamaran una

nueva educacion para nuevas infancias.

Los educadores también cambiaran, implicara que todos desarrollemos la

funcién ejecutiva de autocontrol o autorregulacion. (Unicef, 2020, p. 8)

De esta manera, el presente estudio deviene en propuesta artistico
pedagogica alternativa a favor del desarrollo de competencias

socioemocionales que incluyen no solo el desarrollo de procesos cognitivos o

120



CAPITULO EDUCACION ISBN: 978-628-95101-5-7

mentales sino también &reas afectivas como la identificacion y manejo de las
emociones, el desarrollo de las funciones ejecutivas, asi como las habilidades
de relacionamiento con otros y de proyeccion hacia la sociedad. Asi mismo, en
el marco actual post pandemia, es preciso atender de manera urgente la
situacion emocional de la infancia, creando espacios de dialogo y expresion de
pensamientos, ideas, temores y suefios. La investigacion tiene un enfoque
Cualitativo que busca la comprension de los fendmenos sociales y educativos,
en este caso particular relacionado con la blusqueda de bienestar integral de
los nifios desde su desarrollo socioemocional. Se llevé a cabo una intervencion
a partir de talleres de creacion artistica dirigidos a 40 nifios y nifias entre los 5 y
10 afios de edad. Se desarroll6 experiencias pedagdgicas en las que los nifios
expresaron sus sentimientos de forma oral y a través de expresiones artisticas
y acuerdos de convivencia planteados en el aula. Ademas, como resultado se
creo un libro infantil inspirado en los relatos de los participantes. Todo ello a
favor de la construccion de su proyecto de vida inicial desde la exploracion de
las artes y la literatura infantil. De esta manera, se abordd la generacion de
practicas artistico pedagdgicas que respalda al maestro en la busqueda de
formacion integral de los nifios y nifias en etapa escolar de una Institucion

Educativa rural de la ciudad de Popayan, Cauca, Colombia.
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REVISION DE LA LITERATURA

SOBRE LA MULTIPLICIDAD DE EMOCIONES

Las emociones pueden asumirse como respuestas del organismo a
estimulos externos, que logran vincularse a nuestro interior y nos llevan a
experimentar sensaciones agradables o su opuesto. Es preciso resaltar, lo
beneficiosas que son las emociones para la conservacion misma del ser
humano; estas pueden ser positivas 0 negativas, en tanto aporten o no al

bienestar de las personas.

Cuando nos referimos a las emociones negativas, tomamos como base al
miedo, la ira y la tristeza. De otra parte, al hablar de las emociones positivas,

estas se enmarcan en la alegria, el amory la felicidad.

No obstante, desde los aportes de Bisquerra (2016), sefiala que:

Las emociones negativas suelen ser mas frecuentes, mas intensas y mas
duraderas que las positivas. Por naturaleza estamos mas sensibilizados ante lo
negativo que ante lo positivo. Esto se explica en el hecho de que las
emociones negativas tienen una funcion esencial para aumentar las
probabilidades de supervivencia. Mientras que las emociones positivas no son
indispensables para sobrevivir, van orientadas a la felicidad. Pero conviene

tener presente que estamos programados para sobrevivir, no para ser felices.
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Ser felices significa nadar contracorriente: superar el campo gravitatorio de las

emociones negativas para intentar acercarse a las positivas (p. 25-26).

El bienestar es por tanto una busqueda preciada a lo largo de la vida. Por
esta razon, cobra importancia la gestion de las emociones, lo que hacemos o
dejamos de hacer con las mismas; lo que repercute en el bienestar propio y de
los otros. Aun cuando pasamos la mayoria del tiempo en estados emocionales

neutros, sin mayor conciencia de ello.

Por tanto, una de las pretensiones segun el autor es “pasar de estados
emocionales neutros a positivos: hacer consciente el bienestar con la
participacion de la voluntad. Esto es una forma de regulacion emocional”

(Bisquerra, 2016, p. 25)

De ahi que desde la clasificacion de Paul Ekman (2017) sobre las
emociones basicas, a saber: miedo, ira, tristeza, alegria, sorpresa, asco; se
incorporen otros tipos de emociones, desde la visiobn educativa: emociones
sociales y emociones estéticas. Las primeras, se relacionan con aquellas
emociones que se generan por la interaccion efectiva o no con un integrante o
grupo de la sociedad; lo que puede despertar verglienza, timidez, cordialidad y
empatia, etc. Todo ello de suma importancia, para el buen desarrollo de las

actividades humanas y el bienestar propio y de los demas.

En cuanto a las emociones estéticas, hacen referencia a las sensaciones
gue emergen del sujeto a través de la contemplacién de obras artisticas y/o la

exploracion misma de las multiples sensibilidades (visuales, sonoras,
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corporeas, el arte de la tierra, entre otras). Posibilidad ésta de encontrar la idea

de belleza en la basqueda de expresion que deviene en tranquilidad y armonia.

SOBRE EL DESARROLLO EMOCIONAL Y LAS FUNCIONES

EJECUTIVAS

Es menester resaltar la importancia del desarrollo socioemocional de los
nifios y niflas en etapa escolar y la necesidad de favorecer la expresion de sus
sentimientos y emociones; pero a su vez la posibilidad de comprension de su

sentir en procura de la auto regulacion. De alli que:

Cuando se habla de desarrollo socioemocional o afectivo se hace
referencia al proceso por el cual los nifios y las nifias construyen su identidad,
su autoestima, su seguridad, la confianza en si mismos y en el mundo que los
rodea, a través de las interacciones que establecen con sus pares
significativos, ubicandose como una persona unica y distinta. Mediante este
proceso, la nifia o el nifio puede distinguir las emociones, identificarlas,
manejarlas, expresarlas y controlarlas. Es un proceso complejo que toma
particular importancia en estos tiempos porque en el reencuentro presencial
habra que poder nombrar los afectos y sus intensidades, en muchas ocasiones
compartidos, hablar de ellos, dramatizarlos, ubicarlos en objetos externos,

darles sentido. (MEN, 2020)

De otra parte, segun Bauermeister (2008) las Funciones ejecutivas (FE)

“Son actividades mentales complejas, necesarias para planificar, organizar,
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guiar, revisar, regularizar y evaluar el comportamiento necesario para
adaptarse eficazmente al entorno y para alcanzar metas” (p.7). Estan presentes
en practicamente la totalidad de las actividades de la vida cotidiana, las FE son
los procesos mas evolucionados de nuestro cerebro y constituyen el sistema de

control y regulacion de la mente.

Para Ruiz (2018) las funciones ejecutivas como la flexibilidad cognitiva,
memoria de trabajo y control inhibitorio son necesarias para el desarrollo de
habilidades como la toma de decisiones, la memoria, la inhibicion que permiten
mantener la concentracibn en un solo objetivo y son esenciales en el
desempeiio de las niflas y los nifios en la vida escolar y posteriormente en el

ambito laboral.

EDUCACION ARTISTICA, JUEGO Y LENGUAJE

El autor Herbert Read afirma que la Educacion Artistica es un método
educativo de validez absolutamente universal, de alli que «La gracia que
podemos inculcar mediante la musica, la poesia y las artes plasticas no es
una conquista superficial sino la clave de todo conocimiento y de toda conducta
noble.»(Read, 1966: 29), es decir, la constante practica artistica en tanto
expresiva y comunicativa establece una relacion estrecha con el entorno, con
el otro y consigo mismo, posibilitando la accién y la reflexibn mas alla de la
palabra, hablamos entonces de la experiencia estética pues, a juicio de Read,
‘en la creacion de cosas bellas, nuestros sentimientos se cristalizaran en

pautas que constituyen los moldes de la virtud.”(Read, 1966 p.107)
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De otra parte, Bruner (1983), toma como tema de abordaje la relacién
entre el juego, el lenguaje y el pensamiento; encaminado a la organizacion de
las actividades ludicas para el desarrollo del potencial de los nifios y la vivencia
a plenitud. No obstante, el autor refiere en el marco de las funciones del juego,
algunas caracteristicas del mismo que nos atafien principalmente: El juego
sirve como medio de exploraciéon y también de invenciéon. Generalmente, la
puesta en marcha del juego se da de forma espontanea, abriendo las ventanas
de la imaginacion y el disfrute. De igual manera, El juego es una proyeccion de
la vida interior hacia el mundo, la posibilidad de exteriorizar los deseos mas
profundos, pero a su vez hacer visible los temores, recrear las realidades
cadticas y trascender a la construccion de otros mundos posibles; es una forma
de imitacién idealizada de la vida adulta, y una forma creativa de resolver los
conflictos. Sin olvidar, que la pretension por excelencia del juego es la mera

diversion.

En cuanto al lenguaje de la palabra creativa, se puede afirmar que se
nutre del componente ludico para favorecer su adherencia al mundo infantil. Al
respecto Carmen Mordén (2010) refiere: “El juego es parte de la creacion
literaria y en especial de la poética. La literatura infantil emplea las palabras de
una manera tal que producen un efecto ladico y muchas veces también
educativo, ya que favorecen el desarrollo de la creatividad y de las habilidades
del lenguaje como la redaccion y la ortografia, al mismo tiempo que permite ir

familiarizandose con un vocabulario cada vez mas amplio” (Morén,2010, p.3)
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METODOS

La presente investigacion se enmarca en el enfoque de investigacion
Cualitativa, el cual posee como proposito fundamental interpretar los
fendmenos educativos y sociales relacionados con la importancia del desarrollo
socioemocional a través de la implementacion de estrategias artistico -
pedagdgicas y de creacion literaria con los nifios y niflas en etapa escolar.
Todo ello a favor de la construccidbn de escenarios de convivencia escolar

armoniosa en el marco de la educacion infantil desde las artes.

El tipo de investigacion seleccionado es la Investigacion, Accion,
Pedagdgica; que alude en sintesis al ejercicio de reflexion profunda sobre el
guehacer pedagodgico, en este caso, en la linea de Educacion, Arte y Desarrollo
Socioemocional desde las artes; en procura de la Accion- generacion de una
practica artistico pedagodgica alternativa mas efectiva; que atienda a las
necesidades del contexto educativo particular a favor del fomento de la
convivencia escolar pacifica y el desarrollo socioemocional; para finalmente

Validar-evaluar la efectividad de la misma.

El proceso de creacion literaria, construccion de un prototipo de juego de
mesa sobre la gestidn constructiva de las emociones y la cartilla didactica
pedagdgica se realiza desde el pensamiento de disefio propuesto por Beckman
y Barry (2007). Un primer momento para entender el problema y un segundo
momento para plantear una propuesta. En el primer momento las fases de
desarrollo son Explorar; Organizar y describir; Comparar y analizar. En el
segundo momento son priorizar y decidir; probar y validar. Integrar para

resolver.
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TECNICAS

El Taller Artistico Pedagdgico Investigativo (TAPI): el TAPI es una
técnica de deviene de las técnicas propias de las investigaciones de tipo
Investigacion-Accidn-Participativa. EI TAPI se asemeja al taller investigativo
propuesto por Casilimas (2002) el cual posibilita abordar situaciones sociales
gue requieren algun cambio o desarrollo, desde una perspectiva integral y
participativa. Este no solo permite la recoleccion de informacién sino también la
planeacién y el analisis. Pero a diferencia de este, el TAPI, es una técnica
propicia para desarrollar procesos de formacion, trasformacién y creacion

artistica y cultural. Tiene las siguientes ventajas:

= Posibilita la integracion interdisciplinaria.

= Motiva hacia la investigacion, la practica docente y artistica.

= Permite disefiar situaciones que impliquen para el participante realizar
actividades analiticas, reflexiones personales, desarrollo de habilidades,
adquisicion de conocimientos, practicas y procesos de creacion artistica y
cultural.

= Posibilita la observacion y el contacto con la realidad social-educativa de
forma directa o con problemas especificos de la comunidad.

» Permite validar la efectividad de la practica mediante una observacion
directa de los participantes y del escenario en el que se interviene.

= Posibilita la construccion de conocimientos desde los lenguajes artisticos

y practicas otras desde lo sensible.
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El TAPI no solo es una técnica que facilita el logro de los objetivos
propuestos en la investigacion, sino que en si mismo, el Taller Artistico
Pedagdgico Investigativo, es un aporte metodolégico que al validarse deviene
en Estrategias Artistico Pedagdgicas. Lo cual es un valioso aporte que
materializa aquel saber pedagdgico de maestros y maestras investigadores
para las comunidades académicas y los escenarios sociales, educativos y

culturales.

ANALISIS Y RESULTADOS DE DATOS

ESTRATEGIAS ARTISTICO PEDAGOGICAS

Es preciso resaltar, la articulacion entre el ambito socioemocional y las
practicas artistico pedagoégicas que viabilizan el acercamiento sensible y
reflexivo a las realidades sociales y personales que atraviesan afectivamente a
los mas pequefios. De esta manera, se presentan diversas estrategias a favor

del desarrollo socioemocional de los nifios y nifias en etapa escolar.

Una de las estrategias alude al proceso exploracién y creacion literaria
articulada a la indagacion sobre las realidades de los nifios y la consecuente
identificacion y expresion de las emociones que dichas realidades suscitan en
ellos. Por esta razén, la familia y la escuela tienen un papel trascendental como

mediadores en dicho proceso.

Al respecto, Moron (2010), hace referencia a los beneficios de la literatura

infantil en la formacion integral de la nifiez:
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La recepcion de literatura desde la primera infancia es la actividad mas
beneficiosa para conseguir el éxito de los nifios/as en su acceso a la
comunicacion escrita, y un instrumento privilegiado para ayudarles a construir
su identidad y la del entorno que les rodea. Por ello, las aulas de Educacion
Infantil y Primaria deben ser lugares que aseguren el contacto vivo y placentero

entre nifios/as y libros (Mor6n,2010, p.1)

De alli la importancia de crear espacios de comunicacion y expresion de
pensamientos, ideas, emociones y sentimientos que logren objetivarse a traves
de la palabra creativa u otras formas de lenguaje que viabilicen la toma de
conciencia del propio sentir y su relacidon con el sentir de los otros. Por esta
razon, es necesario reconocer que “El lenguaje es vasto e ilimitado, con
creatividad podemos expresar absolutamente todo lo que sentimos, pensamos
0 intuimos. Los conceptos pueden entenderse mejor con palabras bien
aplicadas, con metaforas que nos expresen colores, olores y sonidos”

(Magdaleno, 2003, p.40)

Es asi como a favor de la comprension de las realidades cadticas a las
gue se ven expuestos los nifios, y la necesaria gestion de las emociones que
se derivan de las mismas, se realiza una creacion colectiva del siguiente
cuento, a saber:

Corazon camaledn
Por: Diana Paola Mufioz M. y Fabio Gembuel T.
Dana va alegre, cantando y saltando, rumbo a la escuela...

A la dulce nifia le gusta leer historias y escribir su nombre de
multiples colores.
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Su corazdn late de la emocion...

Un nuevo dia de aventuras esta por comenzar...
...Aprendiendo numeros y letras, a cantar y compattir...
La escuela un lindo refugio

Se puede convertir.

De regreso a casa

Su corazon se entristece...

Recuerda que tiene una tarea pendiente:
“Hacer sonreir a su mamita linda”

Uff jQue dificil trabajo!

“No siempre lo puede conseguir”

Por mas que lo intenta
Su mami no deja de pensar,
en aquello que aspira su corazén alcanzar.

Mas tarde en la noche ...
Cuando Dana y sus hermanos
En la cama, estan ya...
“‘Suenan truenos y centellas”
Papa ogro, regreso.

Su corazdn, siente miedo y un profundo dolor...
Le gustaria salir volando y escapar de aquel lugar...
Pero recuerda a sus hermanos y los quiere abrazar.

Después de aquel abrazo fraterno,
Los nifios deciden orar,
recordando la ensefianza de su querida abuelita...

Y aquella noche en suefios,

Dana se siente libre.

Recibe el amor verdadero de su Padre celestial:

Mi nifia linda “guarda tu corazon de toda cosa guardada
porque de él mana la vida” (Proverbios 4:23).

No dejes de ser luz, que tu corazon resplandezca y
transforme todo a tu alrededor.

A la mafana siguiente,

El sol brilla resplandeciente

Y a sus padres Dana quiere abrazar...
Su corazon ha decidido perdonar,

Y una nueva historia comenzar...

FIN

Figura 1.
llustraciéon Cuento: Corazén camaleon.
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! AL«Iu,m“y)J P

Nota: Autor Fabio Gembuel (2023)

Siendo la emocioén uno de los elementos clave que sustenta la literatura
infantil, se logra inferir la conveniente incorporacion de estrategias pedagodgicas
gue despierten el gusto por la exploracion y creacion de la literatura infantil
como posibilidad de expresion y comunicacion a favor del autoconocimiento y

la creacién de sentido sobre el mundo que nos rodea.

De esta manera, en el ejercicio mismo de exploracion del cuento
“Corazon Camaledn” los nifios y nifias participes de la narracion?, se mostraron

enormemente identificados con el personaje principal; aludiendo a su gusto por

1 Estudiantes de aula multigrado de la I. E. Las Huacas, sede rural Clarete.
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ir a la escuela: “a aprender a leer y escribir” (P1-Participante 1), “a jugar y
divertirse” (P2), “a contar y hacer amigos” (P3). En seguida, mencionan todo
aquello que hacen para que su mama o abuela no se sientan tristes: “me porto
bien y ayudo a lavar los platos” (P4), “lavo mi ropa y hago las tareas, porque mi
mama llega cansada del trabajo” (P5), “le doy un abrazo y le digo que la quiero”

(P3).

Mas tarde la maestra pregunta: ¢Cuando se entristece nuestro corazon?
¢En qué momento sentimos miedo? A lo que los nifios responden: “Cuando
nos hacen dafo” (P5), “cuando me gritan y me pegan” (P6). ¢ Qué tendriamos
gue hacer para que nuestro corazén deje de estar triste? Uno de los
participantes expresa: “Tener el corazén grande como Dana, que perdond y

abrazo a sus papas” (P2) y los companeros asienten.

En ese orden de ideas, se trae a colacion los aportes de Carmen Morén

(2010):

Los adultos tienden a ignorar el universo interior del nifio/a, a sus
0jos pareciera como si los pequefios no fuesen capaces de tener
emociones o sentimientos complejos. La literatura infantil desnuda
sentimientos y emociones infantiles, revelando una riqueza
inusitada. La sensacion del adulto de que el nifio/a no reflexiona y
de que sus sentimientos son limitados queda claramente
desmitificada.

La enorme variedad de sentimientos que reflejan las obras
literarias infantiles, es decir, el gran abanico emocional va mas
alla de la tristeza, el enfado o la alegria, sirven al nifio/a que se
acerca a estas obras como una herramienta para aprender a
reconocer Sus propias emociones, como una guia para
desarrollarlas e interpretarlas.

Por tanto, las obras literarias cumplen una labor educativa muy
importante al influir en la formacion de la inteligencia emocional, y
esto es clave para el desarrollo afectivo del nifio/a. (Morén,2010,

p.4).
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Otra estrategia artistico pedagodgica alternativa a favor del desarrollo
socioemocional de los nifios y nifias en etapa escolar es la creacién de
secuencias didacticas integradoras, que como sefiala Angel Diaz-Barriga,

Constituyen una organizacion de las actividades de aprendizaje
gue se realizardn con los alumnos y para los alumnos, con la
finalidad de crear situaciones que les permitan desarrollar un
aprendizaje significativo. Por ello, es importante enfatizar que no
puede reducirse a un formulario para llenar espacios en blanco,
es un instrumento que demanda el conocimiento de la asignatura,
la comprension del programa de estudio y la experiencia y vision

pedagogica del docente, asi como sus posibilidades de concebir
actividades “para” el aprendizaje de los alumnos”. (Diaz, 2013.

p.1)

La secuencia didactica “Descubre las emociones” se desarrolla en el
marco de los momentos de la organizacion de la practica pedagogica (Indagar,
Proyectar, Vivir la experiencia y Valorar el proceso), propuestos por el
Ministerio de Educacion Nacional en la idea de que “La practica pedagdgica le
permite a maestras y maestros organizar el para qué, el qué, con quiénes y el
cdmo se potencia el desarrollo y el aprendizaje de las nifias y los nifios, de

manera intencionada, sistematica y estructurada” (MEN, 2018) .

A continuacion, se presenta la Secuencia Didactica en mencion:

Proposito: Potenciar el desarrollo de las competencias comunicativas y
socioemocionales de los nifios de Transicion y Primero de las Institucion
Educativa las Huacas, Popayan, Cauca, Colombia, a través de la exploracion

de la palabra creativa y el taller de pintura con témperas.

[.INDAGAR:
¢ Quiénes son los nifios y las nifias?
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En términos generales, los nifios y nifias de grado transicion y primero de
la Institucion Educativa Las Huacas sede principal primaria, son estudiantes
entre los cinco y seis afos, provenientes de contextos rurales y heterogéneos,
gue reflejan por medio de sus actitudes, la situacion socioemocional y
econdémica que viven a diario. Muchos de ellos presencian dindmicas
disfuncionales, de abandono de los padres y situaciones de maltrato

intrafamiliar y descuido.

En cuanto al aspecto socioecondmico, tenemos que algunos estudiantes
provienen de familias inestables, de bajos recursos econdémicos, un nivel
educativo muy heterogéneo, es decir, personas que no tienen grado alguno de
escolaridad hasta personas con nivel basico y medio de formacion académica.
De otra parte, los padres de familia en su gran mayoria trabajan durante todo el
dia, situacién que dificulta el atender y dedicar tiempo en el acompafiamiento
escolar y el desarrollo socioemocional de los nifios y nifias. Razon por la cual,

es preciso atender la formacion integral de los pequefios.

Taller “Descubriendo las emociones”

La dindmica del taller de lectura alude al despertar el interés por
la narracion compartida en la vinculacién con el juego de palabras
y preguntas orientadoras que dinamizan la comprension de lo
explorado.

Actividad No.1 Lectura en voz alta “Caleidoscopio se emociona”
por Ana Delgado

“‘Las emociones llegan sin esperarlas: de pronto, sientes tu
corazon moverse y pasas de la alegria al llanto, de la sorpresa al
enfado... Esta singular historia de amistad te ayudara a conocer
las distintas emociones y a comprender que todos compartimos
los mismos sentimientos."(Delgado y Ribén, 2020, s.p.)

Para el desarrollo de la actividad No 1 se dispone el espacio de
manera que los nifios y nifias puedan disfrutar de la exploracion
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del referente de la literatura infantil, permitiendo la participacion
ordenada en las intervenciones. Se vincula la estrategia con el
micréfono de la participacién; con el cual se regula las
intervenciones orales de los nifios y nifias de transicion y grado
primero.

Se plantean una serie de preguntas orientadoras ligadas al
desarrollo de habilidades lectoras (antes, durante y después de la
lectura).

¢De qué creen que puede tratarse la historia “Caleidoscopio se
emociona’? (Invitacion a realizar la lectura de la imagen- portada
del libro) (Antes)

¢Alguna vez se han sentido como Caleidoscopio? (Durante)

¢Por qué creen que sea importante expresar lo que sentimos?
(Después de la lectura).

¢A qué personas podemos. acudir para expresar nuestras
emociones? ¢De qué manera nos podrian ayudar?

Sumado a lo expuesto con antelacion, se socializan las imagenes,
invitando a los niflos a la lectura de estas. Posteriormente, se
plantean algunas preguntas complementarias, a saber: ¢Como
nos vemos cuando experimentamos las diferentes emociones
como: la alegria, la sorpresa, el miedo, los celos, la envidia, la
pena? entre otros. ¢Algunas veces sientes que te palpita el
corazon? ¢Has pasado de la alegria al llanto?

Il. VIVIR LA EXPERIENCIA:

Conectar, explorar, disfrutar y conocer con los nifios y las nifias

¢, Qué es importante durante la experiencia?

El desarrollo de la actividad permitié la participacion igualitaria de los
nifios y nifias, la expresion de sus ideas, emociones y sentimientos a partir de
las respuestas a las preguntas orientadoras planteadas, antes, durante y
después de la lectura del texto “Caleidoscopio se emociona”. De igual manera,

se promueven los acuerdos para el desarrollo de la convivencia escolar
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pacifica, promoviendo la escucha, la participacioén por turnos y la valoraciéon del
trabajo individual y colectivo desde la actividad de creacion artistica del

personaje “Monty, el saltamontes”.

Actividad Complementaria: Elaboracién en materiales didacticos de un

personaje de la historia “Monty el Saltamontes”

Materiales:

-Rollos de papel higiénico

-Tempera color amarillo

- Palitos de colores

-Tijeras

-Ega

- Alambre dulce de colores

De esta manera, se organizaron los nifilos en mesas de trabajo, cada uno
con sus respectivos materiales, con el propdsito de que los nifios y nifias
elaboren el personaje seleccionado. Las primeras indicaciones estan dirigidas
a pintar el tubo de papel higiénico con témperas, asi como la elaboracion del

cuerpo y cabeza del personaje.

La Docente habla con los nifios sobre las emociones que “Monty el
saltamontes” desperté en Caleidoscopio. Indica que dejarse llevar por los celos

y la envidia nos aleja de disfrutar de personas y momentos importantes; por lo
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gue buscar ser solidario y empatico nos ayuda a no tener sentimientos
negativos. Finalmente, la maestra refiere que el Saltamontes es simbolo de

empatia y amistad.

lll. VALORAR EL PROCESO:

Reflexionar, reconocer y enriquecer

¢Por qué es importante volver sobre lo indagado, proyectado y vivido?

Finalmente, se resalta “la importancia del desarrollo socioemocional de
los nifilos a través del juego simbdlico y la exploracion de las artes, como
canales de expresion de su sentir: ¢, Cuales son sus temores? ¢Qué sienten al
ingresar a la escuela? ¢Qué quieren expresarnos? ¢Qué representan con sus
dibujos?, son algunos de los interrogantes que podemos empezar a hacernos
en la busqueda de acompafar los procesos de autorregulacion y desarrollo
socioemocional”’, asumiendo como marco de referencia la estrategia
Emociones para la Vida-Programa de Educaciéon Socioemocional del Ministerio

de Educacion Nacional (2018).

Por esta razén, se desarroll6 de forma intencionada experiencias
pedagdgicas en las que los nifios expresan sus sentimientos de forma oral y a
través de representaciones graficas, participan en juegos colaborativos en el
marco del respeto, sigue orientaciones y acuerdos de convivencia planteados
en el aula e inician con la construccion de su proyecto de vida inicial desde la
exploracion de las artes y la literatura infantil. Todo ello a favor del desarrollo de

competencias socioemocionales “que incluyen no solo el desarrollo de
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procesos cognitivos o mentales sino también areas afectivas como la
identificacion y manejo de las emociones, asi como las habilidades de

relacionamiento con otros y de proyeccion hacia la sociedad” (MEN, 2018).

A MANERA DE CIERRE REFLEXIVO

La creacion e implementacion de estrategias artistico pedagodgicas
enmarcadas en la expresion creativa de sus ideas, pensamientos y emociones,
permite la adopcion de manera progresiva de las pautas de convivencia
armoniosa, propiciando el desarrollo de las funciones ejecutivas de control

inhibitorio, memoria de trabajo y flexibilidad mental.

Es de resaltar, que la experiencia vivida, les permiti6 a las maestras
acercarse de manera profunda al mundo interior de los niflos y nifias, a las
realidades cotidianas complejas, que desde muy pequefios tienen que
aprender a sortear. Es a partir de este acercamiento y comprension de las
necesidades de formacion de la primera infancia, donde cobra sentido la
pedagogia del amor, la escucha, el abrazo, las palabras constructivas y el

reconocimiento de sus habilidades.
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RESUMEN

Segun la definicion de Gutiérrez (2008), las técnicas de estudio se
comprenden como habilidades complejas, que se componen de tacticas mas
elementales. Asimismo, se entiende que una estrategia esta constituida por
habilidades organizadas, las cuales se emplean con el objetivo especifico de

llevar a cabo una tarea concreta, en este contexto, en el proceso de

aprendizaje.
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ABSTRACT

According to Gutiérrez's definition (2008), study techniques are seen as
complex skills composed of more elementary tactics. Similarly, it is understood
that a strategy consists of organized skills, which are employed with the specific

aim of carrying out a particular task, in this context, the learning process.

KEYWORDS

Classrooms, Learning Strategies, Teaching, Education, Study Techniques.

INTRODUCCION

Las estrategias de aprendizaje que los estudiantes emplean en su
proceso de adquisicion de conocimientos, especialmente en lo que respecta a
sus habitos y técnicas de estudio, tiene una larga historia que se remonta a

tiempos antiguos (Martinez-Otero & Torres, 2005, citados por Alcala, 2011).
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Sin embargo, en afios recientes, este tema ha experimentado un aumento
significativo en atencion, en parte debido a la creciente poblacion estudiantil,
del cual un porecentaje, no cuentan con las competencias académicas

necesarias.

Como resultado, se ha observado una proliferacion de trabajos desde el
aula destinados principalmente a mejorar el desarrollo y mantenimiento de
habitos de estudio y técnicas de trabajo intelectual, con el fin de abordar el bajo
rendimiento escolar en todos los niveles educativos, incluyendo la educacion

universitaria (Alcalg, 2011).

Los educadores han sefalado que  algunos estudiantes enfrentan
dificultades en cémo estudiar o carecen de las habilidades necesarias para
mejorar su aprendizaje. Por lo tanto, es esencial revisar conceptos clave en
esta area, con el proposito de suscitar el interés de los profesionales

involucrados en la educacion y comprometidos con resolver este problema.

La experiencia ha demostrado que un nuamero considerable de
estudiantes no logra superar las dificultades que la vida escolar les presenta,
especialmente en el nivel universitario. Esto se atribuye a factores como el
aumento en la demanda académica, la necesidad de una mayor organizacion
en el trabajo académico, una dedicacion mas intensa al estudio y la exigencia

de niveles mas altos de autonomia.

Ayma (1996) sostiene que las técnicas de estudio comprenden un
conjunto de recursos, principalmente basados en la logica, que tienen como

objetivo mejorar el rendimiento académico y simplificar el proceso de
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memorizacion y aprendizaje. También se pueden definir como un conjunto de
estrategias y métodos que estan relacionados con el pensamiento y la
autorreflexion en el contexto del aprendizaje. De esta manera, bajo esta
denominacion se engloban tacticas que desempefian un papel directo en el
proceso de estudio, el cual siempre se acompafia de estrategias como
supervisar la ejecucion de la tarea, hacerse preguntas a uno mismo, utilizar
comparaciones y analogias, asi como controlar y ajustar la propia ejecucion,

entre otras acciones.

Rondon (como menciona Lucho en 2012) define los habitos de estudio
como las acciones regulares y repetitivas que un estudiante muestra cuando se
enfrenta al proceso de estudio. Por otro lado, Belaunde (citado por Lucho en
2012) concibe los habitos de estudio como la forma en que una persona
aborda su trabajo académico en su rutina diaria, es decir, la costumbre natural
de buscar aprender de manera rapida, sencilla, agradable y automética (Garcia
y Condemarin, 2008). En esencia, los héabitos de estudio se refieren a la
practica de estudiar sin necesidad de que se le ordene al estudiante hacerlo, lo
gue implica que desarrollar estos habitos requiere de voluntad y motivacion. En
dltima instancia, el habito de estudio se refiere al conjunto de procesos
mentales que todo estudiante debe dominar para mejorar su aprendizaje

(Galindo y Galindo, 2011).

Segun Dollard y Miller (1996, citados por Caballo en 1998), los habitos se
refieren a la asociacién aprendida entre un estimulo y una respuesta, y son

estructuras temporales que pueden surgir y desaparecer, ya que son
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adquiridos vy, por lo tanto, pueden ser desaprendidos. En resumen, los habitos
son acciones que se realizan regularmente y de forma automatica,
representando una practica o costumbre que se repite con frecuencia y
contribuye al desarrollo de habilidades. Por lo tanto, es esencial establecer
hébitos de estudio en la vida cotidiana del estudiante, lo que requiere un
proceso gradual de ensefianza y adaptacion. La efectividad de estos habitos

depende del compromiso tanto del estudiante como del profesor (Alcala, 2011).

FUNDAMENTACION TEORICA

A Jean Piaget le intereso el proceso de desarrollo del conocimiento en los
nifios, es decir, como se forma el conocimiento en un individuo que esta en una
etapa de crecimiento y formacién (Diaz Barriga, s.f, p.117). En este contexto,
argumentd que los nifios aprenden de diversas maneras a medida que
avanzan en su desarrollo. Enfatizé que el aprendizaje se lleva a cabo a través
de los procesos de asimilaciéon y acomodacion, lo que implica una adaptacion
continua que se desarrolla con el tiempo, basandose en las respuestas que el
sujeto proporciona a una serie de estimulos tanto del pasado como del

presente.

En este punto, es necesario aclarar que el efecto interactivo se halla
supeditado a un factor interno que actia como mecanismo regulador del
desarrollo de la inteligencia, al cual Piaget denominé equilibrio. Bajo estas

circunstancias, las estructuras cognoscitivas de un sujeto varian de acuerdo
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con sus etapas de desarrollo, pero igualmente por las influencias del entorno y
de hecho, en virtud de las caracteristicas genético — ambientales; el estilo
cognoscitivo es individual. En consecuencia, la inteligencia es una construccién

continua que implica el ascenso a un estado superior de equilibrio.

Teniendo en cuenta la concepcion piagetana de la inteligencia, se infiere
gue la funcién del pensamiento estaria al servicio de la accion; esto es, que los
conocimientos se generan de la accién; no como simples respuestas
asociativas, sino porque el pensamiento, ademas de operar sobre un objeto y
transformarlo, es capaz de captar los mecanismos y estrategias de esa

transformacion.

Asi, “en una demostracion o una observacion puede existir una accion
interna por parte de cada sujeto, lo que permite reivindicar el papel del trabajo
mental como base para la construccion del conocimiento.” (Diaz Barriga, s.f.,
p.130). Dentro de ese enfoque, que contempla el mundo interno del sujeto en
relacion directa con su experiencia cotidiana y su contexto de accion; el reto de
la educacion parece centrarse en el desarrollo de la inteligencia que debe
asegurarse mas alla del término de la vida escolar. De tal manera, durante las
cuatro etapas por las cuales pasa el nifio — sensorio-motriz, preoperacional,
operaciones concretas y operaciones formales - ha de procurarse el desarrollo
personal vinculado al entorno social, en razén de un equilibrio de los procesos

de aprendizaje para satisfaccion de las necesidades humanas.

El docente debe crear experiencias de aprendizaje significativo, dentro y

fuera del aula, a fin de motivar al estudiante y despertar su interés genuino en
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torno a los distintos campos del saber. “Entonces es necesario comprender la
pedagogia como una disciplina reconstructiva que pretenda transformar un
“saber-como”, dominado practicamente, en un “saber-qué”, explicito,
constatable con el conocimiento interactivo de los educadores”. (Mockus et al.,
1995, p. 75). Asi, dado que cada disciplina tiene conceptualizaciones propias
gue dificilmente pueden homologarse y generalizarse a todos los contextos; las

actividades, las estrategias, las metodologias y en general, la didactica

Contamos con diferentes herramientas para crear habitos de estudio,
describiremos ejemplos de algunas estrategias que se pueden utilizar desde el

aula de clases estas son las siguientes:

ESTRATEGIAS DE ORGANIZACION

Las estrategias de organizacion involucran la accion de categorizar
elementos y reunirlos segln sus principios y categorias subyacentes. Este
proceso implica un andlisis y sintesis que conduce a la formulacion de
conclusiones. La clasificacion es esencial para dar estructura y sentido a la
informacion y la experiencia. Un ejemplo efectivo de organizacién del material
es la creacién de un resumen, ya que en este se destacan las relaciones
jerarquicas entre los diferentes elementos informativos, con algunas categorias
siendo subordinadas a otras. Este enfoque se denomina clasificacidon
jerarquica, ya que implica una serie de niveles de ordenacién en los que las

categorias estan contenidas dentro de otras.

149



DESPREOCUPACION POR OMISION DE EMOCIONES EN
DEMANDA

LECTURA

La lectura es un proceso que demanda tiempo y dedicacion, ya que
después de leer un documento, es esencial llevar a cabo un analisis. De
acuerdo con Paul y Elder (2005), después de la lectura, se deben plantear las
siguientes interrogantes para asegurar la comprension: ¢Puedo resumir el
significado de este texto utilizando mis propias palabras?, ¢puedo relacionar
ejemplos de mi propia experiencia con lo que el texto comunica?, ¢qué
aspectos me resultan claros y qué necesito esclarecer?, ¢puedo conectar las
ideas principales del texto con otras que ya comprendo? Por lo tanto, para
llevar a cabo un proceso de lectura efectivo, es fundamental en primer lugar
establecer la razén por la cual se desea aprender sobre un tema en particular.
Luego, se debe prestar atencion al significado de cada palabra del texto,
organizarlas de manera adecuada para comprender el contenido del escrito,
reinterpretar el contenido segun el pensamiento individual de cada lector,
comparar lo asimilado con lo que dice el texto, y corregir posibles

malentendidos.

RESUMEN

El proceso de resumir implica la conversion de un documento original en
uno nuevo que capture las ideas principales del documento original de manera
concisa y global, omitiendo las ideas secundarias. Para eliminar oraciones o

parrafos del documento original, es necesario examinar lo que puede ser
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omitido, lo cual requiere identificar las ideas centrales y las ideas periféricas.
Por lo tanto, para crear un resumen efectivo, es fundamental considerar
aspectos como: brevedad (presentar las partes mas esenciales del tema);
claridad (distinguir cada idea de manera clara); prioridad (dar énfasis a lo mas
importante sobre lo menos importante) e integridad (evitar confundir lo
fundamental y no recortar aspectos esenciales del tema) (Araceli, Ballesteros &

Sanchez, 2001).

SUBRAYADO

Segun Tierno (2003), el subrayado se refiere a cualquier marca que se
efectla en un texto mientras se estudia con el propdsito de resaltar ideas u
otros elementos importantes. El objetivo principal del subrayado es identificar y
resaltar las ideas fundamentales para evitar tener que memorizar todo el texto
extenso. Por lo general, se encuentra una idea principal y varias ideas
secundarias que estan relacionadas con la primera. Por consiguiente, la
comprensién y memorizacion de la idea principal facilita el proceso de
comprender y recordar las ideas secundarias. Para llevar a cabo un subrayado
eficiente, es necesario realizar una primera lectura rapida del texto y luego
hacer una segunda lectura mas pausada y detallada con el objetivo de
comprender el texto, identificar preguntas, asi como las ideas principales y

secundarias.
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ESQUEMAS

Segun Ahumada (1983), un esquema representa visualmente lo que se
ha subrayado en un texto. En otras palabras, condensa de manera resumida
las ideas principales, las ideas secundarias y los detalles presentes en el texto.
Este formato grafico proporciona una visién general y clara del tema en una
sola mirada. De manera similar, Vazquez y Reding (2011) explican que un
esquema tiene la capacidad de ayudar en la comprension, memorizacion y
organizacion de informacion, lo que facilita la percepcion y el recuerdo de
similitudes, diferencias y relaciones entre ideas y conceptos. Ademas, permite

repasar rapidamente el contenido del tema tratado.

RESUMENES Y ESQUEMAS

Resumir la informacién clave de un tema en tus propias palabras o crear

esquemas visuales ayuda a organizar y comprender mejor la informacion.

SUBRAYADO Y DESTACADO

Resaltar las partes importantes de tus apuntes o material de lectura
puede ayudarte a identificar y repasar los conceptos clave mas facilmente, esta
técnica da coherencia y continuidad a la idea central del texto, el subrayar le

ayuda a realizar un glosario de las palabras que no comprende.
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MAPAS MENTALES

Crear mapas mentales te permite visualizar la relacion entre diferentes

conceptos y temas, lo que facilita la comprensién y la memorizacion.

FLASHCARDS O TARJETAS DE MEMORIA

Escribir preguntas o conceptos en una cara y respuestas en la otra te

permite repasar y practicar de manera interactiva.

APRENDIZAJE ACTIVO

En lugar de solo leer o escuchar pasivamente, participa activamente en el
proceso de aprendizaje. Realiza preguntas, discute con otros estudiantes o

ensefia el material a alguien mas.

TECNICA DEL POMODORO

Divide tu tiempo de estudio en intervalos de 25-30 minutos de
concentracion seguidos de un breve descanso. Esto ayuda a mantener la

concentracion y la productividad.
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REPASO ESPACIADO

En lugar de estudiar todo de una vez, distribuye tus sesiones de estudio
en el tiempo, revisando la informacién a intervalos regulares. Esto mejora la

retencion a largo plazo.

GRUPOS DE ESTUDIO

Estudiar en grupo te permite discutir conceptos, hacer preguntas y
ensefiar a otros. Esto refuerza la comprension y proporciona diferentes

perspectivas sobre el material.

PRUEBAS PRACTICAS

Realizar pruebas de practica o ejercicios te ayuda a evaluar tu

comprensién y a identificar areas que necesitan mas atencion.

MNEMOTECNIA

Utiliza acrénimos, rimas o0 asociaciones creativas para recordar

informacion complicada.
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TECNICA FEYNMAN

Explica el concepto o tema que estads estudiando como si estuvieras
ensefidndolo a alguien méas. Esto te obliga a simplificar y entender

profundamente la informacion.

VISUALIZACION

Imagina o visualiza la informaciéon que estas estudiando. Esto puede

ayudar a recordar detalles y conceptos.

GRABACION DE VOZ

Graba tus notas o resumenes en audio y escuchalos mientras realizas

otras tareas, como caminar o conducir.

USO DE RECURSOS EN LINEA

Aprovecha recursos en linea como tutoriales, videos educativos y

aplicaciones de aprendizaje.
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ESTUDIO EN UN AMBIENTE ADECUADO

Busca un lugar tranquilo y libre de distracciones para estudiar, y

asegurate de tener todo el material necesario a tu disposicion.

El empleo de técnicas de estudio en el aula es crucial para el éxito
académico y el desarrollo de habilidades de aprendizaje efectivas en los
estudiantes. Aqui hay un analisis de por qué es importante que los estudiantes

utilicen estas técnicas:

MEJORA DE LA COMPRENSION

Las técnicas de estudio, como la elaboracion de resumenes, mapas
mentales o la visualizacion, ayudan a los estudiantes a comprender mejor el
material. Al procesar la informacién de manera activa, pueden identificar los

conceptos clave y las relaciones entre ellos.

MAYOR RETENCION DE INFORMACION

Las técnicas de estudio fomentan una retencion a largo plazo. El uso de
estrategias como el repaso espaciado y las pruebas practicas ayuda a

consolidar el conocimiento y evita el olvido a corto plazo.
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AUMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD

Al adoptar métodos de estudio efectivos, los estudiantes pueden optimizar
su tiempo y aumentar su productividad. Esto es especialmente importante

cuando se enfrentan a una gran cantidad de material para estudiar.

DESARROLLO DE HABILIDADES DE ORGANIZACION

La planificacién y organizaciébn son componentes esenciales de muchas
técnicas de estudio. Los estudiantes aprenden a gestionar su tiempo,

establecer prioridades y dividir tareas en partes manejables.

AUTONOMIA Y AUTODISCIPLINA

El uso de técnicas de estudio promueve la autonomia y la autodisciplina
en el aprendizaje. Los estudiantes se vuelven responsables de su progreso

académico y desarrollan la capacidad de establecer metas y seguirlas.

REDUCCION DE LA ANSIEDAD

Estudiar de manera eficaz puede reducir la ansiedad relacionada con los
examenes y las tareas académicas. Los estudiantes se sienten mas seguros

cuando tienen estrategias soélidas para abordar los retos académicos.
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FACILITACION DEL APRENDIZAJE A LARGO PLAZO

Las técnicas de estudio no solo son utiles durante la educacion formal,
sino que también fomentan el aprendizaje a lo largo de toda la vida. Los
estudiantes que adquieren habilidades solidas de estudio estan mejor
preparados para enfrentar nuevos retos y adquirir nuevos conocimientos en el

futuro.

MEJORA DE LA AUTOEVALUACION

Al realizar pruebas préacticas o explicar conceptos a otros, los estudiantes
pueden evaluar su propio nivel de comprension. Esto les permite identificar
areas en las que necesitan mejorar y ajustar sus métodos de estudio en

consecuencia.

FOMENTO DE LA CREATIVIDAD

Algunas técnicas, como la creacion de mapas mentales o la elaboracion
de esquemas, fomentan la creatividad y el pensamiento lateral. Esto puede

ayudar a los estudiantes a abordar problemas de manera mas innovadora.
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EXITO ACADEMICO

En ultima instancia, el uso de técnicas de estudio eficaces puede conducir
a un mayor éxito académico, ya que los estudiantes tienen las herramientas
necesarias para comprender, retener y aplicar el conocimiento de manera

efectiva en exdmenes y proyectos.

Somos conocedores que para mejorar el estudio el estudiante debe
utilizar algunos procesos como por ejemplo prestar atencién entre ellas la

sostenida, recordar, tomar apuntes, pensar, razonar, relacionar, etc.

He aqui lo fundamental que es el desarrollar técnicas y habitos de
estudios que ayudan al rendimiento académico, tambien desarrollan una

actitud positiva frente al aprendizaje.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Es fundamental que las estrategias de técnicas de estudio se logren
ensefar en todos los niveles de ensefianzas, ya que contribuyen a mejorar el
desempefio y a la capacidad de retener informacién de un forma préactica y
sencilla. Para que sirven los habitos de estudio, pues estos aportan beneficios
a los estudiantes, como por ejemplo reduce el estrés, les ayuda a planificar y

organizar sus asignaciones crear horarios, al igual garantiza el éxito en los
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deberes y parciales, entre otras. Al desarrollar y utilizar estas estrategias
benefician el como estudiar, logrando identifciar y seleccionar las ideas
principales y secundarias de un tema, también desarrollan la creatividad
porque estimula la investigacion permitiéndole encontrar herramientas de

habitos de estudio que sea mas enriquecedor para sus aprendizajes.

A pesar de la abundante evidencia que respalda la eficacia de diversas
técnicas de aprendizaje, los resultados revelan que muchos estudiantes no
estan aprovechando plenamente estas herramientas disponibles. Esta falta de
adopcion de estrategias de estudio podria estar limitando su capacidad para

comprender, retener y aplicar el conocimiento de manera efectiva.

Cabe resaltar la importancia de fomentar una mayor conciencia sobre las
estrategias de estudio entre los estudiantes y en los programas educativos. Los
docentes y las instituciones académicas tienen un papel fundamental en
proporcionar orientacion y capacitacion en el uso de estas estrategias.
Ademas, es esencial que los estudiantes reconozcan la importancia de adquirir
habilidades de aprendizaje efectivas como un componente clave de su éxito
académico. Abordar esta brecha en la aplicacion de estrategias de estudio
puede tener un impacto positivo significativo en el rendimiento académico y en
la preparacion de los estudiantes para enfrentar las dificultades del aprendizaje

a lo largo de sus vidas.

El docente es guia de ese proceso de ensefianza aprendizaje facilitandole
al estudiante herramientas a través de incentivar y crear habitos de estudio en

el aula. El hébito es una disciplina que permite la organizacion vy
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sistematizacién de las materias de estudio y a si lograr un éptimo aprendizaje, y

€s un acto autébnomo.
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RESUMEN

El objetivo del trabajo es generar una propuesta compensatoria que
enriquezca los resultados de aprendizaje alcanzados durante la pandemia de
COVID19 a través del Programa Institucional de Tutorias. Para ello se
detectaron los déficit y problemas académicos durante la Ensefianza Remota
de Emergencia, desde la vision de una muestra de 60 estudiantes
universitarios. Con una investigacion de corte cualitativo, se empled la técnica
de redes semanticas; las cuales muestran la estructura de conceptos

culturalmente relevantes que forman modelos mentales, poniendo éfasis en las
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caracteristicas de interaccion y emergencia visto desde la no linealidad (Hilbert
2013), la cual se complementd con una encuesta de preguntas abiertas, para
conocer las condiciones materiales con las que contaron los estudiantes para
el aprendizaje durante la pandemia, su acceso al conectividad, y la accion

docente desplega durante este periddo.

Los resultados muestran que la falta de equipo de cOémputo y
conectividad, las pocas habilidades para el aprendizaje autbnomo y de
autorregulacion, asi como la ausencia de una propuesta didactica ad hoc para
la ensefianza de esta modalidad y la poca experiencia de los docentes en la
modalidad, trajo consigo resultados contrastantes: Se reconoce que los
aprendizajes alcanzados no fueron los esperados y que la modalidad genero
estrés y frustracién. Sin embargo, también constituyé una oportunidad para
incrementar habilidades para el aprendizaje auténomo y la autorregulacion, asi
como el desarrollo de competencias digitales que enriquecieron su formacion
profesional. A partir de las fortalezas detectada se propone un trabajo de
caracter colaborativo y basado en habilidades meta cognoscitivas para generar
aprendizajes significativos y autonomos que puedan subsanar los déficits de

conocimientos académicos que los que adolecen.

PALABRAS CLAVES

Ensefianza Remota de Emergencia, Representacion Social, Redes

semanticas Naturales, Estudiantes de Bachillerato.
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ABSTRACT

The objective of the work is to generate a compensatory proposal that
enriches the learning results achieved during the COVID19 pandemic through
the Institutional Tutoring Program. To this end, academic deficits and problems
were detected during Emergency Remote Teaching, from the perspective of a
sample of 60 university students. With qualitative research, the technique of
semantic networks was used; which show the structure of culturally relevant
concepts that form mental models emphasizing the characteristics of interaction
and emergence seen from non-linearity (Hilbert 2013), which was
complemented with a survey of open questions, to know the material conditions
that students had for learning during the pandemic, their access to connectivity,

and the teaching action unfolds during this period.

The results show that the lack of computer equipment and connectivity,
the few skills for autonomous and self-regulated learning, as well as the
absence of an ad hoc didactic proposal for teaching this modality and the little
experience of teachers in the modality, brought with it contrasting results: It is
recognized that the learning achieved was not what was expected, and that the
modality generated stress and frustration. However, it was also an opportunity
to increase skills for autonomous learning and self-regulation, as well as the
development of digital skills that enriched their professional training. Based on
the strengths detected, a collaborative work based on meta-cognitive skills is
proposed to generate significant and autonomous learning that can correct the

academic knowledge deficits that those suffer from.
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INTRODUCCION

La Comisién Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) situo la
pandemia por COVID-19 como una transformacion en los procesos educativos,
no solo por el uso de plataformas y la necesidad de razonar condiciones
diferentes a aquellas para las cuales el curriculo fue disefiado, sino también
porque existieron aprendizajes y competencias que tuvieron mayor relevancia
en este contexto educativo (Arias Beaton, 2022). El empleo de las tecnologias
digitales va mas alla de la operacion practica; constituy6 un ejercicio intelectual
gue cambié la forma de interaccién, el rol que cada uno de los actores
desarroll6 en el proceso educativo, asi como la forma en que se entiende la

mediacion tecnoldgica en la interaccion didactica.

El aprendizaje autorregulado en tiempos de pandemia significé un modo
de aprender independiente y activo, regido por objetivos y metas propias;
suponiendo el dominio y aplicacion de los recursos y procesos, referidos a
estrategias metacognitivas, estrategias cognitivas y procesos de direccion y

control del esfuerzo, asi como de componentes motivacionales que permiten
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resultados valiosos en los contextos en los que se inserta la “persona-que-
aprende”. El aprendizaje autorregulado, constituyd un proceso complejo de
caracter superior que se forma socialmente y se fortalece a lo largo del

desarrollo de la personalidad de la persona-que-aprende. (Garcia, 2020).

Este proceso implicG, no obstante, un alto costo emocional para los
estudiantes, de acuerdo con Broks (2020) los efectos psicolégicos negativos se
detectaron con un aumento en los pensamientos, emociones y sentimientos
displacenteros, sintomas de estrés postraumatico, confusion y enojo, angustia,
miedo, preocupacién, tristeza e incertidumbre, asi como ira y pleitos

incontrolables, (Brooks, 2020).

De regreso a la educacion presencial es relevante mantener los logros
alcanzados en los procesos de autorregulacion y aprendizaje autonomo, asi
como trabajar en favor de enriquecer o complementar los aprendizajes
logrados durante la pandemia; asi como apoyar a los joévenes en la
resignificacion de las experiencias negativas y los sentimientos asociados. Con
este proposito se puede aprovechar el marco del Programa Institucional de
Tutorias, a partir de recuperar el propésito para el que fue creado; “Una
actividad de acompafiamiento complementaria en el bachillerato y en la
licenciatura, con el objetivo de mejorar la calidad y pertinencia de los
programas de formacion del alumnado, asi como para incrementar la equidad
en el acceso a aquellos métodos, tecnologias y elementos que favorezcan su
preparacion y desempefio. (Urbieta, 2022). Para cumplir con esta meta se

subraya la importancia del acompafiamiento del tutor, como detonador para
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que el alumnado reconozca sus fortalezas y explote su potencial” (Urbieta,

2022, pag.11).

REVISION DE LA LITERATURA

Para generar este andamiaje educativo, es necesario recuperar la vision
de los estudiantes sobre su experiencia educativa en la ERE, recuperar de su
propio discurso las vivencias y las respectivas representaciones sociales que
de ellas se generaron, sobre el aprendizaje, el método de trabajo, las
relaciones interpersonales y el rol de los participantes en la experiencia
educativa. ¢ Como vivieron y representaron esta experiencia los jovenes? ¢Qué
aprendieron sobre aprender y sobre si mismo como sujetos de aprendizaje?
Son preguntas que nos planteamos; y cuyas respuestas nos permitiran generar
una propuesta de andamiaje pedagodgico para la construccion de saberes que

favorezcan el desempefio académico de los jévenes.

De acuerdo con la literatura fueron muchos los problemas que los jovenes
tuvieron que enfrentar durante la Pandemia de COVID!9 para continuar con sus
estudios; por ejemplo, en la publicacion en Rodriguez (2020) se evidenciaron
las consecuencias del confinamiento por la pandemia: efectos psicol6gicos
negativos como el aumento de pensamientos, emociones y sentimientos

displacenteros, sintomas de estrés postraumatico, confusion y enojo, angustia,
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miedo, preocupacion, tristeza e incertidumbre, ira y pleitos incontrolables

(Brooks S.K, 2020 p.586).

Los jovenes reconocieron que las condiciones existentes limitaron sus
posibilidades de elaboracién del conocimiento, entre otras cosas, porque se
afectan sus procesos de atencidon y concentracion, de acuerdo con Garcia

(2021):

“Fue un proceso complicado para poder terminar el curso, si he aprendido
algunos conocimientos, ya que fue una experiencia nueva, tener que trabajar

desde casa, donde muchas veces mi concentracion se distrae facilmente”.

(p-19)

La falta de experiencia en la modalidad tanto de docentes como de
estudiantes puso de relieve algunos problemas, que puede ser que se
presentaran en la modalidad presencial, pero con la transicion a la educacion
virtual se acentuaron, por ejemplo, en un trabajo llevado a cabo por Chévez
(2021) caracteriza al trabajo docente en esta modalidad, desde el punto de
vista de los estudiantes, como deficiente, poco motivante, monétono, falto de
calidad y de competencias digitales. Los estudiantes mocionaron haber
percibido a sus docentes con estados emocionales alterados y cansancio
extremo (Romero, 2022). Estos problemas aunados a la falta de equipos de
cdmputo o de conectividad ocasioné en el mejor de los casos aprendizajes
deficientes, y en el peor el abandono escolar (Gonzéalez — Calvo, 2020) siendo
los sectores econdmicamente mas desfavorecidos los mas afectados en la

transicion de la educacién presencial a la online.
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A pesar de todo ello algunas investigaciones muestras que los
estudiantes avanzaron en su proceso formativo, e incluso alcanzaron dominio
de competencias tecnoldgicas, asi como de autorregulacion para el aprendizaje

de manera autbnoma (Ojeda, 2020).

Como vemos las opiniones y los resultados de las investigaciones
contrastas, por un lado, se muestran los aspectos negativos de la experiencia,
e incluso se llega a afirmar que hubo un retroceso en la educacion (Duarte,
2022); mientras que otros autores sostienen que, a pesar de los problemas, se
logro el desarrollo de competencias digitales y la capacidad de autorregular el

aprendizaje para llevarlo a cabo de manera autonoma (Ojeda, 2020).

Es por ello importante recuperar desde las voces de los estudiantes la
forma en como ellos vivieron y representaron a la Ensefianza Remota de
Emergencia, permitir que emerja desde su propio discurso, la caracterizacion
del modelo educativo (ERE) que los estudiantes construyeron. Desde ahi
recuperar los aspectos negativos, los problemas vividos y los logros
alcanzados. Ello con la finalidad de poder recuperar los aspectos positivos para
enriquecer la enseflanza presencial y trabajar los aspectos negativos para
poder contrarrestarlos, en la medida de lo posible, para beneficio de los

estudiantes.

Con esta intencion recuperamos la nocioén de representacion social, para
hacer referencia la construccion intelectual que sobre estas tematicas
generaron los universitarios. Para recuperarlas nos decidimos por una

metodologia no lineal, que pudiera recuperar en su complejidad y riqueza, las
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representaciones sociales desde la voz de los estudiantes: las redes
semanticas, las cuales muestran la estructura de conceptos culturalmente
relevantes que forman modelos mentales, poniendo énfasis en las
caracteristicas de interaccion y emergencia visto desde la no linealidad (Hilbert

2013).

METODOLOGIA

La metodologia recupera las caracteristicas del enfoque estructural,
(Cuevas, 2016), orientada en analizar los contenidos y conocer la organizacion
en el nucleo central y los elementos periféricos de las representaciones
sociales para lo cual utiliza técnicas de analisis multivariado y ecuaciones
estructurales, (Banchs, 2000). Para definir las unidades de andlisis, se

recuperaran las dimensiones de las representaciones sociales:

La informacion (qué se sabe, cuales son las fuentes).

La actitud (una toma de posicién positiva o negativa),

El procedimiento seguido desde el enfoque procesual, consiste en la
recoleccion de material discursivo, a través de las redes semanticas, el cual se
sometieron a técnicas de analisis de contenido (Restrepo, 2013) con el tema
“‘Ensenanza Remota de Emergencia”, permitiendo la captacion de informacion,
a través de palabras estimulo en diferentes categorias de analisis, “ Logros

durante la ensefianza virtual, obteniendo cinco palabras definidoras en cada
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categoria de analisis, por cada estudiante, especificando que cada palabra es
enumerada de acuerdo al nivel de importancia, 1 mas importante al 5 menos
importante, para obtener el peso semantico de esta informacién y asi realizar el

diserio de las redes semanticas.

Para la identificacidon e interpretacion de las representaciones sociales se
empled un proceso de cinco etapas propuestas por Cuevas (2016). Primero,
identificacion de palabras o temas recurrentes. Segundo, agrupacion de las
palabras o frases recurrentes en conceptos de caracter mas general. Tercero,
proponer las categorias de analisis. Cuarto realizar la transicion de las
categorias de analisis de un estatus de provisional a definitivo. La quinta etapa,
se vincularon las categorias de analisis con el marco de referencia de las

preguntas realizadas a los estudiantes. (Ibafiez, 1988)

ANALISIS Y RESULTADO DE LOS DATOS

En primer lugar, se describe de manera general las condiciones
materiales en que los estudiantes llevaran a cabo su formaciéon en linea
(determinacion del contexto), para que a partir de ahi se puedan comprender el
caracter y sentido de las representaciones sociales elaboradas por los

estudiantes. En un segundo momento nos referiremos a ellas.
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CONDICIONES DE APRENDIZAJE DURANTE LA ERE

El 50% de los estudiantes encuestados reportd no contar con equipo de
computo propio para tomar las clases en linea. Mientras que el 29% accedi6 a
las clases en linea mediate un teléfono mévil. EI 82% no contaban con un
espacio exclusivo para tomas sus clases en el hogar y tenia que ser
compartido con otros miembros de la familia. Todos estos elementos en
conjunto dificultaron de manera notable el desarrollo de las actividades
académicas. A estas condiciones dentro del hogar o espacio de aprendizaje de
los estudiantes, se adiciond la poca experiencia de los docentes para ensefiar

en esta modalidad.

LAS REPRESENTACIONES SOCIALES DE LOS ESTUDIANTES

DURANTE ERE

A la frase estimulo “Logros durante la Ensefianza Remota de

Emergencia”

se encontré un corpus textual constituido por 106 palabras definidoras
correspondiente a “Logros académicos en la Ensehnanza Virtual”’, con una
riqueza semantica de (J) con 34 palabras, considerando un peso semantico de
78% (M) y el diferencial seméantico de 100% (DS), se infiri6 que el nucleo
central de la representacion social sobre la educacion virtual lo integraron tres

rubros: 1) adaptacion, 2) aburrida y 3) aprendizaje.
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Los elementos periféricos, fueron las palabras: 1) actitud, 2) estudioso,3)

subi promedio.

La segunda periferia estd integrada por las palabras: 1) reflexiva, 2)

valorar el aprendizaje presencial, 3) habilidades tecnolégicas

Para cerrar, es importante sefialar que otros términos emergentes en la
relacion establecida con el “logros académicos”, existieron menciones
frecuentes sobre: autorregulacion, dificil, alivio, atencién, nostalgia, auto

decepcion. La red semantica elaborado puede observarse en la figura 1.

Figura 1. Red semantica sobre las categorias asociadas a logros

académicos durante la ERE.

Logros académicos en la enseiianza virtual

adaptacion
calculo diferenciall 00 aburrida
buena 80 aprendizaje
60
40
decepcionado de mi 20 aplicada
0]
afioranza subi promedio

bajo promedio actitud

atencion analisis

alivio apreciacion
dificil habilidades tecnoldgicas
autorregulacion

Fuente propia.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

Como puede observarse la experiencia académica durante la pandemia
fue contrastante para los jovenes, en primer lugar (Nucleo central de la red)
constituyé una situacion que requirié por parte de ellos adaptarse, que les
resulté aburrida, pero que redundd en aprendizajes. Los elementos en la
primera ronda periférica parecen hacer referencia al autoconcepto que
construyeron durante la experiencia: actitud, subir su promedio y estudioso. En
la segunda ronda periférica se encuentran términos que los estudiantes
identifican como logros: y la caracterizan como una accion reflexiva que les
permitio valorar la ensefianza presencial y el desarrollo de habilidades
tecnolégicas y de autorregulacion, como aspectos positivos; mientras que como
aspectos negativos en esta segunda ronda se mencionan: nostalgia, y

autodescepcion.

Como toda representacion social, encontramos aspectos positivos y
negativos, costos emocionales, vinculados a los logros observados, dificultades
y retos que tendrias que ser superados ante la situacibn de emergencia,
conceptos que se integran en la representacion y se interpretan a partir del

término polifasia cognitiva.

¢Qué nos dice esta experiencia a los tutores? ¢Qué cosas podemos
retomar para enriquecer nuestro trabajo y consolidad el apoyo que brindamos a

los estudiantes?
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La experiencia de la pandemia y la transicion violenta hacia la ERE, puso
en jaque al sistema educativo en su conjunto, y al sistema tutorial en es
especifico. Nos puso en punto de cuestionar la meta de las tutorias, como
hasta ahora las conocemos “La tutoria tradicional prepara a los estudiantes
para el éxito académico o escolar, descuidando el desarrollo de capacidad para
contender con la complejidad e incertidumbre inherente a las sociedades del
conocimiento” (Smith, 2001). La pandemia nos puso aun mas en evidencia que
lo que requerimos “individuos capaces de actuar en los ambientes reales y
dindmicos de la actividad profesional misma, formados para trabajar con
problemas mal definidos que involucran mudltiples variables y no respetan

fronteras disciplinare™ (Cruz, 2006).

¢,Como apoyar desde el espacio de las tutorias a conformar a estos
individuos? Para ello podemos recuperar aquello que ellos aprendieron durante
la pandemia y transformar los espacios tutoriales de una relacién bipersonal en
la mayoria de los casos, desde luego indispensable, en comunidades de
aprendizaje y buenas practicas, que sea conceptualizado como redes sociales
de formacion y socializacion, “siendo indispensable generar nuevos modelos
mas abarcativos que superen la vision reduccionista” (Cruz, 2006). Asi se
sugiere transitar hacia un modelo que de acuerdo con los planteamientos de
Young & Wright (2001) sea un proceso formativo de caracter socio-
cognoscitivo, personalizado y dirigido a convertir a los novatos en individuos
competentes, mediante su integracion a comunidades de practica y redes de
expertos, que resuelven problemas en ambientes dinamicos y complejos, crean
y recrean la accion profesional y, en su caso, generan conocimiento avanzado.
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En el proceso de incorporarse a las comunidades de practica, el alumno
aprende de los lideres del equipo, de otros expertos integrados al mismo, del

personal técnico y de sus propios comparieros en formacion.

Una de las primeras tareas que se pueden plantear para los tutores desde
esta logica es generar comunidades de aprendizajes y buenas practicas entre
los alumnos que tiene a su cargo en el sistema de tutorias. Pedirles que
plateen al menos cinco problemas que no hayan podido responder o que no
hayan comprendido durante el durante el periodo de pandemia, en un segundo
momento invitarlos a participar en foros, donde sugieran formas de generar
respuestas viables, y colaboren en el proceso de construir de conocimientos o
respuestas que tendran el consenso del grupo. Habra que recordar que ellos
reconocer haber ganado competencias digitales durante la pandemia,

incrementado su capacidad reflexiva y autorreguladora.

En relacién con los problemas de caracter social y emocional, el propdsito
estara dirigido a apuntalar al alumno con las condiciones sociales-materiales,
emocionales y motivacionales necesarias para su desarrollo. una forma de
involucramiento socioemocional que permita la comprension de los procesos y
problematicas que involucran el proceso de aprendizaje de los estudiantes de
bachillerato y universidad. Por ejemplo, la ansiedas y frustracién vividas durate
la ERE, o la violencia en la escuela, de que con frecuencia son victimas
algunos estudiantes. Aqui se pedira que ilustren algun problema vivido, o que
conozcan de otras personas; 0 presentarles casos 0 situaciones que permitan
gue ellos expresen sus pensamientos y emociones; por ejemplo la violencia de

género en la escuela, el tutor puede sugerir trabajar como grupo en identificar
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las letras de las canciones populares de “regueton”, y detectar como en ellas
se invita y se promueve la violencia de género, de manera tal que ésta se
invisibiliza para los jovenes, quienes las ven como una forma de interaccion
“‘normal”, posteriormente a toma de conciencia del problema, promover la
basqueda, como grupo, de formas alternativas de interaccion (gestion
emocional). Aqui podemos recuperar la capacidad de aprendizaje autbnomo
gue ellos ya han empleado, el aprendizaje autonomo, el caracter reflexivo y

autorregulacion para el aprendizaje.

El incorporar el uso de las tecnologias y las redes sociales (conformados
por los estudiantes pueden promover el logro de las metas que se propone el
Sistema Institucional de Tutorias para formar ciudadanos con el perfil requerido

en la sociedad del conocimiento.
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IDENTIFICACION DE ESTILOS DE APRENDIZAJE DE
ALUMNOS DE PEDAGOGIA UTILIZANDO TRES
INSTRUMENTOS

IDENTIFICATION OF LEARNING STYLES OF PEDAGOGY
STUDENTS USING THREE INSTRUMENTS

Néstor Miguel Velarde Corrales
Universidad Pedagdgica Nacional-Unidad 171

Praxis académica
México

RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo identificar el estilo de aprendizaje
de estudiantes de la Universidad Pedagogica Nacional Unidad 171-Ayala
Morelos, México, mediante la aplicacion de tres instrumentos, el inventario de
Felder y Silverman (1988), el inventario de Barsch de Estilos de Aprendizaje y
el test estilo de aprendizaje (MODELO PNL) para determinar cual es el estilo
de aprendizaje de los estudiantes. Se utiliz6 un disefio de tipo transversal,
participaron 39 estudiantes que cursaban el segundo semestre de la carrera de
Licenciado en Pedagogia, de los cuales 23 fueron mujeres y 16 hombres, con

edades de 19 a 20 afios, la seleccion de la muestra fue no probabilistica. Los
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resultados se describen por cada instrumento aplicado, en funcion de los

estilos de aprendizaje propuestos para cada instrumento.

PALABRAS CLAVE

Estilos de aprendizaje, universitarios, instrumentos, pedagogia.

INTRODUCCION

Uno de los principales objetivos en las instituciones educativas se refiere
a que los estudiantes puedan obtener mayor parte de los objetivos
instruccionales propuestos para cada curso que se imparte, y para ello se han
de implementar estrategias de ensefanza-aprendizaje que giran en torno a las
caracteristicas de los docentes, de los discentes, de los referentes y materiales
de aprendizaje que tengan lugar en la programacion del evento educativo, y
con ello tratar de asegurar lo mas posible que los discentes puedan cumplir con

lo programado para cada ciclo de ensefianza.

En este sentido, se pide que el estudiante tenga la oportunidad de
desarrollar mas sus habilidades en situaciones escolares, para lo cual se
requieren optimizar las situaciones y referentes de aprendizaje, para ello,
resulta importante considerar las diferencias individuales de los estudiantes,
por tal motivo, se recuperan los estilos de aprendizaje, los cuales han sido

estudiados desde diferentes enfoques tedricos. Las definiciones que se han
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construido pueden tener variaciones entre los diferentes autores, ya que los

componentes expuestos por cada autor pueden contar con elementos distintos.

Acerca de los estilos de aprendizaje Hunt (1979), hace mencion a ellos
como” las condiciones educativas bajo las que un discente esta en la mejor
situacion para aprender, o que estructura necesita el discente para aprender
mejor” (p. 27), tal definicidn se inclina a ponderar cuales son las circunstancias
Optimas para poder desarrollar mejores condiciones de aprendizaje para los

estudiantes.

El aprendizaje resulta un término imprescindible, ya que, a partir de él, se
estructuran los estilos, en este sentido, Diaz-Bordenave y Martins (1986),

realiza una definicion de aprendizaje:

Llamamos aprendizaje a la modificacién relativamente permanente en la
disposicién o en la capacidad del hombre, ocurrida como resultado de su
actividad y que no puede atribuirse simplemente al proceso de crecimiento y

maduracién o a causas tales como enfermedad o mutaciones genéticas.

Siguiendo el mismo punto, Pozo (1994), explica que cuando hablamos de
aprendizaje nos referimos a hablar de una categoria que puede delimitarse por
diferentes rasgos, de los cuales se menciona que el aprendizaje nos debe de
ayudar a producir cambios verdaderos, asi como poder transferir o generalizar
lo que se ha aprendido, en este mismo sentido, también nos habla acerca de
gue la practica debe de adecuarse a lo que se debe de aprender. Por tal

motivo, el buen aprendizaje de los estudiantes es una aspiracion de los
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diferentes centros educativos en los diferentes niveles en México, en cualquier

contexto, y subsistema, y ha cobrado mayor interés en estos ultimos afios.

En los centros escolares de cualquier nivel educativo, se busca que los
estudiantes, alcancen un nivel 6ptimo en cuanto a los conocimientos que se
programan para un determinado tiempo o ciclo, por eso mismo, se utilizan
diferentes estrategias para lograrlo, en este mismo punto, se puede mencionar
gue la identificacién de los estilos de aprendizaje es una practica constante en
los centros escolares de México, preferentemente en instituciones educativas
de nivel basico, sin embargo, también se utiliza en instituciones de educacion

superior.

La deteccion de los estilos de aprendizaje, se encuentra a cargo de los
profesores frente a grupo en educacién basica, principalmente al inicio del
curso, con la intencién de mejorar las practicas de ensefianza-aprendizaje, y
poner en practica las diferentes estrategias para poder optimizar los arreglos
que el profesor hace en el aula en funcion de los aprendizajes que se

programan para cada grado.

Cuando hablamos de aprendizaje es imprescindible hacer mencién de los
considerados principios de aprendizaje, tal como lo sefalan Alonso, et al.
(1994), refiriendose a algunas leyes que apuntalan las teorias pedagdgicas p.
ej., la ley del efecto, que menciona que toda persona, puede repetir las
conductas que le son satisfactorias, y por otro lado, evitar las que le resaltan
desagradables, la ley de la prioridad, la cual menciona que en una situacion

dada, la primera impresion resulta ser la mas duradera, la ley de la novedad, la
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gue menciona que todo acontecimiento novedoso causa una mayor impresion
gue todo lo que es rutinario o cotidiano, en este mismo sentido es que Alonso
et al. (1994), mencionan que para que una persona pueda desarrollar
aprendizaje es necesario tener en cuenta ciertos arreglos del episodio
instruccional, utilizando directrices que pueden ser extraidas de las diferentes

leyes acerca del aprendizaje.

Por otro lado, es vital hablar de lo que se constituye como estilos de
aprendizaje, Alonso et al. (1994), mencionan que son las “conclusiones a las
que llegamos de la forma como actuan las personas”, (p. 43). En este sentido
los estilos hacen referencias a las situaciones individuales que nos permiten
establecer una diferenciacion en la afinidad para poder establecer un medio de

contacto con los referentes de aprendizaje.

Siguiendo el mismo punto, Smith (1988), precisa que los estilos de
aprendizaje pueden ser “los modos caracteristicos por los que un individuo
procesa la informacion, siente y se comporta en las situaciones de aprendizaje”
(p.24). Es por ello que resulta importante conocerlos, ya que cuando se tiene la
oportunidad de saber cual o cuales son las vias en las que una persona
procesa y se comporta en las situaciones de ensefianza-aprendizaje, tenemos
la oportunidad de realizar cambios, adecuar las situaciones para que las vias

de acceso puedan ser cada vez mejores e impacten en el aprendizaje.

Los trabajos propuestos por Alonso, et al. (1994), describen diferentes
estilos de aprendizaje tal como: el activo, el reflexivo, el teérico y el pragmatico,
y rescatan que cada persona tiene la posibilidad de aprender, de enseiiar, de

actuar y de pensar de una forma distinta, es por ello que se deben de contar
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con los procedimientos mas precisos para poder hacer que esas situaciones en

las que el individuo genera aprendizaje sean cada vez mas efectivas.

Alguno de los componentes que se ha tomado en cuenta como parte de la
estructuracion de las definiciones, es la personalidad, ya que resulta
fundamental hablar de ella como parte de los componentes individuales de
cada persona, que le permite interactuar con sus pares en diferentes

situaciones y en el contexto educativo.

Por tal motivo, el presente estudio pretendié identificar los diferentes
estilos de aprendizaje que presentan los estudiantes de la licenciatura en

pedagogia de una universidad publica en México con tres instrumentos.

Los estilos de aprendizaje nos permiten conocer cuales son los canales
de preferencia que tienen los estudiantes y con ello plantear estrategias que

podrian realizar mejoras en el logro académico de los estudiantes.

METODO

PARTICIPANTES

La seleccion de la muestra fue no probabilistica y estuvo conformada por
39 estudiantes de una universidad publica de Morelos, México, dichos
estudiantes cursaban la carrera de licenciado en pedagogia, de los cuales 23

fueron mujeres y 16 hombres con edades entre los 19 y 20 afios.

186



CAPITULO EDUCACION ISBN: 978-628-95101-5-7

DISENO

Se utilizé un disefio de transversal Hernandez-Sampieri et al. (1991), con
el fin de recolectar los datos de los diferentes estilos de aprendizaje en un solo

momento de aplicacion.

INSTRUMENTOS

Para la identificacion de los diferentes estilos de aprendizaje se utilizaron
tres instrumentos, el primero denominado Inventario de Felder y Silverman
(1988), el segundo instrumento utilizado fue el Inventario de Barsch de estilos
de aprendizaje y el tercero fue el denominado Test de estilos de aprendizaje
(Modelo PNL). Los presentes instrumentos se aplican en el ambito de
educacion superior y han sido utilizados en México para poder establecer el

estilo de aprendizaje en algunas instituciones.

PROCEDIMIENTO

Se realizo la aplicacion de tres instrumentos de estilos de aprendizaje,
posteriormente se realizé la determinacion de los estilos que presenta cada

estudiante.
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ASPECTOS ETICOS

En lo referente a los aspectos éticos para cuidar la integridad de los
participantes se mencionaron cuales fueron los protocolos para poder llevar a
cabo la aplicacion: en primer lugar se realizé un permiso interno, por parte del
coordinar académico para poder explicarle al grupo en qué consistia la
aplicacion del instrumento, en ese mismo sentido, se mencion6 que no corrian
ningun riesgo y estaban en la posibilidad de retirarse en el momento que ellos
lo decidieran, se respondieron todas las preguntas que les surgian a los
estudiantes y al final, se les dio una relacidn en la que se tenian que anotar y

poner su firma para el consentimiento.

RESULTADOS

De acuerdo con la aplicaciéon realizada de los distintos instrumentos, se
presenta los resultados de identificacion de los estilos de aprendizaje de 39
estudiantes de la carrera de licenciado en pedagogia de una universidad

publica del Estado de Morelos.

Figura 1

Identificacion de los resultados de la aplicacion del test de Felder y

Silverman
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Nota: El estilo de aprendizaje identificado mas recurrente para este
instrumento fue el denominado estilo visual ya que lo presentaron 18 de 39

estudiantes.

Posteriormente se aplico el inventario de Barsch de estilos de aprendizaje
en el cual se encontr6 que el estilo predominante reportado para los

estudiantes es el visual ya que 17 participantes lo eligieron.

Figura 2

Identificacion de los resultados de la aplicacion del Inventario de Barsch

Auditivo-Tactil NN 2
Visual-Tactil 1l 1
Tactii I 4
Auditivo I 15

Estilo de aprendizaje

Visual I 17

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Participantes

Nota: El estilo mas registrado fue el Visual, ya que 17 participantes lo

eligieron.
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En cuanto a los resultados encontrados con el test de estilos de
aprendizaje modelo (PNL), el estilo de aprendizaje mas predominante fue el
auditivo con 15 elecciones, seguido del estilo cinestésico con 13 elecciones y

con 11 regqistros el estilo visual.

Figura 3

Identificacion de los resultados de la aplicacion del test de estilos de

aprendizaje modelo (PNL)

je

CINESTESICO . 13
AUDITIVO I 15

VISUAL I——— 11

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Estilos de aprendiza

Participantes

Nota: el estilo que mas se registrd fue el auditivo con 15 elecciones por

parte de los participantes.

CONCLUSIONES

De acuerdo con el objetivo planteado para el presente estudio el cual fue
identificar el estilo de aprendizaje de estudiantes de la Universidad Pedagdgica
Nacional Unidad 171-Ayala Morelos, México mediante la aplicacion de tres

instrumentos, se encontré que para el test de Felder y Silverman el estilo mas
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recurrente fue el estilo visual, ya que 18 estudiantes de 39 lo eligieron, en la
segunda aplicacion utilizando el inventario de Barsch, el estilo que los
estudiantes eligieron méas, nuevamente fue el estilo visual, seguido del estilo
auditivo y para la ultima aplicacion, con el test de estilos de aprendizaje modelo
(PNL), el estilo que mas eligieron los estudiantes fuel el denominado auditivo
con 15 elecciones, seguido del estilo cinestésico con 13 elecciones y por ultimo
el estilo visual con 11 elecciones. A pesar de que en la ultima aplicacion el
estilo visual no fue el mas elegido por los estudiantes, la diferencia entre las
elecciones del estilo mas predominante fue minimo, ya que solo hay una

diferencia de 4 estudiantes con la primera eleccion.

En lo referente a las tres aplicaciones de los instrumentos, se puede
mencionar que el estilo preponderante fue el estilo visual, seguido del estilo
auditivo, esto tiene una relacion directa con la forma en la que se estructuran
las clases en educacion superior en la Universidad Pedagogica Nacional,
Unidad 171, ya que se utilizan aparatos como proyector, para realizar la
presentacion de los temas, asi como principalmente el discurso didactico, que
tiene lugar en la mayoria de las clases, ya que tiene un componente

mayormente tedrico.

Siguiendo las aplicaciones de los instrumentos, las estrategias sugeridas
para emplear en la institucion en la que se llevo a cabo la aplicacion deberian

de ser preferentemente con apoyos visuales y auditivos.

Para posteriores estudios, se sugiere realizar aplicaciones de acuerdo con

las caracteristicas de los instrumentos y con las de las asignaturas.
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RESUMEN

Este taller se origina a partir de una investigacion que se realizé en dos
escuelas del canton de Dota, pertenecientes a la Zona de los Santos en Costa
Rica, el propésito principal fue el de analizar el impacto de las actividades
recreativas en el desarrollo psicosocial de los nifios, para esto se programé una
intervencién con estudiantes de primer ciclo, considerando la situacion vivida

durante la Pandemia. Participaron en esta intervencion treinta y dos
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estudiantes de la escuela Pedro Pérez Zeledon, y dieciocho estudiantes de la
escuela Alejandro Aguilar Machado. Para recolectar la informacion se aplico
una entrevista semiestructurada a los docentes y a estudiantes, y en la
intervencidn se utilizé, computadora, parlante, lapiz, hojas blancas, paracaidas
recreativo, bolas, aros, conos, cuerdas, charolas, globos, frisbee, sacos,
pinturas, papel periédico y musica. Se planificaron actividades recreativas para
desarrollarlas en seis talleres, cada semana en ambas escuelas: un taller
recreativo de una hora y media con actividades rompehielos, retos cognitivos
para el desarrollo y fortalecimiento de valores, trabajo en equipo, toma de
decisiones, ademas se incluyeron actividades de gimnasia cerebral y juegos

masivos.

En las dos ultimas décadas la recreacién ha cobrado una importancia
fundamental, considerandola como un aspecto importante para el desarrollo de
la vida humana y el mejoramiento de la calidad de vida, tanto para la sociedad
civil, como para la nifiez. Eventos de todo tipo, programas y planes publicos
como privados se han realizado con un mismo propésito. (Martinez Mazuera,

Gonzalez Carvajal, & Gonzalez 2019)

La pandemia vivida por el Covid ocasion0 ciertas situaciones en la
poblacion, una de ellas la pasividad de los nifios y jovenes que conllevé a
limitaciones en las habilidades motoras. Al igual que en la educacion
otorgamos importancia de los aspectos de la motricidad infantil, y en muchos
estudios se recomienda la practica de actividades para promover la motricidad

y la convivencia.
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La motricidad es el dominio de cada ser humano sobre su cuerpo, va mas
alla de realizar movimientos que incluyen la coordinacion, equilibrio e involucra
la creatividad, innovacion e intuicion y favorece el dominio de diferentes

habilidades para la vida.

La incertidumbre ante la crisis sanitaria vivida, los cambios de habitos de
la vida, el abuso de nuevas tecnologias, la mala alimentacion, des6rdenes de
horarios para dormir, ausencia de actividad fisica han provocado problemas
psicosociales, situaciones con el distanciamiento social ha generado esa
sensacion de aislamiento, de soledad en la poblacién infantil es por eso que es
necesario potenciar un estilo saludable y que repercuta positivamente en el
sistema inmunoldégico, reducir la ansiedad, estrés. Se da una gran necesidad
de sentirse apreciado, apoyado emocionalmente, saber que no hemos sido los
anicos en enfrentar estas crisis, se necesitan consejos, para resolucion de

problemas de parte de los compafieros, docentes, psicélogos, administradores.

Se proponen medidas de prevencion en el ambito familiar, como la
comunicacion positiva, la promocion de habitos saludables y en este caso la
propuesta va orientada a la ejecucion de actividades recreativas. Se hace

imprescindible reforzar el trabajo colectivo, contacto fisico, la convivencia.

PALABRAS CLAVES

Recreacion, relaciones sociales, desarrollo psicosocial, primera infancia,

virtualidad.
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ABSTRACT

This workshop is originated from an investigation that was carried out in
two schools in the area of Dota, belonging to the Zona de los Santos in Costa
Rica, the main purpose was to analyze the impact of recreational activities on
the psychosocial development of children, for this an intervention was
scheduled with students that currently assist to 1th, 2th and 3th grade,
considering the situation experienced during the Pandemic. Thirty-two students
from the Pedro Pérez Zeleddn School and eighteen students from the Alejandro
Aguilar Machado School participated in this intervention. To collect the
information, a semi-structured interview was applied to teachers and students,
and during the intervention used some things were used like for example, a
computer, speakers, pencils, white paper, recreational parachute, balls, rings,
cones, ropes, trays, balloons, frisbees, sacks, paintings, newspaper and music.
Recreational activities were planned to be developed in six workshops, each
week in both schools: a recreational workshop with a development of an hour
and a half; with icebreaker activities, cognitive challenges for the development
and strengthening of values, teamwork, decision-making, activities, brain

gymnastics and massive games were also included.

In the last two decades, recreation has gained fundamental importance,
considering it as an important aspect for the development of human life and the
improvement of the quality of life, both for civil society and for children. Events
of all kinds, public and private programs and plans have been carried out with

the same purpose. (Martinez Mazuera, Gonzalez Carvajal, & Gonzalez 2019)
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The pandemic experienced by the Covid caused certain situations in the
population, one of them the passivity of children and young people that led to
limitations in motor skills. As in education, we attach importance to aspects of
children’'s motor skills, and many studies recommend the practice of activities to

promote motor skills and coexistence.

Motor skills are the mastery of each human being over their body, it goes
beyond making movements that include coordination, balance and involves

creativity, innovation and intuition and favors the mastery of different life skills.

The uncertainty in the face of the health crisis experienced, changes in life
habits, the abuse of new technologies, poor diet, sleep schedule disorders, lack
of physical activity have caused psychosocial problems, situations with social
distancing have generated that feeling of isolation, of loneliness in the child
population, that is why it is necessary to promote a healthy style that has a
positive impact on the immune system, reduces anxiety and stress. There is a
great need to feel appreciated, emotionally supported, to know that we have not
been the only ones to face these crises, advice is needed for problem solving

from peers, teachers, psychologists, administrators.

Prevention measures have been proposed into the family environment,
such as positive communication, the promotion of healthy habits (eat healthy)
and in this case the purpose of this workshop is oriented to the execution of
recreational activities. It is essentially important to reinforce collective work,

physical contact, coexistence.

KEYWORDS
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Recreation, Social Relations, Psychosocial Development, Early Childhood,

Virtuality, Coexistence, Recreational Activities, Game.

INTRODUCCION

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, la primera infancia
comprende la etapa de 0 a 8 afios de edad y es la fase mas importante para el
desarrollo general del nifio, ya que las experiencias en esta edad, determinan
la salud, la educacion y la participacion economica durante el resto de la vida.
En esta etapa es fundamental proporcionar una estimulacion adecuada para el
desarrollo, debido a que es en los primeros afios de vida cuando el cerebro del

nifio es mas sensible

Cada vez que un nifio se enfrenta a relacionarse con su entorno fisico y
social, su mayor expectativa es disfrutar y encontrarse en un lugar donde se

sienta aceptado y pueda desenvolverse de manera creativa.

En las dos ultimas décadas la recreacion ha cobrado un papel importante
y fundamental y se han creado programas y planes publicos como privados
dirigido para la sociedad civil, como para la nifiez y para el desarrollo de la vida

humana y mejorar la calidad de vida. (Osorio, 2019)

La recreacion ha sido definida por distintos autores Salazar-Salas, 2015

la define como el “conjunto de actividades agradables que producen gozo, y se
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realizan durante el tiempo libre y ayudan a promover el desarrollo integral de

las personas”.

Mu#iz (2015) dice que “El juego es una actividad presente en todos los
seres humanos, su universalidad es el mejor indicativo de la funcion primordial
gue debe cumplir a lo largo del ciclo vital de cada individuo, habitualmente se le
asocia con la infancia, pero lo cierto es que se manifiesta a lo largo de toda la
vida del hombre, incluso hasta en la ancianidad, popularmente se le identifica
con diversion, satisfaccion y ocio, a través del juego las culturas transmiten
valores, normas de conducta, resuelven conflictos, educan a sus miembros
jovenes y desarrollan multiples facetas de su personalidad. Tomando en
cuenta el texto anterior se puede decir que la recreacion es una herramienta

fundamental para el desarrollo social de las personas.

Ademas Gregorio (2008) sefiala que la recreacion es considerada un
derecho humano basico, como lo es la educacion, el trabajo y la salud. Por
tanto, no se debe privar a nadie de este derecho por razones de género,
orientacién sexual, edad, raza, credo, estado de salud, discapacidad o
condicidon econdémica; convirtiendose en un medio completo de inclusién social
equipadas en politicas publicas que buscan brindar las condiciones basicas de
seguridad, el cobijo, los ingresos, la educacién, los recursos sostenibles, la

equidad y la justicia social.

Por otro lado, Vera (2021) menciona que el desarrollo psicosocial de los
infantes estd condicionado al ambiente de incertidumbre y obsolescencia de
todo, asi como una sociedad que fomenta el individualismo, la competitividad

extrema y el materialismo,
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Podemos decir que la recreacién juega un papel fundamental en el

desarrollo psicosocial de un ser humano y en especial en los nifios y nifias.

FUNDAMENTACION TEORICA

EL JUEGO Y LA RECREACION

El juego y la recreacion han estado inscritos en la vida infantil y pocas
miradas apuntan a reconocerles como practicas existenciales fundamentales,
mas arraigadas a la vida humana que a una etapa cronoldgica de ella. El juego
en particular tiende a ubicarse, como es usual, en una actividad marginal que
se utiliza como escape de la vida cotidiana y no como una posibilidad de
construccién y desarrollo de las personas que les permiten, por el contrario,

enfrentar la vida y transformarla. (Osorio, 2019)

Por otra parte, Rojas (2002) define la recreaciébn como el conjunto de
actividades de contenido fisico — deportivo o turistico a las cuales el hombre se
dedica voluntariamente en su tiempo libre, para el descanso activo, la diversion
y el desarrollo individual, también las relaciones sociales y la amistad se ve

favorecida con la recreacion.

Palma (2021) afirma, que el desarrollo de la recreaciéon se ha vinculado
de manera interdisciplinaria se pueden mencionar como ejemplo: la psicologia,

sociologia, ciencias, matematica, educacion fisica entre otras, ademas refuerza
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las areas psicologicas, socioculturales, comunicativas, entre otras, que se van
enrigueciendo entre ellas, lo que desarrolla el crecimiento de todos los

contenidos y por ende los procesos de ensefianza aprendizaje.

La recreacién es un campo generador de aprendizaje en todas las areas
educativas, ya sean formales o no formales, por lo que es necesario otorgar
centralidad a todo lo relacionado con las préacticas pedagdgicas. Todos los
seres humanos desean mantener relaciones interpersonales  satisfactorias y
actualmente ha sobresalido la desigualdad, la injusticia, la violencia el
individualismo, entre otros, es por ello que por medio de actividades recreativas
se enfatiza en la convivencia sana, trabajo colaborativo, unidon entre pares,
los que facilita el encuentro y acercamiento con los otros, y también
busca la participacion de todos, predominando los objetivos colectivos

sobre las metas individuales. (Velez & Hoyos, 2019)

Los juegos motores estan relacionados con el aprendizaje, se considera
como herramienta necesaria en este proceso, los juegos sencillos facilitan un
acercamiento de los infantes y el hecho de ser parte de un grupo determinado,
ademas enriquecen la experiencia motora, que deben ser estimuladas a
edades tempranas. Por otro lado, el juego es fundamental para el desarrollo
cognitivo y emocional, puesto que en los primeros afios de vida el infante
acepta todo lo que se le ensefia y aumenta las habilidades creativas, ademas
de aprender, descubrir y desarrollar su capacidad cognitiva, fisica, emocional,
de igual forma el aprendizaje es mas duradero ya que cualquier juego,
aumenta experiencias que le serviran para responder problemas en un futuro

cosa que el nifio invente quedara marcado en su memoria. (Martinez, 2019)
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Otro autor menciona que en la etapa de la primera infancia, es aquella
en la cual se le ofrece a los nifios la oportunidad de desarrollar su creatividad,
afianzar su seguridad afectiva y confianza en sus capacidades y sobre todo

estimula la curiosidad. (Rojas, 2022)

En los primeros cinco afos de vida se forman bases del desarrollo de la
inteligencia, personalidad y comportamiento social, donde los y las nifios(as) se
van apropiando del mundo poco a poco y lo van conociendo a su manera,
crecen y atraviesan todos los sentimientos propios del ser humano, tienen un
importante desarrollo de la imaginacion, sus lapsos de atencion son mas largos
y tienen mucha energia fisica, también, crece su curiosidad acerca de como

funciona el mundo (Salazar, 2015).

Figueroa (2022), menciona el proceso de desarrollo de los infantes lo

divide en sus distintas areas:

DESARROLLO FISICO: Las capacidades fisica y psicomotrices, en la

mayoria de nifios se desarrollan en el mismo orden y aproximadamente a la
misma edad, ya que estan programadas genéticamente. Y  explora
movimientos mas firmes y experimenta cualidades sensoriales y aspectos

superficiales de los objetos como la forma, tamario, textura.

DESARROLLO PSICOMOTOR: Es la suficiencia de utilizar sistemas

sensoriales y musculo esqueléticos para el movimiento, los cual es una base
fundamental para que los nifios y niflas se desarrollen en distintas areas de

crecimiento, se siente mas confiados de sus movimiento y con la préactica va
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perfeccionando la coordinacién, ademas, utiliza su cuerpo y movimiento como
herramienta de desarrollo social, por otro lado, a través de las relaciones
motrices y fisicas, va ganando nuevas experiencias que permiten controlarse y

descubrir nuevas formas de expresion.

DESARROLLO SOCIAL: los infantes estan en una etapa de

socializacion, donde quieren formar parte de circulos sociales con intereses y
gustos personales y comunes, hacen contacto con otros nifios y dentro del
juego asumen roles, aprendiendo que existen reglas y limites de conducta, sin
embargo, aun no tiene el nivel reflexiva que le permita identificar entre si la

accioén esta bien o mal.

DESARROLLO COGNITIVO: Los nifios y nifias adquieren nuevos

conocimientos, aprenden a manipular otras herramientas, cambian espacios de

aprendizaje y enfrentan nuevos problemas a resolver.

EDUCACION EN PRIMERA INFANCIA

La educacion en la primera infancia consiste en compartir a los escolares
los conocimiento elementales y formar en ellos determinadas vias de
percepcion como la habilidad de observar, examinar atentamente e investigar
objetos con sus manos, también, motivar procesos simples como la capacidad

de analizar, comparar y generalizar lo observado. (Velez & Hoyos 2021)

La dimension intelectual estd en constante proceso, donde cada nuevo
concepto se relaciona a hébitos o précticas pasadas para generar futuro
conocimiento, por lo que el aprendizaje debe ser significativo (Galeano et al.,

2018).
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Se moldea su intelecto por medio de mecanismos naturales e innatos
como la creatividad, intuicién, curiosidad, manipulacion, fantasia, creacion y
duda, por lo que necesitan de modelos de aprendizaje que involucren la
indagaciéon o descubrimiento, ademas, de que es importante propiciar
experiencias que los nifios y nifias no olviden y tengan motivos para hablar,

indagar, consultar, organizar y comunicar (Figueroa, 2022).

Por otro lado, en esta etapa, los nifios y niflas comienzan a conocer al
medio y relacionarse con el mundo, se familiariza con los objetos y con sus
cualidades, con fendmenos naturales, con la vida social y asimilar la lengua
materna. Este conocimiento serd mas completo a medida que se desarrollen
los procesos psiquicos, cognoscitivos, pensamiento, curiosidad y afan de todo

lo que lo rodea. (Rojas 2022)

Luna (2018), menciona que la capacidad de lenguaje, coordinacién,
motricidad, lateralidad y otros elementos de la psicomotricidad influyen en la
mente y el movimiento que conduce a un nifio hacia la autonomia y formacion
de la personalidad. Por lo tanto, es importante incorporar la recreacion, por
medio del juego ya que se ejercita el sistema de conocimientos, hébitos y
razonamiento, motivandolos a reproducir, precisar y comprender los
conocimientos recibidos al aplicar modelos de aprendizaje que perduran en la

memoria.

Por medio de las actividades recreativas contemporaneas, las
poblaciones joévenes, tienen diferentes opciones para moverse, ejercitarse y la

promocion de una buena salud fisica mientras socializan y se divierten; es
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importante inculcar desde edades tempranas los momentos de ocio, no solo
como beneficio para la salud mental, sino, para obtener entre otros beneficios
referentes al desarrollo de habilidades y destrezas necesarias para la vida

cotidiana.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Al investigar sobre el impacto que tiene la recreacibn en el desarrollo
psicosocial de los nifios de diferentes partes del mundo, se encontr6 una
investigacion que afirma que los nifios poseen dificultad en su desarrollo
psicosocial no suelen participar en actividades recreativas con sus
compaferos, o en actividades que realizan las maestras en sus clases.

(Portilla,2016)

Por otro lado, Cabezas (2019) menciona que: “En la infancia e incluso en la
adolescencia, muchas funciones mentales aiun no estan completamente
maduras, y es la etapa de fortalecimiento y aprendizaje de las relaciones
sociales. Las funciones ejecutivas se desarrollan durante estas etapas y
pueden verse afectadas negativamente por la falta de estimulacién social. La
funcién ejecutiva es una habilidad que ayuda a los nifios a desarrollar la
capacidad de autocontrol y esta relacionada con la planificacion, organizacion,

supresion de impulsos, toma de decisiones, atencién continua.”

Jordan & Revilla (2021) nos afirman que: “El contenido como practica de las
actividades fisico-recreativas permite el desarrollo de habitos,

habilidades y capacidades para contribuir al desarrollo multilateral de
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los actores sociales dentro del contexto comunitario, siendo esta

fundamental en la educacién.”

Tomando en cuenta lo anterior se utilizo las intervenciones recreativas como
herramienta para fortalecer las relaciones sociales, ya que por medio de cada
uno de los talleres los nifios debian explorar, convivir, hablar, tomar decisiones,
trabajar en equipo, llegar a acuerdos, asi como crear estrategias, 1o que los

obligaba a tener que fortalecer las relaciones sociales entre ellos.

Para poder llevar a cabo todo este proceso de manera inicial se realizé6 una
exhaustiva revision bibliografica que permitiera tener un punto de partida para
poder avanzar con la investigacion para conocer diversas opiniones, y

antecedentes que existian de otros autores acerca del tema.

Una vez realizada toda la parte inicial teérica se procedié a realizar una
entrevista semiestructurada a los docentes y a estudiantes para recolectar
informacion sobre la experiencia que tenia acerca de las practicas recreativas,
encontrando que no era una practica habitual, posteriormente a eso se
planificaron seis intervenciones por medio de talleres con actividades
recreativas, esta se aplicaron una cada semana en ambas escuelas, cada
intervencién tuvo una duracion de una hora y media con actividades
rompehielos, retos cognitivos para el desarrollo y fortalecimiento de valores,
trabajo en equipo, toma de decisiones, ademas se incluyeron actividades de
gimnasia cerebral y juegos masivos, al finalizar las seis semanas se pregunto a
los participantes como habia sido la experiencia del desarrollo de esas

actividades en los seis talleres.

206



CAPITULO EDUCACION ISBN: 978-628-95101-5-7

Se determiné que ambas poblaciones obtuvieron una mejora en las relaciones
sociales, las maestras mencionaron que los y las nifias estaban muy
motivados, felices, alegres, muchos nifilos aprendieron a valorar el proceso de
compatrtir y trabajar en equipo para alcanzar metas establecidas, la interaccion,
comunicacion y union de los grupos se solidific6, ademas los nifios jugaban
mas en los recesos utilizando menos los celulares, y aumento la participacion
en actividades culturales, académicas y de aprovechamiento cuando realizaron

actos civicos.
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EDUCATIVOS: LAS REPRESENTACIONES DOCENTES
DURANTE LA “NUEVA NORMALIDAD”

INCORPORATION OF TIC IN EDUCATIONAL MODELS:
TEACHING REPRESENTATIONS DURING THE “NEW
NORMALITY”

Ofelia Contreras Gutiérrez
Universidad Nacional Autbnoma de México

Investigacion mixta
México

RESUMEN

Se realizdé un estudio exploratorio sobre los modelos docentes de los
profesores mexicanos que se emplearon durante la pandemia de COVID19, al
emplear el modelo de Enseflanza Remota de Emergencia. Mediante un
estudio descriptivo tipo encuesta que se aplic6 a una muestra no aleatoria de
338 docentes. Los resultados muestran que los docentes se encontraron en
una transicion del nivel 1 de competencias digitales para docentes (UNESCO),
hacia el nivel dos. Se encontrdé una asociacion estadisticamente significativa

entre antigliedad docente y herramientas digitales que empleaban y el nivel de
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dominio que consideran tener. Entre género y el apoyo recibido por la
institucion, asi como con la necesidad de capacitacion. Sefalaron el deseo de
ser capacitados en el empleo didactico de las herramientas web. El 62.8% se
forma de manera autodidactica o por asesoria de pares durante la pandemia.
El 82% aplicaran lo aprendido al regreso al aula. Los docentes cuestionaron
varios de los supuestos basicos de sus modelos de docencia, tales como:
¢,Como aprenden los estudiantes? ¢Qué tipo de materiales didacticos
favorecen el aprendizaje? Y ¢Qué actividades de aprendizaje promueven de
mejor manera el logro de los objetivos académicos? Incorporaron la nociéon de
atencion a la diversidad en el salén de clases y desarrollaron nuevas
competencias docentes y formas diferentes de aprendizaje orientadas hacia un

modelo educativo enriquecido con TIC.

PALABRAS CLAVE

Ensefianza Remota de Emergencia, Competencias Digitales, Docentes,

Educacién post pandemia, modelo educativo.

ABSTRACT

An exploratory study was carried out on the teaching models of Mexican
teachers that were used during the COVID19 pandemic, when using the
Emergency Remote Teaching model. Through a descriptive survey-type study
that was applied to a non-random sample of 338 teachers. The results show

that teachers were in a transition from level 1 of digital competencies for
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teachers (UNESCO), towards level two. A statistically significant association
was found between teaching seniority and digital tools they used and the level
of mastery they consider they have. Between gender and the support received
by the institution, as well as the need for training. They indicated the desire to
be trained in the didactic use of web tools. 62.8% are trained self-taught or
through peer advice during the pandemic. 82% will apply what they learned
when they return to the classroom. Teachers questioned several of the basic
assumptions of their teaching models, such as: How do students learn? What
type of teaching materials promote learning? And what learning activities best
promote the achievement of academic objectives? They incorporated the notion
of attention to diversity in the classroom and developed new teaching
competencies and different ways of learning oriented towards an educational

model enriched with ICT.

KEYWORDS

Emergency Remote Teaching, Digital Skills, Teachers, Post-pandemic

Education, educational model.

INTRODUCCION

Durante el confinamiento la mayoria de los docentes incrementaron su
dominio de manejo de recursos tecnoldgicos, acortando la brecha entre

quienes utilizan la tecnologia de la informacion, comunicacion, conocimiento y
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aprendizajes digitales en forma sistematica y quienes no las utilizaban antes de
la pandemia. Entre el compromiso por atender a sus grupos y la necesidad de
adaptarse a una nueva realidad que parecia no terminar, las y los docentes
aprendieron entre si, intercambiaron informacion, descubrieron estrategias y
aprovecharon las bondades del uso de la tecnologia para interactuar con sus

estudiantes (Red AGE, 2022).

La aplicacién de estas herramientas tecnolégicas ha contribuido a pasar a
nuevas modalidades de ensefar y aprender a distancia de forma acelerada,
utilizando principalmente las plataformas virtuales y los medios digitales, (Red

AGE, 2022).

Otro aspecto que se ha puesto de manifiesto es que los cambios en
educacion son posibles, aun cuando sean absolutamente radicales (Garcia,
2021), tal como sucedi6 durante el distanciamiento social. ElI cambio obligado,
totalmente disruptivo, que paso6 abruptamente de la docencia presencial a otra
a distancia, sin tiempo para la adaptacion (Garcia,2021). La mediacion
tecnologica en los procesos educativos caracteriz6 a este periodo, y el gran
esfuerzo lleva a cabo por los docentes y los estudiantes para adaptarse a esta
modalidad educativa fue el mayor desafio que trajo la pandemia de COVID19

para las instituciones educativas (Red AGE, 2022).

El proceso de aprendizaje en tiempos de pandemia ha sido un proceso de
ensayo y error, pero ha dejado al descubierto que el uso de la tecnologia
puede revitalizar a la educacion (Aguilar, 2020). Por lo que, de regreso a las

aulas, y aun con la experiencia de la Ensefianza Remota de Emergencia es la

216



CAPITULO EDUCACION ISBN: 978-628-95101-5-7

oportunidad de detectar las debilidades de la ensefianza presencial que
podrian compensarse con determinadas fortalezas de la educacion a distancia,
para conformar modelos mixtos y flexibles, que surge como una alternativa que
ofrezca multiples ventajas, en la que se puedan complementar las fortalezas
de ambas modalidades, presencial y a distancia, y minimizar sus debilidades

(Red AGE, 2022).

Este viraje requiere la capacitacion de los docentes, no solo en la
apropiacion del uso de la tecnologia para la ensefianza y la evaluacion, sino
ademas implica promocion de estas competencias para consolidad
aprendizajes de habilidades transversales, a través de la incorporacién de otras
fuentes de aprendizaje, disponibles en el ciberespacio y en las redes sociales.
Sin embargo, no es suficiente contar con herramientas tecnoldgicas si no hay
una verdadera innovacion es las estratégicas didacticas y pedagogicas que
hagan que esta combinacién de lo tecnolégico con lo pedagdgico y lo
organizacional alcance el verdadero propdsito de transformar la educaciéon y

logre capturar en las y los estudiantes el interés y motivacion para aprender.

Habra que tener claro que, la transicion a la digitalizacion y hacia nuevos
modelos educativos solo serd posible si va acompafiada de un marco
estratégico donde se tengan en cuenta las cuestiones pedagdgicas y didacticas
(Torrego y Fernandez, 2022) para enlazarlas con las tecnoldgicas en un

modelo educativo integrador.

Consideramos que no es conveniente dejar de lado todo lo aprendido
durante la pandemia, durante la cual se ha dado un paso adelante en la

educacion mediante el uso de las herramientas tecnoldgicas en los procesos
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de ensefianza y aprendizaje. Si las instituciones educativas dejan de lado su
uso y beneficios, se estaria dando un retroceso a ese avance en la educacion,

gue gracias a la pandemia se ha logrado (Montero, 2023).

¢Qué modelo educativo podria ser implementado después de la

pandemia en la educacion universitaria? (Borja & Valderrama, 2022).

Si queremos recuperar lo bueno de la experiencia vivida durante la ERE,
es necesario realizar un ejercicio de escucha activa y analisis de las narrativas
de los docentes sobre su trabajo durante este periodo. Esta labor es necesaria
si partimos de la idea de que somos los docentes los que operamos las
propuestas educativas, y que todas ellas son matizadas o materializadas desde
el pensamiento de docente, de los modelos de ensenanza y aprendizaje que lo
dominen (Monroy, 2014) y dentro de ellos la forma en como conciben la
integracion tecnoldgica en el proceso de aprendizaje y ensefianza. En este
momento, cerca del final del afio 2023, no hay profesor en activo que no haya
vivido la experiencia de la enseflanza remota, la mayoria porque impartid
clases en esta modalidad y los mas jévenes, recién egresados, porque la
vivieron como estudiantes. Todos los profesores tienen algo que decir al
respecto, y a partir de recuperar sus visiones podemos pensar en la
construccion de un modelo educativo, asi como en la formacion de profesores
gue recupera la experiencia y desde esta base, construya nuevos saberes.
¢,Qué opinan los docentes de la integracion de las TIC a la practica educativa?
¢,Cudl es su nivel de competencia postpandemia? ¢Cual es su actitud al

respecto?
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REVISION DE LA LITERATURA

Se han llevado a cabo estudios con el interés de conocer y valorar las
experiencias de los docentes durante la Ensefianza Remota de Emergencia;
los resultados se orientas se sefialar la sobre carga de trabajo que implico para
ellos el cambio de modalidad, sobresalieron las emociones negativas,
generados por el cambio de escenario y de rol, para el cual no estdbamos
preparados ni de manera remota los docentes, implicé un fuerte desgaste
emocional.; agotamiento, estrés, frustracion, ansiedad y angustia son algunos
de los més frecuentemente reportados en la literatura ( Barroso, Ardini et al.,
2020; Gomez, Mird, Stratta, Mendoza y Zingaretti, 2020; Hung, Larez, y

Clemente, 2021; Macchiarola, Pizzolitto, Solivellas, y Mufioz, 2020).

También se han reportado estudios que reflejan indicios de resiliencia,
esperanza, satisfaccion, empoderamiento, gratitud y alegria en docentes y
estudiantes (Lantarén, Garcia-Perales y Elisondo, 2021; Marsollier y Expasito,

2021; Vergara, Fraire, Manavella y Salessi, 2020).

No es recomendable volver al salén de clases y hacer como que nada
sucedié y continuar las clases como siempre, es necesario trabajar con las
emociones y las representaciones de los docente, asi como la de los
estudiantes, y en un ejercicio resiliente recuperar los valioso, lo aprendido y lo
resignificado, para continuar en nuestra labor formativa Por ejemplo, Gonzalez

Angeletti y Secco (2020) recuperan las voces de mas de 300 docentes de
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diferentes niveles educativos de la provincia de Codrdoba. Los resultados
hallados indican que reconstruir vinculos pedagdgicos con estudiantes de

grupos vulnerables es la principal preocupacion de los educadores.

Otros datos de investigacién destacaron la relevancia de los andamios
pedagolgicos y de contencibn emocional construidos para sostener la
continuidad educativa. En los y las docentes aparece una permanente
preocupacion por sus propias emociones y por las del estudiantado, una
necesidad de que los estudiantes no se pierdan, no se alejen, no se

desconecten (Elizondo et al., 2021).

113

Los sentimientos iban (y aun van) montados en una tremenda montafa
rusa emocional. Angustia, emocién, enojo, alegria, desilusién, cansancio por no
tener horarios fijos, estar pendiente de la pantalla del celular y la computadora,
enviar y reenviar las mismas tareas 50 veces desde marzo a la fecha,
satisfaccion cuando las familias o estudiantes reaparecen después de un
tiempo sin hacerlo. Ufff, muchisimas” (Karina, docente).” Elizondo et al. 2021,

pag. 48).

La mayoria de los docentes se encontré desbordado por la cantidad de
trabajo, y muy estresados por la falta de recursos tecnolégicos y de
conectividad, asi como por las demandas de las instituciones educativas por

recabar y mostrar evidencias del trabajo de los estudiantes.

En medio de esta marafia de emociones, las acciones docentes se

mezclaron con sentimientos positivos y con acciones para promover el
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aprendizaje y el bienestar de los estudiantes, por ejemplo, Meo y Dabenigno
(2021) realizaron un estudio con a 678 docentes de nivel secundario de
Buenos Aires a fines de abril y principios de mayo de 2020. Entre los
resultados mas significativos se destaca que alrededor de mitad de los/as
docentes estaban desbordados por tener que trabajar con colegas usando TIC
y por tener que virtualizar sus clases. Asimismo, la encuesta muestra que la
mitad de los/as docentes se sentian presionados/as para virtualizar el trabajo
sin contar con formacién ni herramientas para hacerlo. Las y los docentes
plantean con énfasis la importancia de los vinculos interpersonales que se
construyen de manera presencial en las clases. Observan importantes
diferencias en este aspecto entre las modalidades virtuales y presenciales. Los
sentidos, el cuerpo, las emociones, estar juntos en el aula, crean un clima
particular para ensefar y aprender que es dificil de construir a partir de las
mediaciones de las pantallas. Los y las docentes también destacan la
importancia del compromiso de la familia y mencionan algunas estrategias
virtuales para poder conocer (al menos a través de fotos) a los y las
estudiantes Practica docente como collage creativo Las voces de las y los
docentes muestran practicas pedagogicas novedosas, procesos de

reconstruccion del rol profesional.

De acuerdo con este estudio la flexibilidad fue un elemento muy presente
en los ejercicios docentes, los profesores generaron diversos materiales
didacticos y formas de realizar las tareas de aprendizaje, para responder a la
diversidad de estudiantes con los que interactuaban. Tal vez esa diversidad
gue siempre estuvo presente en el salon de clases se hizo visible sélo en el

momento que la interaccion se llevdé a cabo a la distancia, y mediada por
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tecnologia “Se visualizan procesos de transformacion de las propuestas
educativas, las clases y los materiales, acciones de personalizacion de las
tareas y adecuacion de estas a las particularidades del estudiantado. Los y las
docentes generan diferentes herramientas para poder seguir enseflando, no
aparecen propuestas unicas, sino mixturas y collages de tareas, materiales y
formas de comunicacion (textos, audios, videos, fotos, etc.). En general, estos
collages se construyen las particularidades y condiciones de los estudiantes y
de su contexto socio-econémico” (Meo y Dabenigno, 2021, pag. 119). Asi
mismo los profesores se preocuparon por producir materiales mas ligeros, que

pudieran llega a la mayoria de los estudiantes.

Otro elemento que enriquecid la accion docente fue la necesidad de
centrarse en los realmente relevante de los cursos, de aquellos elementos que
son esenciales para la vida cotidiana de los alumnados. El poco tiempo que los
estudiantes se podian conectar a la red, implicO este ejercicio, realmente
relevante en cualquier modalidad educativa, tal como sefialan los docentes
“Esta nueva forma de dar clase, nos llevdé a una revision absoluta de nuestra
practica: revision de objetivos, expectativas de logro, revision de contenidos,
aprendizajes, tipos de estrategias y recursos empleados. La mirada se centrd
en lo igualitario, ‘los aprendizajes Irrenunciables o No negociables’ aquello que
los jovenes y adultos de cada afio, deben saber si 0 si, o lo dicho de otra forma
‘los aprendizajes correspondientes a cada afo que los estudiantes no deben

dejar de saber, ya que son fundamentales para esa etapa de su vida

(Valentin, docente)” (Meo y Dabenigno ,2021, pag 117).
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Si bien es cierto que la ensefianza siempre es una practica que supone
procesos creativos, en pandemia, la creatividad parece observase con mas
claridad en el trabajo docente (Elisondo et al., 2020). Visualizamos procesos
creativos en las voces de las y los docentes, especialmente cuando resuelven
problemas, crean recursos alternativos, generan nuevas formas de
comunicacion, propician nuevas tareas y reconstruyen vinculos. La creatividad
posibilita la construccién de bricolajes digitales (Sabulsky, 2020) que integran
diversos recursos tecnoldgicos, reconstruyen materiales educativos y proponen

tareas variadas

La pandemia no solo ha develado grandes desigualdades y carencias,
también ha mostrado las potencialidades creativas de la comunidad educativa
para reconstruir practicas que permitan, de alguna manera, sostener el derecho
a ensefar y aprender. La pandemia nos interpela a reflexionar respecto de los
aprendizajes construidos por docentes, estudiantes y familias en tiempos de
emergencia. Estos aprendizajes deberan ser valorados y resignificados para
pensar nuevas normalidades y nuevos entornos educativos. (Elisondo el al.,

2021)

Las expresiones analizadas destacan el valor de las escuelas como
espacio social de construccion y reconstruccion de subjetividades, vinculos y
proyectos. La escuela y la comunidad se configuran en una trama densa de

relaciones que permite sostener, de alguna manera, ciertos derechos.

Es por ello por lo que conocer y recuperar las voces y experiencias de los
docentes mexicanos sobre los cambios, problemas, soluciones 'y

cuestionamientos que sobre ensefar y aprender se plantearon durante la
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pandemia, nos permitird tener una visién de hacia dénde se estd moviendo el

modelo educativo vigente.

OBJETIVO GENERAL:

Realizar un diagnostico, desde la perspectiva de los docentes, de la forma
en que han vivido la transicion del modelo presencial a la Ensefianza Remota
de Emergencia durante el episodio COVID19, una vez de regreso a la nueva

normalidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Establecer el nivel de dominio de las herramientas web en el ejercicio de
la docencia remota por parte de los profesores, en sus aspectos didacticos y

comunicativos.

Identificar los problemas y necesidades formativas reconocidas por los

profesores para ejercer la docencia de forma remota.

Valorar los aspectos emocionales vinculados a la transicion en el modelo
de docencia empleado, asi como la percepcion autoeficacia de los profesores

en este campo.
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METODOLOGIA

El disefio de investigacion fue no experimental descriptivo y comparativo
de corte transversal, estos disefios fueron utilizados dadas las caracteristicas
cuantitativas del instrumento. Los procedimientos descriptivos utilizados para el
analisis de resultados permitieron describir el comportamiento del fenémeno asi
como la composicion y el proceso de interés, por su parte los estudios
comparativos permitieron hacer comparacion de por lo menos dos niveles de
una misma variable (socio demograficas y laborales), lo antes mencionado esta
acorde como lo sefiala Creswell & Guetterman (2019) que las metodologias
cuantitativas  puede resultar suficiente para identificar las tendencias y los

detalles de situaciones complejas.

POBLACION: Profesores que laboran en México, y que ejercieron la

docencia remota durante los ciclos escolares 2020 y 2021.

MUESTRA: Se trabajé con una muestra no probabilistica de profesores
gue laboran en México y que de manera voluntaria quisieron responder un
cuestionario que se elaboré con la aplicacion Google Formular y que se
encuentra en linea, la convocatoria se presentd a través de Facebook. Estuvo
conformada por 338 profesores en activo durante los meses de abril del 2020 a
mayo del 2021, y que estuvieran empleando tecnologia web en el ejercicio de

la docencia en este periodo.

INSTRUMENTOS/ MATERIALES: Se elabor6 un cuestionario de 23

preguntas, 22 fueron cerradas y 1 abierta. Siete preguntas emplean el formato
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de escala tipo Likert, de cinco opciones, donde (1) significa no la necesito y (5)
me es indispensable. Quince reactivos son de eleccion mdltiple; en éstos los

participantes pudieron elegir todas las opciones con las que se identificaran.

De acuerdo con Covarrubias (2020) y Caicedo, Montes & Ochoa (2013)
se categorizaron los rubros de la siguiente forma: A) Caracteristicas
demograficas y laborales. B) Herramientas Web que emplean para la
docencia. C) Problemas y necesidades identificadas para la docencia en linea.
D) Forma en como han resuelto los problemas enfrentados durante su ejercicio
de la docencia en linea. F) Emociones asociadas al empleo de Herramientas
web en el ejercicio de la docencia. G) Disposicién para la formacién en el
campo de la docencia a distancia. En la pregunta abierta se solicitd que
expresaran sus experiencias e intereses en relacién con el uso de tecnologia

para el aprendizaje.

PROCEDIMIENTO: Para recolectar los datos se proporciond un
cuestionario digital mediante el uso de la tecnologia de formularios de Google.
Se tuvo especial cuidado en que el cuestionario tuviera especificaciones claras
referentes a las instrucciones, al objetivo del estudio y al anuncio de
confidencialidad. Para procesar los datos se descargo la matriz de informacion
del formulario, se exportd a Microsoft Excel y, posteriormente, al software

especializado SPSS 24.0 para realizar el analisis estadistico de los datos.

El cuestionario se puso en linea y se convoco a la comunidad académica

para responder a éste a traves de la red social Facebook, estuvo disponible a
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partir del 28 de abril del 2022 hasta el 30 de junio del mismo afio, cuando se

hizo el corte para el analisis de datos.

ANALISIS Y RESULTADO DE LOS DATOS

El analisis de resultados se dio en dos fases, la primera de ellas
descriptiva, cuyo objetivo fue resumir la informacién y identificar las frecuencias
y porcentajes mas relevantes de las categorias: a) caracteristicas demograficas
y laborales; b) Herramientas Web que empleé para la docencia, c) problemas y
necesidades identificadas para la docencia en linea. El alcance de este tipo de
analisis fue determinar las caracteristicas y clasificacion de los datos, con el
objetivo de describir el comportamiento de las variables previamente citadas.
En una segunda fase se llevé a cabo un andlisis inferencial, para el cual se
aplicé un chi cuadrado dado la naturaleza de los datos (hominal y ordinal) y

cuyo objetivo fue la comparacion de las variables medidas.

ANALISIS DESCRIPTIVO

El nimero de docentes que respondié a la encuesta fue de 339. De ellos,
el 67% es de género femenino, y el 33% masculino. En su mayoria (75.74%),
con estudios de posgrado; contratados como profesores de asignatura -

contrato por horas frente a grupo - (60.68%); con un rango de antigtiedad
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docente que va de menos de 5, hasta mas de 25, donde el porcentaje mas alto

de profesores se ubica por arriba de los 25 afios de antigiedad (30.56%).

ASOCIACION ENTRE VARIABLES

Con la finalidad de ver si existe una asociacion entre las variables socio
demograficas y laborales con el empleo de las herramientas web en la labor
docentes durante el distanciamiento social, se aplicaron pruebas Chi

Cuadradas.

Se encontraron diferencias estadisticamente significativas en relacion con
la variable sociodemografica: Antigiiedad docente (organizada por rangos) con

las siguientes variables:

las herramientas web que emplean (X2=30.868 y una p = .05).

Asi mismo se observo una correlacion débil entre estas dos variables, a
mayor antigledad docente menor niumero de herramientas web empleadas,
esta afirmaciéon se respalda con los resultados del célculo de la C de

contingencia para puntuaciones ordinales (C = 0.362 y una p = .05).

Dominio que consideran tener de las herramientas web empleadas para la

docencia remota (X2 = 29.197 y una p = .015).

Herramientas web que prefieren para comunicarse con sus estudiantes

(X2 =42.623 y una p = .015.
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En relacion con la variable género, se encontr6 una diferencia
estadisticamente significativa entre los grupos (femenino y masculino) con la

variable:

Considera que cuenta con el apoyo necesario por la parte de la institucion

en que labora para el desempefio de su trabajo (X2 = 24.846 y una p =.000).

La disposicion a tomar cursos de capacitacion (X2 = 8.168 y una p =

017).

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los datos obtenidos en el presente estudio, muestran que el cambio de
condiciones impuestas a los docentes por la necesidad de emplear medios
alternos a los empleados en las aulas tradicionales, implicO cambios importante
en la forma en como ellos conciben el papel de las TIC en el proceso
educativo: de emplearlas exclusivamente como medio para distribuir y recibir
informacion se direccionaron a buscar la forma en cémo darles un uso
didactico, lo cual puede observarse en las necesidades de capacitacion
reportadas por los profesores, que pasan de un mero uso instrumental de la
tecnologia a la integracion de estas en el marco didactico pedagdgico: planear
y dirigir clases en linea, coordinar discusiones en foro y planear actividades de
aprendizaje en linea; son claras evidencias de avance conceptual hacia niveles

mas altos de competencia digital para la docencia.
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Aun cuando la muestra no fue seleccionada de forma aleatoria y, por
tanto, los datos no pueden generalizarse, algunos aspectos de los resultados
pueden recuperarse para explicar la forma en cdmo se puede promover la
integracion de las TIC a los modelos de docencia que emplean los profesores,
con la finalidad optimizar el potencial que estas ofrecen para la ensefianza y el
aprendizaje, en un proceso de docente orienta a la integracion de las TIC al

modelo de docencia que emplean.

Aun cuando la transicién no fue uniforme, y los profesores transitaron de
manera diferencial hacia distintos niveles de competencia digital, podemos
considerar que su mayoria transitaron, de acuerdo con el modelo de Krumsvik
(2009), quien propone un modelo en capas sucesivas en el logro de la
competencia docente digital: en primer lugar, las habilidades basicas con TIC;
en segundo lugar, la competencia didactica con TIC; en tercer lugar, las
estrategias de aprendizaje; y en cuarto lugar, la integracion de las capas
anteriores, que los docentes entrevistados transitarios del nivel del modelo,

hacia los niveles dos y tres de la propuesta.

Si tomamos como referencia la propuesta de la UNESCO (2008)
encontramos que los docentes transitaron del nivel | Alfabetizacion digital que
se caracteriza por que Los docentes deben conocer el funcionamiento basico
del hardware y del software, asi como de las aplicaciones de productividad, un
navegador de Internet, un programa de comunicacién, un presentador
multimedia y aplicaciones de gestion, al nivel 1l Profundizacién de

conocimientos. En el que los docentes llevan a cabo las siguientes actividades:
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Manejar distintos programas no lineales de software que se adecuen a
Sus respectivas areas académicas y que faciliten, por ejemplo, visualizaciones,
analisis de datos, simulaciones de desempefio de funciones y referencias en

linea.

Evaluar la precision y utilidad de los recursos ofrecidos por Internet para
apoyar el aprendizaje basado en proyectos, en el éarea (asignatura)

correspondiente.

Utilizar software de disefio editorial o herramientas para elaborar

materiales en linea.

Utilizar una red y el software adecuado para gestionar, controlar y evaluar

progresos en los distintos proyectos de los estudiantes.

Utilizar las TIC para comunicarse y colaborar con estudiantes, colegas,
padres de familia y con el conjunto de la comunidad para sustentar el

aprendizaje de los estudiantes.

Utilizar redes para apoyar la colaboracion de los estudiantes dentro y

fuera de las aulas de clase. (UNESCO,2008).

La gran mayoria de los profesores elaboraron sus propios materiales de
aprendizaje para ponerlos a disposicion de los estudiantes, por ejemplo, videos
gue publicaron en YouTube, en alguno de los casos los videos han alcanzado
mas de 20 000 visualizaciones, lo que rebasa en mucho el namero de
estudiantes que atiende el profesor, constituyéndose en material de apoyo para

estudiantes de muchas latitudes.
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A manera de conclusion podemos sefalar que la experiencia vivida,
obligé a los docentes a emplear las TIC como medio para el ejercicio de la
docencia, constituyd un escenario fundamental para que el cambio esperado
por mas de treinta afios y; asi aprovechar el potencial que la tecnologia digital
muestre su potencial para el desarrollo de actividades intelectuales que
conduzcan a la construccion conjunta del conocimiento, (Suarez, Almerich, et.
al., 2013); (Schwartzman & Berk, & et al, 2021) Al respecto es importante tener
presente los resultados de las pruebas Chi cuadradas en las que se observa
una diferencia estadisticamente significativa entre la antigliedad docente de los
profesores y el niumero de herramientas web que emplean, asi como el
resultado del coeficiente de contingencia (C) que sefiala que a mayor
antigiedad docente menos numero de herramientas web conocidas y
empleadas. Para adecuar la oferta formativa a las necesidades diferenciadas

de los docentes.

Si se desea continuar en la capacitacién de los docentes en el uso de
herramientas web para la docencia habra que Tener presente y trabajar a partir
de las barreras actitudinales de los docentes sobre el uso de TIC en la
ensefianza. Las barreras en el pensamiento didactico de la mayoria de los
profesores, que estuvieron presentes durante décadas, parecen estar en
proceso demolicion, y en su lugar se esta construyendo un nuevo significado
de la ensefianza que se basa en la integracién de las TIC y los modelos
pedagogicos imperantes. Ello ha tenido un costo emocional y de trabajo
extraordinario para los docentes, el 54% de los encuestados reportd sentirse

angustiado algunas veces en esta nueva modalidad de trabajo. Asi la
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necesidad inminente y la salida de “zona de confort” de los docentes fueron
dos factores que mostraron su relevancia para promover el cambio en la actitud
hacia el empleo y la conceptualizacion de las tecnologias digitales con fines
didacticos (Villalba, Gonzélez, et al, 2017). En este apartado vale la pena
recuperar los resultados de las pruebas Chi cuadradas aplicadas, y ser
sensible a ofrecer la capacitacion para incrementar la competencia docente de

acuerdo con el rango de edad de los profesores.
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RESUMEN

Se realiz6 una investigacion de nivel descriptivo con el propdsito de
caracterizar la percepcion que tienen los estudiantes de Junin acerca de la
aplicacion del enfoque intercultural en la educacion basica regular. Se empled
el método descriptivo con disefio descriptivo comparativo. Se trabajé con 846
estudiantes, examinados mediante las técnicas de observacion indirecta y la
encuesta. Para la recopilacion de datos se construydé un instrumento que
permiti evaluar la percepciéon que tienen los estudiantes de los 2 altimos ciclos

de educacién basica sobre la aplicacion del enfoque intercultural. Los
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principales resultados mostraron que la mayoria de los estudiantes percibe que
el enfoque intercultural se aplica parcialmente en las instituciones educativas
de la region Junin. Siendo las dimensiones en la que tienen una mejor
percepcion de la aplicacion de dicho enfoque la actitudinal y la tolerancia. No
encontrandose diferencias en la percepcion cuando se les compara por grupos
etarios, ciclo de estudios ni por la ubicacién geografica de las instituciones

educativas.

PALABRAS CLAVE

Interculturalidad, Inclusién, identidad, tolerancia, deberes, derechos.

ABSTRACT

A descriptive level investigation was carried out with the purpose of
characterizing the perception that Junin students have about the application of
the intercultural approach in regular basic education. The descriptive method
with comparative descriptive design was used. It worked with 846 students,
examined through indirect observation techniques and the survey. For the data
collection, an instrument was built that allowed evaluating the perception that
students of the last 2 cycles of basic education have about the application of the
intercultural approach. The main results showed that the majority of students
perceive that the intercultural approach is partially applied in the educational
institutions of the Junin region. The dimensions in which they have a better

perception of the application of that approach are attitudinal and tolerance. No
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differences were found in perception when compared by age groups, study

cycle or by the geographical location of the educational institutions.

KEYWORDS

Interculturality, Inclusion, identity, tolerance, duties, rights.

INTRODUCCION

En el Peru el enfoque intercultural, ha sido incorporado, como eje
transversal en el curriculo nacional (Ministerio de Educacion, 2016). Y esta
incorporacion, es tanto mas importante cuanto que se trata de un pais
pluricultural y multilingtie. Ahora bien, la interculturalidad supone la existencia
de relaciones entre miembros de diferentes grupos culturales, los cuales se
influyen mutuamente aun cuando los miembros de alguno de ellos no lo
admitan. La interculturalidad supone una actitud positiva hacia la diversidad
cultural, la cual influye en el comportamiento individual y social (Zafiga y

Ansion, 1997)

El enfoque intercultural conduce al respeto de las diferencias y por

consiguiente la eliminacion de la discriminacién (Ministerio Educacion, 2016).

Por otro lado, la percepcion, es un fendmeno psicologico de caracter

cognitivo mediante el cual, se interpreta y da sentido a las sensaciones que
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proporciona el mundo fisico. A través de ella, se distinguen unos objetos de
otros, unos fenomenos de otros y unos sujetos de otros, gracias a que en la

percepcion participan contenidos de la memoria.

Pero la percepcion no es, un reflejo directo de la realidad, sino que es la
resultante de los estimulos que los 6rganos sensoriales lanzan al sistema
nervioso a través de las vias aferentes mediante las sinapsis que son
descompuestos en unidades y reorganizados en el propio cerebro a partir de la
estructura cognitiva del perceptor (Ausubel, 2009).Por consiguiente en la
percepcidn, la comprension e interpretacion de los hechos tienen una fuerte
influencia de los factores socioculturales procedentes del entorno del sujeto
gue percibe. Pero, como las estructuras cognitivas son individuales, aun
teniendo la misma cultura y perteneciendo a la misma sociedad, asi resulta que
los miembros de una misma sociedad no perciben los hechos del mismo modo,

a pesar de poseer la misma cultura en general.

Ahora bien, el enfoque intercultural, aunque se asumié en el Peru en la
década del 90 se ha intentado trabajar con mucha mas fuerza en la educacion
basica desde el curriculo nacional (2016). Pero, se desconoce los efectos que
estan teniendo esos esfuerzos. Que en realidad constituyen parte de una

tendencia mundial.

Al respecto se han desarrollado algunos interesantes trabajos como los
de: Perla (2017), quién realizd un estudio sobre el desarrollo de la identidad
cultural y los conocimientos vinculado al enfoque intercultural. En Ecuador,
Yungan, et. al (2017) analizaron la percepcién de la diversidad cultural en

estudiantes y docentes de Educacion Basica de la Universidad Técnica de
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Ambato. Cépeda, et.al (2019) estudiaron las concepciones de interculturalidad
y las préacticas en aula. En Chile; Arias (2021) realizé una investigacion sobre la
educacion intercultural. Baena y Cardona (2021), estudiaron el tema de
educacion intercultural y el fendmeno migratorio en Colombia. En Cuba,
Barrera y Cabrera (2021), estudiaron la cultura, interculturalidad y educacion.
Becerra (2021) realiz6 un trabajo sobre las universidades del siglo XXl y la
inclusion de la diversidad contemporanea en un enfoque intercultural en Chile.
Enrique (2021), estudio la recuperacion del sentido de la educacion intercultural
bilingte. Pérgola, et.al (2021) realizaron un trabajo sobre la busqueda de una
ensefianza de las ciencias naturales en contextos de interculturalidad en

Argentina.

Pese a todos estos trabajos, hay aun mucho que estudiar respecto a la
interculturalidad y a los efectos de su aplicacion en el Perd. De alli que en el
presente trabajo se intent6 responder a la siguiente pregunta ¢ Como perciben
los estudiantes de ultimos ciclos de Educacion Basica Regular en la regién
Junin la aplicacion del enfoque intercultural? En concordancia con ello, el
objetivo del estudio fue caracterizar la percepcion de la aplicacién del enfoque
intercultural de los estudiantes de ultimos ciclos de Educacion Basica Regular
en la region Junin. Los objetivos especificos apuntaron a: Desarrollar un
instrumento para evaluar la percepcion de la aplicacion del enfoque
intercultural en los estudiantes de EBR en la region Junin. Evaluar la
percepcion de la aplicacion del enfoque intercultural en los estudiantes de EBR
en la region Junin y Comparar la percepcion de la aplicacién del enfoque

intercultural en los estudiantes de EBR en la region Junin en funcién de la
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edad, ciclo de estudios y ubicacion geografica. Las hipotesis afirmaban que la
mayoria de los estudiantes percibe que el enfoque intercultural se aplica solo
parcialmente en sus instituciones educativas; y que esta percepcion no difiere
entre los estudiantes en funcion de la edad, ciclo ni ubicacién geografica de la

institucion educativa.

Ahora bien, a pesar de que en el Peru se habla del enfoque intercultural
desde la década del 90, su aplicaciébn es en verdad muy lenta y a cada
momento se puede captar en la sociedad muestras de discriminacion de
diversos tipos e intolerancia de parte de los miembros de una sociedad que
histéricamente ha sido segregante, sobre todo desde la época de la colonia. En
efecto, en el Perd, el lugar de procedencia, el color de piel, la lengua materna y
el sexo, entre muchos otros, son aun motivos de discriminacion en los diversos
ambitos de la vida social. Por ello, el Ministerio de Educacion peruano asumio
definidamente el enfoque intercultural plasmandolo en el Curriculo Nacional
(2016). Sin embargo, es necesario e ineludible evaluar como estan percibiendo
los estudiantes de educacion basica la aplicacién de dicho enfoque, sobre todo
aquellos que proceden de comunidades andinas y amazonicas, pero también

los que, aun no procediendo de estas, comparten las aulas con aquellos.

Por tanto el estudio que se presenta intenta llenar un vacio en el
conocimiento con objeto de que a partir de la informacion obtenida se pueda
hacer los ajustes y mejoras pertinentes a fin de que el enfoque intercultural no
solo sea una buena intencion, si no que se plasme en la realidad y se avance

en la formacién de ciudadanos respetuosos y tolerantes con las diferencias de
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todo tipo, capaces de aprender o mejor de los aportes de todos los individuos,

grupos sociales y culturales e interactuar proactivamente con ellos.

REVISION DE LA LITERATURA

DEFINICION DE TERMINOS

En este apartado, presentamos la definicion de los principales términos
asociados al presente estudio, con objeto que el lector pueda orientarse mejor

en el analisis que se hace mas delante de los resultados

PERCEPCION

La percepcion es un proceso cognitivo que involucra el proceso de
seleccidn e interpretacion simbdlica de la experiencia que se tiene a partir de la
accion de los analizadores, mediante la percepcion se otorga cualidades a los
sujetos, hechos y fenomenos, lo cual conduce a generar una imagen,
compresion e interpretacion de la realidad. He ahi que la percepcién tiene

siempre un componente subjetivo. (Vargas, 1995)

El proceso perceptivo, se inicia en la seleccion de uno o algunos de entre
muchos estimulos que llegan a los érganos sensoriales del individuo, Es
seleccion, ocurre con arreglo a las necesidades, intereses y experiencias del

perceptor. (Rosales, 2015).
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La percepcion no implica una suma de experiencias nuevas a las ya
pasadas, sino que cada nueva percepcion significa una reinterpretacion tanto
de los hechos percibidos como de las experiencias pasadas lo cual significa
gue la percepcion no es un fendmeno rigido, sino que constantemente se va
rehaciendo en virtud de la cultura en la que esta inmerso el que percibe.

Merleau-Ponty (1975).

En sintesis, la percepcién es un fendbmeno cognitivo de caracter reflejo
tanto porque a través de ella se refleja la realidad en la mente del que percibe
como por que ese reflejo esta mediatizado por su experiencia y cultura de alli
gue toda percepcién tiene un componente subjetivo en tanto que cada persona
tiene experiencias, ideas y creencias distintas que tifien su percepcion. La
percepcion se inicia en la observacion, de hechos, sujetos y fendmenos, pasa
por el andlisis y sintesis de las caracteristicas de lo observado, conduce a la
formulacion de hipétesis cuando no se puede identificar o comprender el
fendmeno y termina tanto en la comprension como en su interpretacion. Pero
esa compresion e interpretacion inciden en su estructura cognitiva (Ausubel
1989) lo cual significa que el perceptor puede reinterpretar sus propias

experiencias asi la percepcion, no es un fenémeno estatico.
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PERCEPCION SOCIAL

La percepcion social, supone la captacion y evaluacion de las conductas,
las relaciones e interacciones sociales, con objeto de dar respuestas

adaptativas a un medio que regularmente es cambiante (Salazar et.al 2012).

INTERCULTURALIDAD

La interculturalidad es el conjunto de relaciones sociales, econdémicas,
linglisticas y culturales que pertenecen a una sociedad dada y la disposicion al
cambio de dichas relaciones con objeto de hacerlas mas democraticas
tolerantes y respetuosas con todas las formas de diferencias. (citado en

UNESCO, 2017).

Desde el punto de vista socioldégico y antropoldgico, “La interculturalidad
se refiere a la interaccién comunicativa que se produce entre dos 0 mas grupos

humanos de diferente cultura” (Austin,2007)

La interculturalidad involucra dos aspectos la etnia, vale decir el origen de
los grupos o pueblos y su pertenencia a su clase social campesina u obrera.

(Marakan, 2012).

Asi, se entiende por interculturalidad al proceso dinamico y permanente
de interaccién e intercambio entre personas de diferentes culturas, con miras a
una convivencia basada en el acuerdo y la complementariedad, asi como en el

respeto a la propia identidad y a las diferencias.
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1.2.4 ENFOQUE INTERCULTURAL

El enfoque intercultural supone una posicion que aspira a la libertad e
igualdad de todos los grupos humanos y sus culturas, en el sentido mas amplio

de la palabra. (Marakan, 2012).

El enfoque intercultural parte de la idea de entender que en todas las
sociedades las culturas estan vivas, no son estaticas ni estan aisladas, y en su
interrelacion van generando cambios que contribuyen de manera natural a su
desarrollo, en tanto que no se afecte su identidad, ni se pretenda hegemonizar.
En una sociedad, con enfoque intercultural se evitan y sancionan las practicas
discriminatorias y excluyentes como el racismo y la inequidad de género entre
otras. Se favorece el dialogo, el respeto y la tolerancia entre miembros de
culturas diferentes con objeto de que se enriquezcan mutuamente. (Curriculo

Nacional,2016).

En otras palabras, aplicar un enfoque intercultural significa promover el
dialogo, el respeto a los derechos y la identidad de las diferentes etnias
evitando en todo momento la subvaloracién de algun grupo, cultura, lengua,

religion, y género entre otros.
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TEORIA BASICA:

FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA INTERCULTURALIDAD COMO

ENFOQUE

El enfoque intercultural no se detiene en aspectos como quién es la
mayoria y quien es la minoria sino mas bien quien ejerce el poder, y esta
empoderado y quien esta subordinado. La idea del enfoque intercultural es que
las sociedades sean mas inclusivas y tolerantes con los grupos minoritarios

(Dietz, 2017)

Por otro lado, La interculturalidad como. herramienta descriptiva es
entendida a partir del analisis del tipo y la calidad de relaciones que hay entre
los grupos, a diferencia del enfoque multicultural que se fundamenta en la
segmentacion de la sociedad y en la composicién diversa de la misma (Dietz,

2017).

IDENTIDAD:

Uno de los aspectos mas relevantes del enfoque intercultural es la

identidad cultural y es a ella, a la que nos vamos a referir en esta parte.

Las criticas que mas frecuente se hace en la actualidad al concepto de
identidad cultural es que este era esencialmente estatico y habia sido
construido con afan de identificar y clasificar grupos étnicos que

aparentemente podian separarse como con lineas de los demas.
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En la actualidad el concepto ha evolucionado en el sentido de comprender
gue cada cultura  constituye una suerte de marco en el que se organiza un
conjunto muy variado de formas de comportamiento individual, que

pertenecen a una enorme variedad de ellos (Aguinaga,2012)

Ahora bien, la identidad cultural supone ubicarse (asi mismo) y ubicar a
otros como miembros de una cultura. Segun la referida autora, la identidad
cultural de los pueblos involucra un conjunto de creencias, actitudes, habitos y
comportamientos; es también una forma de pensar y de sentir (Aguinaga,2012)
(Navarro, 2022). La identidad cultural contiene dos elementos: un territorio
que demarca diferencias con respecto a otros y un patrimonio cultural que se
asume como propio, distinto del de otros grupos. Asi la identidad cultural
supone reconocerse como miembro de un grupo y como parte de su historia.
Pero tanto la identidad cultural como el patrimonio cultural son dinAmicos se
alimentan reciprocamente y con ello se modifican el uno al otro (Navarro,

2022).

INCLUSION:

La inclusibn es un concepto que hace referencia a la necesidad de
incorporar y visibilizar a todos los sectores excluidos de una sociedad (Brito et.
al 2019); es un derecho de todas las personas a recibir una educacion de

calidad con equidad, para su desarrollo integral. (Calisaya 2022)

Implementar la educacion inclusiva, pasa por tres aspectos:
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Identificar todos aquellos factores que la dificultan.

Desarrollar politicas que cubran las necesidades de estos grupos.

Hacerlos visibles, sobre todo tomando en cuenta que no todos los grupos

lo son igualmente. (Brito et. al 2019).

La inclusion, se fundamenta, en el respeto y la promocién de los derechos
humanos, ya que toda discriminacion arbitraria atenta contra esos derechos y
contra la dignidad humana. La inclusion involucra también, ademas del acceso

a la educacion, la equidad entre estudiantes.

(Brito et. al 2019).

La inclusion en educacion tiene sus origenes en las propuestas de Vygotsky,
alla por la segunda década del siglo XX. El referido autor sostenia que si un
nifio con dificultades intelectuales, se le juntaba con otros con similares o
mayores dificultades en sentido estricto no se le ayudaba. Sino que se le
conservaba en ese estado. La idea del referido autor era que un nifio con
dificultades educativas (intelectuales, sensoriales o motoras) si era educado
junto con otros que no tenian tales dificultades, iba adquirir con ellos
cualidades (estrategias, habilidades,) que no la obtendria con sus analogos.

A esta propuesta de Vygotsky subyace el concepto de zonas de

desarrollo (Vygotsky, 1988).

No obstante, en América latina como en el resto del mundo es
aproximadamente a partir de la década del 50 que se empieza a reconocer el
derecho a la educacién que tenian todos los seres humanos sin embargo hay
en ese reconocimiento una concepcion discriminatoria que etiquetaba de

normales a unos y anormales o excepcionales a los otros con lo cual lo que en
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ese momento se denomind educacién especial estaba dirigida a los dltimos.

(Villamizar et.al 2015)

Es en la década del setenta a partir de las criticas al modelo
segregacionista que se desarrolla el concepto de necesidades educativas
especiales (NEE)que promovia ya la inclusion, sobre la base del entendimiento
de que todo nifio independientemente de sus caracteristicas intelectuales,
sensoriales 0 motoras es distinto de otros y por tanto requiere una atencion

especial (Villamizar et.al 2015).

Pero es en la década del noventa que se desarrolla el concepto de
educacion inclusiva, con la declaracion de Salamanca, este concepto contiene
la idea de que todos los nifios tengan o no alguna dificultad temporal o
permanente intelectual, sensorial 0 motora para aprender, tienen derecho a
una educacién de calidad y que tengan o no alguna dificultad cada nifio es
distinto de otro por lo tanto requiere una atencion especial acorde a sus
caracteristicas por consiguiente, se hace necesaria una pedagogia de la
inclusion que no solo lleve a que el nifio se incorpore a la sociedad y se adapte
a ella, sino que también esta (la sociedad) se adapte al nifio y lo acepte y

respete tal como es (Villamizar et.al 2015).

La educacion inclusiva supone también entender que, cada persona tiene
sus propias potencialidades y hay que apoyarse en ellas para su desarrollo.
Estas ideas, han sido fortalecidas con el desarrollo de lo que hoy se ha dado
por llamar neurociencias. En el seno de la cual se ha desarrollado el concepto
de neurodiversidad (Viosca, 2018) (Pereda, 2018). La neurodiversidad significa

gque aun cuando los cerebros de las personas anatémicamente son muy
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parecidos, suelen tener una organizacion funcional muy diferente que es
producto de la interaccion entre los factores genéticos y los ambientales.
Desde esta perspectiva, aun los hermanos gemelos no tienen cerebros que se
organicen iguales ya que sus experiencias son siempre distintas y estas
diferencias van marcando también diferencias en la organizacion y funcion de
sus cerebros. Ahora bien, si todos los cerebros no son iguales entonces los
fendmenos y procesos psicologicos que se apoyan en la funcion cerebral
tampoco lo son y por consiguiente ahi la necesidad de abordar desde esta

perspectiva la actividad pedagdgica.

DEBERES Y DERECHOS

Kant citado por Elton (2015) menciona que el deber es como la necesidad
de una accion por respeto a la ley, y que el conocimiento del deber compete a
todos los hombres, incluso al mas vulgar. No hace falta ni ciencia ni filosofia
para saber qué es lo que se debe hacer para ser honrado y bueno y hasta

sabio y virtuoso.

Real Academia Espafiola (2021) define el deber como el estar obligado a
algo por ley divina, natural o positiva. Asi mismo, como el tener una obligacion

a corresponder a alguien en la moral.

Ahora bien, la constitucién peruana en el articulo uno del capitulo primero,
reconoce que la defensa de la persona humana y el respeto de su dignidad son

el fin supremo de la sociedad. Como se puede apreciar ya aqui se encuentran
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los fundamentos constitucionales y legales de lo que ahora se denomina
enfoque intercultural y en particular del respeto a los derechos de las personas
ya que en el articulo dos, inciso uno se sostiene que “Toda persona tiene
derecho a la vida, a su identidad, a su integridad moral, psiquica y fisicay a su
libre desarrollo y bienestar”. Como se puede apreciar, La alusién a la identidad
a su libre desarrollo y bienestar, son elementos fundamentales del enfoque
intercultural y suponen que la persona debe ser respetada conservando y

desarrollando su identidad, es mas que tiene el derecho a hacerlo.

Por otra parte, en el inciso dos del articulo dos, se consagra a la igualdad
ante la ley segun esto, “Nadie debe ser discriminado por motivo de origen,
raza, sexo, idioma, religion, opinion, condicion econémica o de cualquiera otra
indole”. Es claro entonces que, los principios del enfoque intercultural en lo que

concierne a la no discriminacion estan consagrados en la constitucion peruana.

Pero veamos lo que el inciso 19 del articulo dos contiene: En este se
reconoce el derecho de todas las personas “A su identidad étnica y cultural. El

Estado reconoce y protege la pluralidad étnica y cultural de la Nacion...”

Asi pues, todos los elementos medulares del enfoque intercultural se
apoyan legalmente en la constitucién peruana de 1993 por consiguiente puede
decirse que constitucionalmente en el Perl se suscribe y promueve la
aplicacién del enfoque intercultural. En consecuencia, la educacion tendria que

hacer que los educandos aprendan a respetar y aplicar estos preceptos.
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TOLERANCIA:

La tolerancia es una virtud de la convivencia humana, donde no existen el
tolerado ni el tolerando, por eso mismo no hay lugar para discursos
ideolbgicos, explicitos y ocultos de personas creyéndose superiores a los

demas (Freire, 2016).

La tolerancia no involucra la idea de que el tolerante hace favor al
tolerado aceptando su ingenuidad, sino que ambos son tolerados, es decir la
tolerancia genuina no te exige estar de acuerdo con la persona, ni que lo
estimes, mas bien exige que se respete lo diferente en: ideas, suefos,
opciones, gustos, comportamientos y valores siempre que estos no afecten a
los demas. sin negarlos por ser diferentes, lo que nos ensefia es aprender de lo
diferente. Entendiendo de ese modo que la tolerancia es algo que debemos

crear y cultivar entre todos.

Latapi (1998) hace referencia a la tolerancia como una “convivencia
solidaria” donde existe un verdadero aprecio para construir juntos con lo mio y
lo de los diferentes, y una actitud de genuina solidaridad, dando asi a la

democracia un sentido positivo de interrelacion constructiva y fraternidad.

Es la demostracién de aceptacion, aprecio y respecto a la variedad de
culturas, teniendo en cuenta la expresion social de cada una, fomentando
espacios de comunicacion y libertad de expresion y pensamiento, a fin de

contribuir a la conformacion de espacios de paz y armonia (UNESCO,1995).
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LAS ACTITUDES:

Es una predisposicion mental en favor o en contra de un objeto actitudinal
gue en la realidad puede ser un sujeto, un objeto o fendmeno. Lo dicho revela
gue la actitud tiene entonces una direccion que puede ser de aceptacion o de
rechazo, pasando por la neutralidad. Es también relativamente estable o, dicho
de otro modo, no cambia con rapidez; generalmente se requiere una
intervencidon especializada para ello o algun hecho intenso que la modifique
radical o parcialmente. Tiene, un componente cognitivo que esta constituido
por los conocimientos, creencias e ideas que posee el individuo acerca del
objeto actitudinal; también un componente afectivo, referido a las emociones y
sentimientos y uno conductual o reactivo que se refiere a lo que esta dispuesto
a hacer. actitudinal (Katz & Stotland, 1959; Aroldo, 1993; Brifiol et al., 2007;

Albarracin & Mark, S/a)

Las actitudes son variables intercurrentes, directamente inferibles,
observables y que constituyen una organizacién cognoscitiva duradera que
incluye un componente afectivo en favor o en contra de un determinado objeto
y que predispone a la accion (Rodriguez,1993). Son ideas cargadas de
emocion que predispone a aun conjunto de acciones, en un conjunto particular

se situaciones sociales (Triandis,1971).
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METODOLOGIA

METODO

La investigacion que se presenta es de tipo aplicada, de nivel descriptivo,

se empled el método descriptivo con disefio descriptivo - comparativo.

POBLACION

La poblacién estuvo constituida por estudiantes de los dos ultimos ciclos
(1ro a 5to grado de educacion secundaria) de Educacion Basica Regular de la

region Junin.

MUESTRA

La muestra estuvo constituida por 846 estudiantes de sexto y séptimo
ciclo de Educacion Basica Regular de la region Junin, varones y mujeres
procedentes de instituciones educativas de la selva central (471) y del Valle del

Mantaro (375) Seleccionada por accesibilidad y consentimiento informado.
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TECNICAS

Se utilizaron las técnicas de: observacion indirecta y la encuesta.

INSTRUMENTO

Para efectos de la investigacion se construyd una escala de percepcion
de la aplicacion del enfoque intercultural para estudiantes de los dos ultimos
ciclos (secundaria) de educacion basica regular. Constituida por 28 items que
se presenta en forma de proposiciones a las que el estudiante puede
responder eligiendo una de 3 opciones: estoy de acuerdo con esto, no estoy de
acuerdo ni en desacuerdo con esto, no estoy de acuerdo con esto. La escala
permite explorar 6 dimensiones: Deberes y Derechos (5 items), Inclusion (8
items), Tolerancia (3 items); Identidad(7items), actitud (hacia la interculturalidad
(3 items) y percepcion de la aplicacién del enfoque intercultural en general (2
items). La escala puede ser aplicada en forma individual o colectiva y se aplico
en linea y en version analdgica cuando fue posible. La validez de la escala se
estableci6 mediante la prueba GANMA, hallando un p valor de 0.028 (300
sujetos); la confiabilidad de obtuvo mediante el alfa de Cronbach con un valor

de 0.80 (843 sujetos).

TECNICAS DE PROCESAMIENTO

Los resultados debido a que a la luz de la prueba de kosmovorov

mostraron una distribucion asimétrica fueron procesados, para la parte
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descriptiva con tablas de frecuencias y porcentajes y para la prueba de

hipétesis con el chi cuadrado, lo cual se hizo empleando el SPSS.

ANALISIS Y RESULTADOS DE LOS DATOS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el estudio. En

primera instancia los descriptivos y luego la prueba de hipétesis.

ASPECTOS DESCRIPTIVOS

Tabla 1. Niveles en la percepcion de la aplicacion del enfoque intercultural en
estudiantes de la region Junin.

Niveles Frecuencia

Frecuencia absoluta % simple % acumulado

absoluta (fi) acumulada P

(Fi)

Totalmente 98 98 11.6 11.6
Incipiente 126 224 14.9 26.5
zarc'a'mem 622 846 735 100.0
Total 846 100.0

En la tabla 1, se observa que el 11.6% de la muestra se halla en el nivel
alto, 14.9% en el nivel bajo y 73.5 en el nivel medio de la percepcion de la

aplicaciéon del enfoque intercultural.
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Tabla 2. Distribucién de la muestra por niveles de la Selva Central en la
Percepcion de la aplicacion del enfoque de la intercultural.

Niveles Frecuencia  Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Totalmente 48 48 10.19% 10.19%
Incipiente 75 123 15.92% 26.11%
Earc'a'me”t 3348 471 73.89% 100%
Total 471

En la tabla 2 se observa que el 10.19% se ubica en el nivel alto, 15.92%
en el nivel bajo y 73.89 en el nivel medio de la percepcion de la aplicacion del
enfoque intercultural en la Selva Central.

Tabla 3. Nivel de Percepcién de la aplicacion del enfoque intercultural en
estudiantes del Valle del Mantaro

Niveles Frecuencia  Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(fi)
Totalmente 50 50 13.33% 13.33%
Incipiente 51 101 13.60% 26.93%
Zarc'a'me”t 274 375 73.07% 100%
Total 375

En la tabla 3 se observa que en la muestra del Valle del Mantaro el
13.33% esta en el nivel alto, el 13.60% en el nivel bajo y el 73.07% en el nivel

medio en la variable percepcién de la aplicacion del enfoque intercultural.

Tabla 4. Niveles en la dimension deberes y derechos en estudiantes de la
Region Junin
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Niveles Frecuencia  Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Totalmente 91 91 10.76% 10.76%
Incipiente 235 326 27.78% 38.53%
Parcialment 520 846 61.47% 100%
e
Total 846 100.0

En la tabla 4 se observa que en la dimension deberes y derechos el
10.76% percibe que el enfoque se aplica en forma total, el 27.78% en forma
incipiente y el 61.47% parcialmente.

Tabla 5. Niveles de la dimension deberes y derechos en estudiantes de la
Selva Central.

Niveles Frecuencia  Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Totalmente 44 44 9.36% 9.36%
Incipiente 136 180 28.94% 38.30%
Parcialment 290 470 61.70% 100%
e
Total 470 100%

En la tabla 5 se observan los porcentajes en la dimension deberes y
derechos en estudiantes de la Selva Central, donde el 9.36% percibe que el
enfoque se aplica, en forma incipiente a ese respecto el 28.94% percibe una

aplicacion incipiente y el 61.70% percibe una aplicacion parcial
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Tabla 6. Niveles de la dimension deberes y derechos en estudiantes del Valle
del Mantaro

Niveles Frecuencia Frecuencia % simple %
absoluta absoluta acumulado
(f) acumulada
(Fi)
Totalmente 47 47 12.53% 12.53%
Incipiente 98 145 26.13% 38.67%
zarmalment 230 375 61.33% 100%
Total 375 100%

En la tabla 6 se observa los porcentajes de la muestra del valle del
Mantaro en la dimensién deberes y derechos, donde el 12.53% percibe una
aplicacion total del enfoque, en la dimensién sefalada el 26.13% percibe una
aplicacion incipiente y 61.33%, una aplicacion parcial.

Tabla 7. Distribucién de la muestra por niveles de la dimension inclusion de la
Regién Junin

Niveles Frecuencia Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Totalmente 149 149 17.61% 17.61%
Incipiente 180 329 21.28% 38.89%
zarc'a'mem 517 846 61.11% 100%
Total 846 100.0

En la tabla 7 se observa los porcentajes de los estudiantes de la regién
Junin en la dimension inclusion, donde el 17.61% percibe una total aplicacion
del enfoque a este respecto, el 21.28% percibe una aplicacion incipiente y el

61.11% percibe una aplicacion parcial.
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Tabla 8. Distribucién porcentual de la muestra por niveles de la dimensién
inclusién de la Selva Central

Frecuencia
Niveles Frecuencia  absoluta % simole %
absoluta (fi) acumulada ° P acumulado
(Fi)
Totalmente 79 79 16.77% 16.77%
Incipiente 98 177 20.81% 37.58%
zarc'a'me”t 294 471 62.42% 100%
Total 471 100%

En la tabla 8, se observa la muestra de estudiantes de la selva central en
la dimension inclusion, donde el 16.77% percibe una total aplicacion del
enfoque, el 20.81% percibe que se aplica incipientemente y el 62.42% percibe
una aplicacién parcial.

Tabla 9. Distribucion porcentual de la muestra por niveles de la dimensién
inclusion del Valle del Mantaro

Niveles Frecuencia  Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Totalmente 70 70 18.67% 18.67%
Incipiente 82 152 21.87% 40.53%
Earc'a'me”t 223 375 59.47% 100%
Total 375 100%

En la tabla 9, se observa a la muestra de estudiantes del valle del
Mantaro en la dimension inclusiéon, donde el 18.67% percibe una total
aplicacion del enfoque, el 21,87% percibe que se aplica incipientemente y el

59.47% percibe una aplicaciéon parcial.
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Tabla 10. Distribucién de la muestra de Junin en la dimensién tolerancia

Niveles Frecuencia  Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Totalmente 397 397 46.93% 46.93%
Incipiente 41 438 4.85% 51.77%
zarc'a'me”t 408 846 48.23% 100%
Total 846 100.0

En la tabla 10 se observa la muestra de estudiantes de la region Junin en
la dimensién tolerancia, donde el 46.93% percibe que la tolerancia se aplica
totalmente en su institucion educativa, el 4.85% percibe que se aplica
incipientemente y el 48.23% percibe una aplicacion parcial.

Tabla 11. Distribucién de la muestra de la selva central en la dimensiéon
tolerancia

Niveles Frecuencia Frecuencia % simple % acumulado
absoluta (fi) absoluta
acumulada (Fi)

Totalmente 210 210 44.59% 44.59%
Incipiente 32 242 6.79% 51.38%
Parcialmente 229 471 48.62% 100%
Total 471 100%

En la tabla 11 se observa la muestra de estudiantes de la selva central en
la dimensién tolerancia, donde el 44.59% percibe que la tolerancia se aplica
totalmente en su institucion educativa, el 6.79% percibe que se aplica

incipientemente y el 48.62% percibe una aplicacion parcial.
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Tabla 12. Distribucion de la muestra del Valle del Mantaro en la dimensién
tolerancia.

Niveles Frecuencia Frecuencia % simple % acumulado
absoluta (fi) absoluta
acumulada (Fi)

Totalmente 187 187 49.87% 49.87%
Incipiente 9 196 2.40% 52.27%
Parcialmente 179 375 47.73% 100%
Total 375 100%

En la tabla 12 se observa la muestra de estudiantes del Valle del Mantaro
en la dimension tolerancia, donde el 49.87% percibe que la tolerancia se aplica
totalmente en su institucion educativa, el 2.40% percibe que se aplica
incipientemente y el 47.73% percibe una aplicacion parcial.

Tabla 13. Distribucion de los estudiantes de la region Junin en la dimensién
identidad.

Niveles Frecuencia Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Totalmente 239 239 28.25% 28.25%
Incipiente 127 366 15.01% 43.26%
Parcialmente 480 846 56.74% 100%
Total 846 100.0

En la tabla 13, se observa a la muestra de estudiantes de la regién Junin
en la dimensién identidad, donde el 28.25% percibe que en sus instituciones
educativas se desarrolla la identidad totalmente, el 15.01% percibe que solo

incipientemente y el 56.74% parcialmente.
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Tabla 14. Distribucién de los estudiantes de la Selva Central en la dimensiéon
identidad

Niveles Frecuencia Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Totalmente 129 129 27.39% 27.39%
Incipiente 82 211 17.41% 44.80%
Parcialmente 260 471 55.20% 100%
Total 471 100%

En la tabla 14, se observa a la muestra de estudiantes de la Selva Central
en la dimensién identidad, donde el 27.39% percibe que en sus instituciones
educativas se desarrolla la identidad totalmente, el 17.41% percibe que solo
incipientemente y el 55.20% parcialmente.

Tabla 15. Distribucién de los estudiantes del Valle del Mantaro en la dimensiéon
identidad.

Niveles Frecuencia Frecuencia % simple %
absoluta (fi) — absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Totalmente 110 110 29.33% 29.33%
Incipiente 45 155 12.00% 41.33%
parcialmelig 57 375 58.67% 100%
Total 375 100%

En la tabla 15, se observa a la muestra de estudiantes del Valle del
Mantaro en la dimensién identidad donde el 29.33% percibe que en sus
instituciones educativas se desarrolla la identidad totalmente, el 12.00%

percibe que solo incipientemente y el 58.67% parcialmente.
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Tabla 16. Distribucion porcentual de la muestra por niveles de conocimiento de
la interculturalidad en estudiantes de la Regién Junin.

Niveles Frecuencia Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Desconoce 262 262 30.97% 30.97%
Conoce 100 362 11.82% 42.79%
Conoce 484 846 57.21% 100%
parcialmente
Total 846 100.0

En la tabla 16, el 30.97% de los estudiantes de la region Junin declara
gue, aunque ha oido hablar de interculturalidad no ha aprendido que significa,
solo el11.82% siente que si conoce lo que es la interculturalidad y el 57.21%
declara conocerlo parcialmente.

Tabla 17. Distribucion porcentual de la muestra por niveles de conocimiento de
interculturalidad en estudiantes de la Selva Central

Niveles Frecuencia Frecuencia % simple %
absoluta (fi)  absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Desconoce 140 140 29.72% 29.72%
Conoce 49 189 10.40% 40.13%
Conoce 282 471 59.87% 100%
Parcialmente
Total 471 100%

En la tabla 17, se observa que en la muestra de estudiantes de la selva
Central el 29.72% percibe que no conoce lo que es el enfoque intercultural, el

10.40% percibe que si lo conoce y el 59.87% declara conocerlo parcialmente.
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Tabla 18. Distribucién porcentual de la muestra por niveles de conocimiento de
interculturalidad en estudiantes del Valle del Mantaro.

Nivel Frecuencia  Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Desconoce 122 122 32.53% 32.53%
Conoce 51 173 13.60% 46.13%
Conoce 202 375 53.87% 100%

parcialmente
Total 375 100%

En la tabla 18 se observa que el 32.53% de los estudiantes del valle del
Mantaro, declara no conocer lo que es el enfoque intercultural, el 13.60%
percibe que lo conoce y el 53.87% percibe que tiene un conocimiento parcial

Tabla 19. Distribucion porcentual de la muestra de Junin en la dimension
actitudinal

Niveles Frecuencia  Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Aceptacion 402 402 47.52% 47.52%
Rechazo 54 456 6.38% 53.90%
Neutralidad 390 846 46.10% 100%
Total 846 100.0

En la tabla 19, se observa que el 47.52% se ubica en la aceptacion, el
6.38% en rechazo y el 46.10% en neutralidad en la muestra de estudiantes de

la region Junin.
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Tabla 20. Distribucion porcentual de la muestra de La selva Central por niveles
en la dimensién actitudinal

Niveles Frecuencia  Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Aceptacion 123 123 43.16% 43.16%
Rechazo 19 142 6.67% 49.82%
Neutralidad 143 285 50.18% 100%
Total 285 100%

En la tabla 20, se observa que el 43.16% ese ubica en la aceptacion, el
6.67% en rechazo y el 50.18% en neutralidad en la dimension actitudinal en la
muestra de la selva central

Tabla 21. Distribucion porcentual, por niveles de la muestra del Valle del
Mantaro en la dimension actitudinal.

Nivel Frecuencia  Frecuencia % simple %
absoluta (fi) absoluta acumulado
acumulada
(Fi)
Aceptacion 200 200 53.33% 53.33%
Rechazo 15 215 4.00% 57.33%
Neutralidad 160 375 42.67% 100%
Total 375 100%

En la tabla 21 se observa que el 53.33% se ubica en la aceptacion, el 4%
en el rechazo y el 42.67% en la neutralidad en la dimension actitudinal del

enfoque intercultural de los estudiantes del Valle del Mantaro
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Tabla 22. Comparacion de la muestra de estudiantes por edad.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de
Benreon 468a 2 0.791
Razon de 0.465 2 0.792

verosimilitud
N de casos validos 846

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. EI  No hay
recuento minimo esperado es 35,45. diferenci
as

Tabla 23. Comparaciéon de la muestra de estudiantes por ciclo.

Valor df Significacién asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de ,795a 2 0.672
Pearson
Razén de 0.788 2 0.674
verosimilitud
N de casos validos 846

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5.
b. El recuento minimo esperado es 33,59.

NO HAY

Tabla 24. Comparacién de la muestra de estudiantes por ubicacién

Valor df Significacién asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de 2,555a 2 0.279
Pearson
Razon de verosimilitud 2.548 2 0.280
N de casos validos 846

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es 43,44.

NO HAY
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Tabla 25. Comparacion en la dimension deberes y derechos segun el lugar

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de 2,635a 2 0.268
Pearson
Razdén de 2.623 2 0.269
verosimilitud
N de casos 846
validos

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es 40,34.

Tabla 26. Comparacién en la dimension inclusién segun el lugar

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintotica

G108} (bilateral)
Chi-cuadrado de
Pearson ,833a 2 0.659
RaZUNE 0832 2 0.660
verosimilitud
N de casos validos 846

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuentom minimo esperado es 66,05.

Tabla 27. Comparacion en la dimension tolerancia segun el lugar

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion
asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de 9,592a 2 0.008
Pearson
Razén de verosimilitud 10.241 2 0.006
N de casos validos 846

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es 18,17.
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Tabla 28. Comparacién en la dimension identidad segun el lugar

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de 4791 2 0.091
Pearson a
Razén de 4870 2 0.088
verosimilitud
N de casos 846
validos

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es 56,29.

Tabla 29. Comparacion en la dimension conocimiento del enfoque segun el
lugar

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de 3,653a 2 0.161
Pearson
Razoén de 3.645 2 0.162
verosimilitud
N de casos 846
validos

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es 44,33.

Tabla 30. Comparacion en la dimension actitud segun el lugar

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de 3,668a 2 0.160
Pearson
Razo6n de 3.669 2 0.160
verosimilitud
N de casos 846
validos

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es 23,94.
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DISCUSION

Los resultados expuestos muestran que, la mayoria de los estudiantes
perciben que el enfoque intercultural se aplica solo parcialmente en las
instituciones educativas de la region Junin. Por lo cual se acepto la hipotesis
general. En efecto, solo el 11.6% considera que se aplica totalmente (tabla 1).
Pero la misma percepcién con muy ligeras variaciones se encuentra cuando se
separa la muestra en instituciones educativas de la Selva Central e
instituciones educativas del valle del Mantaro (tablas 2 y 3) y al compararse
estadisticamente, los subgrupos de la selva central con el valle del Mantaro,
tampoco se hallan diferencias estadisticas (tabla 24) por lo cual se rechazo la

hipoétesis especifica correspondiente.

Esto significa que aunque oficialmente, la incorporacion del enfoque
intercultural en la educacion peruana, data desde la década del 90 del siglo
pasado y se ha puesto un especial énfasis en la Ultima década del presente
siglo, aun no se logra el impacto deseado, y que los estudiantes perciban que
el referido enfoque se aplica en forma total en sus instituciones lo cual
involucra aun, una ardua tarea para los docentes y directivos de tales
instituciones, pero ademas significa que muchos de los elementos propios del
enfoque no se logran enraizar en la practica de docentes, directivos, padres de
familia y los propios estudiantes. En este sentido es conveniente recordar que
al parecer algo similar ocurre en algunos paises de Iberoamérica: México

(Viveros y Moreno, 2014) Espafia (Madrona, et.al ,2015) Ecuador (Yungéan, et.
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al 2017) Chile (Arias,2021). No obstante, tampoco puede negarse que hay
avances a este respecto que seria injusto soslayar, por lo menos en
Latinoamérica (Paredes y Carcausto,2022). Y esa es la razén por la que

tampoco, la mayoria percibe que el enfoque se aplica incipientemente. 1

Sin embargo, otra es la situacion cuando se examina lo que perciben los
estudiantes en la dimension deberes y derechos. Aqui mas de la cuarta parte
de la muestra (tablas 4, 5 y 6), percibe que el enfoque se aplica en forma
incipiente y en esta percepcion no difieren cuando se comparar los subgrupos
de la selva central con los del valle del Mantaro; lo que indicaria que
posiblemente una de las debilidades de la aplicacién del enfoque, se refiere a
respeto de los deberes y derechos de los estudiantes. La percepcion de que no
todos tienen los mismos deberes y derechos estd presente en una importante
proporcion de la muestra, y probablemente también en la poblacion en estudio
aun cuando hay una pequefa variacion en el subgrupo del Valle del Mantaro
en el que hay mas estudiantes que perciben una aplicacién total del enfoque
respecto de sus analogos de la Selva Central (Tablas 5y 6 ) No obstante ello
no alcanza a ser significativo (tabla 25) ; lo cual tendra que alertar a directivos y
docentes de las instituciones educativas para poner especial énfasis en este
aspecto. A este respecto Baena y Cardona (2021) en Colombia han enfatizado
en la importancia del derecho para lograr una verdadera integracion en
migrantes. En el Perd, no se puede negar que se ha enfatizado en la dltima
década en que los estudiantes conozcan sus derechos, aunque no se ha
puesto el mismo énfasis en el conocimiento de sus deberes lo cual viene
generando una situacién en la que sobre todo los estudiantes de las zonas

urbanas exigen el respeto de sus derechos, pero no cumple con sus propios
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deberes he aqui un problema que debe ser abordado y solucionado desde el

ministerio de educacién peruano (MINEDU).

Veamos ahora lo concerniente a la dimension inclusion 3. Los resultados
indican que al parecer habria un relativo mayor avance en la aplicacion de esta
dimension con respecto a la anterior ya que la percepcién de que el enfoque se
aplica totalmente se mueve entre el 16 y 18 % - cifras aun insuficientes-
(Tablas 7 al 9) contra el 9 al 12% en que oscila en la dimensién deberes y
derechos (tablas 4 al 6). Sin embargo, no es soslayable el hecho de que mas
del 20% de la muestra — en todo Junin, en la Selva Central y en el Valle del
Mantaro- percibe que, en lo que a la inclusion se refiere, el enfoque, solo se
aplica en forma insipiente; ya que esto significa que en un aula de 30
estudiantes por lo menos 6 sienten que no existe la inclusiéon en los niveles
deseables. En otras palabras, aunque la cifra de quienes perciben una
adecuada aplicacion del enfoque intercultural en inclusion es mayor que en la
dimension deberes y derechos esta, esta muy por debajo de lo deseado y seré
menester seguir trabajando arduamente al respecto. Mas aun porque cuando
se compara a los estudiantes procedentes de las instituciones de la Selva
Central con los del Valle del Mantaro, tampoco se hallaron diferencias
estadisticas en su percepcion respecto de la inclusién en la aplicacion del

enfoque intercultural. (tabla 26)

De hecho, no se puede negar que en los ultimos afios se ha observado la
inclusion sobre todo de estudiantes con habilidades diferentes, no obstante, el

docente no esta preparado para el trabajo con ellos y cumple con la formalidad
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de tenerlo en aula, pero la incorporacién de estudiantes procedentes de
diversos grupos étnicos no ha alcanzado las dimensiones deseables porque
estos tienden a estudiar en instituciones locales. Pese al esfuerzo que vienen
haciendo las direcciones regionales de educacion capacitando a los docentes
en el empleo de lenguas originarias, y en el trabajo en inclusiéon, hay auin
mucho que hacer al respecto. De hecho, entre el 29 y 32% de los estudiantes
encuestados en la region Junin percibe que, aunque ha oido hablar de
interculturalidad en realidad no conoce lo que esto significa (Tablas 16 al 18)
esto, es preocupante porque la muestra que aqui se ha agrupado bajo el rétulo
selva central, procede de instituciones educativas de las localidades de:
Mazamari, Rio Negro, Satipo cercanas a comunidades ashéanincas vy
nomatsigenga y que por consiguiente asisten a tales instituciones. Y las
instituciones que aqui se han agrupado bajo el rétulo Valle del Mantaro se
ubican en las provincias de Huancayo y Chupaca principalmente, con lo que
reciben estudiantes procedentes de comunidades andinas. Por consiguiente,
habra que hacer un especial esfuerzo para que los estudiantes y
probablemente aun los propios profesores comprendan lo que es el enfoque
intercultural en todas sus dimensiones. En este sentido es necesario realizar
mas trabajos como los de Valenzuela y Vivanco (2022) sobre todo en las
instituciones que reciben estudiantes de comunidades andinas y grupos
étnicos, sobre todo si se toma en cuenta que la percepcion de ambos

subgrupos en esta dimension tampoco difiere estadisticamente (tabla 29).

A este respecto, en México Castillo et.al (2022) reporto que, los docentes
tienden a entender la interculturalidad como algo referido Unicamente a los

grupos étnicos. Como se observa, al parecer el poco conocimiento de lo que
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implica el enfoque intercultural en todas sus dimensiones no ocurre solo en la
region Junin del Perd ya que en un estudio con muestras chilenas y mexicanas
(Becerra, 2021) en universidades privadas, se concluy6 entre otras cosas que
la inclusién es una tarea aun pendiente. Debe recordarse que la inclusion es un
derecho (calisaya, 2022) y supone incorporar a todos los grupos minoritarios y

excluidos a una educacioén de calidad (Brito et. al 2019).

Otra es la situacion cuando se examina la percepcion que tienen los
estudiantes de la tolerancia en sus instituciones educativas. Esta, es una de las
dimensiones en la que mas se habria avanzado, en la aplicacion del enfoque
intercultural. Pese a que aun no alcanza los niveles deseados. Sin embargo,
hay que advertir que, en la prueba, en el proceso de validacion y
confiabilizacion, se eliminaron varios items lo cual ha dejado la dimension solo
con tres. No obstante, ello, el hecho de que entre el 44 y 49 % de los
estudiantes encuestados perciban que el enfoque intercultural, en lo que a la
tolerancia se refiere, se aplica totalmente es sumamente importante y positivo.
Mas aun cuando los que perciben que se aplica solo incipientemente van del 2
al 6% (tablas 10 al 12) y que la percepcidn en este aspecto, no difiere entre los

estudiantes de la selva central y del valle del Mantaro (tabla 27).

La importancia del desarrollo de la tolerancia es insoslayable ya que esta
favorece la inclusion e integracién (Morales, et.al 2022). En efecto ser tolerante,
supone, no igualdad de accién y pensamiento sino mas bien respeto por las
diferencias y solidaridad que aseguran una vida democratica en sociedad

(Freire, 208) ;( Latapi, 1998).
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Examinemos ahora los resultados de la dimension identidad cultural. Aqui
la percepcion que tienen los estudiantes no es tan favorable como en la
dimension anterior. En efecto, la percepcion de que la identidad se desarrolla
totalmente en su institucion educativa, varia entre el 29 y el 27% (Tablas del 13
al 15) y no difiere entre los de la selva central con los del Valle del Mantaro
(tabla 28). Ahora bien, el desarrollo de la identidad cultural es muy importante
porque supone ubicarse como miembro de una cultura y sentirse parte de ella,
de sus creencias, ideas, lengua, habitos y tradiciones entre otras cosas
(Aguinaga, 2012). Pero el hecho de que ni siquiera la tercera parte de los
estudiantes encuestados sienta que en la institucion educativa a la que
pertenecen se desarrolla la identidad cultural plenamente, supone un serio
problema, ya que de hecho hay estudiantes que teniendo como lengua
materna una originaria, niegan conocerla y e€so mismo ocurre con otros
elementos propios de su cultura lo que al parecer es un remanente de los
siglos de opresion europea que ensefid y mostro desprecio por todo lo
originario de América latina y por su puesto con ello del Pert. Ponderando lo
que se ha dado por llamar cultura occidental. En este sentido, el estudio de
Morales et.al (2021) enfatiza en la importancia que al respecto tiene el
curriculum y su aplicacion. No obstante, ello pasa por el desarrollo de la
competencia intercultural en los propios docentes, aunque por supuesto
principalmente en la de los padres de familia. Ahora bien, es claro que con
respecto a los ultimos es poco lo que desde la perspectiva del ministerio de
educacion puede hacerse aun cuando seria necesario. Pero, en lo que se
refiere a la competencia intercultural de los docentes, seria necesario

implementar politicas agresivas, pues un docente con bajo nivel de desarrollo
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en esta competencia es casi seguro que influirh menos sobre el desarrollo de la
identidad cultural de sus estudiantes que los que tengan la competencia mas
desarrollada. Este problema ha sido también reportado por Madrona (et.al
2015) lo cual indicaria que se trata de un problema que no se restringe a la
region Junin, ni al Perd, sino que probablemente esté presente en muchos

otros paises.

Veamos ahora los resultados en la dimension actitudinal. la aceptacion
hacia el enfoque intercultural y su aplicacién en las instituciones educativas, en
la region Junin, en la Selva Central y en el Valle del Mantaro van del 43 al 53%
(tablas del 19 al 21). Es la dimension que muestra mayor desarrollo, desde la
percepcion de los estudiantes en la aplicacion del enfoque intercultural. Y es
que, en efecto, es la Unica en la que mas del 50% de un sub grupo revel6
aceptacion a través de la prueba. Esto, permite suponer legitimamente que la
educacion basica estaria teniendo un papel positivo al respecto posiblemente
mas a nivel afectivo que cognitivo; ya que como se ha visto, hay todavia un
porcentaje de estudiantes que dicen desconocer que es el enfoque intercultural
(tablas del 16 al 18). De esto se puede colegir que en perspectiva el
componente actitudinal favorable hacia la aplicaciéon del enfoque intercultural
puede seguir desarrollandose entre los estudiantes si es que se trabaja mas en

gue lo conozcan plenamente.

Ahora bien, es relevante, que la mayor aceptacion la presente el subgrupo
de las instituciones educativas del Valle del Mantaro, porque ello involucra las

instituciones mas grandes de la provincia de Huancayo, lo cual significa que en
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méas de la mitad de los estudiantes de tales instituciones habria una
predisposicion positiva hacia los diversos elementos de la interculturalidad. Lo
cual a su vez plantea una interrogante ¢,por qué es que en las instituciones de
la selva central en las que hay méas cercania con comunidades ashanincas y
nomatsigenga hay menos porcentaje de aceptacion a la interculturalidad que
en los del valle del Mantaro? Aun cuando las diferencias no alcanzan a ser
significativas (tabla 30) es pertinente indagar al respecto, de momento, solo
puede lanzarse las hipétesis de que la actitud de los padres hacia su propia
cultura debe estar influyendo en la de sus hijos y de hecho se ha observado
gue hay padres que se esfuerzan porque sus hijos no hablen una lengua
originaria, porque consideran que ello los hard victimas de menosprecio por
parte de los que tienen como lengua materna el espafiol. La otra hipétesis, es
gue en las |.E.s grandes del Valle del Mantaro se esté aplicando mejor, aunque
de momento no significativamente el enfoque intercultural que en las de la

selva central que son mas pequefas.

Por otra parte, no se puede mirar de soslayo el hecho de que en la
neutralidad se hayan registrado porcentajes que varian de 42(tabla 20) al 50%
(Tabla 21) porque los que ahora se encuentran en neutralidad, con un
adecuado trabajo pueden pasar a la aceptacion, pero también podrian, si se
descuida el fenémeno, pasar al rechazo. De modo que hay aun una enorme

tarea que cumplir a este respecto.

Finalmente, al comparar a la muestra por grupos etarios, no se
registraron diferencias estadisticas en su percepcién acerca de la aplicacion

del enfoque intercultural 8tabla 22) por lo que se rechazé la hipétesis
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correspondiente y tampoco se hallaron diferencias al comparar a los
estudiantes de sexto ciclo con los de séptimo ciclo (tabla 23) por lo que

también se rechazo esta hipétesis.

Esto significaria que la percepcion que tienen los estudiantes sobre la
aplicacién del enfoque intercultural en sus instituciones educativas no cambia
con la edad, ni tampoco cambia porque el estudiante tenga mayor grado de
instruccion y como se ha visto no es diferente si el estudiante procede de una
institucion de la Selva Central o del Valle del Mantaro. Por tanto, es legitimo
suponer que, lo que contestaron los estudiantes en la prueba reflejaria lo que
ellos sienten e indicaria también que mas o menos de la misma manera y en la
misma proporcion se aplica el enfoque intercultural por lo menos en la mayoria
de las instituciones educativas de la region Junin y es probable que esto mismo
ocurra en otras regiones del Perd, aunque por supuesto es menester extender

la investigacion a esas otras regiones.

CONCLUSIONES

La mayoria de los estudiantes percibe que el enfoque intercultural se
aplica solo parcialmente en las instituciones educativas de la regién Junin. Por
lo cual se aceptd la hipétesis general. Esto significa que, aunque hay un
avance en la aplicacion del enfoque, este no ha logrado instalarse plenamente

en las Instituciones Educativas de la region Junin del Pera.
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La misma percepcidn con ligeras variaciones se halla cuando se separa la
muestra en instituciones educativas de la Selva Central e instituciones del valle
del Mantaro y al compararse estadisticamente, los subgrupos tampoco tienen
diferencias estadisticas. Lo cual quiere decir que, independientemente de que
se trate de Instituciones Educativas de la Selva Central o del Valle del

Mantaro, el enfoque intercultural solo ha logrado instalarse en forma parcial.

La percepcion que tienen los estudiantes de educacién basica sobre la
aplicacion del enfoque intercultural en sus instituciones educativas no cambia
con la edad, ni el grado de instruccion. Lo que demostraria que,
independientemente de que los estudiantes hayan cursado mas o menos grado
de estudios y tengan mas o menos edad, tienen una percepcion similar de la
aplicacion del enfoque intercultural en sus instituciones educativas, lo que
conduciria a suponer que esta percepcion refleja mas o menos la realidad, por

lo menos en la Instituciones Educativas de secundaria de la region Junin.

RECOMENDACIONES

Es necesario implementar politicas agresivas en el desarrollo de la
identidad cultural de los docentes de modo que aquellos puedan influir en la de

sus estudiantes.
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Desde las direcciones regionales de educacion se debe continuar
capacitando a los docentes en el empleo de lenguas originarias, y en el trabajo

en inclusion y tolerancia con las diferencias en todas sus formas.
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RESUMEN

La autonomia se configura como aquellas acciones que se realizan a
voluntad, es la capacidad para tomar decisiones por si mismo. El objetivo de

este estudio consistio en describir aspectos sociodemogréaficos de dos
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muestras de estudiantes, de dos Instituciones de Educacion Superior
Colombianas, estableciendo el promedio del rendimiento académico que
obtienen los estudiantes y las relaciones que son posibles configurar entre las
notas promedio como indicador de rendimiento y la percepcién que declaran
con respecto a si estudian o no, lo que les gusta. Se empled una muestra de
430 estudiantes, de los cuales, 265 adelantan sus estudios en la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) y 165 cursan estudios en la Fundacion
Universitaria Catolica del Norte (FUCN). A través de un cuestionario, se
establecieron aspectos sociodemograficos de las muestras y con una pregunta
tipo Likert, los estudiantes declararon en una escala de 1 a 4, si la eleccion del
programa académico corresponde a lo que les gusta. Se obtuvo que el
promedio de los estudiantes de la UNAD fue de 3.70 puntos sobre 5, y el de los
estudiantes de la FUCN 3.77, como indicadores de rendimiento académico. La
percepcion sobre si la eleccién de la carrera corresponde a lo que les gusta,
estuvo en promedio para muestra de la UNAD en 3.52 y para la FUNCN en
3.62 puntos sobre 4 posibles. Calculando el coeficiente de correlacion de
Spearman para las dos variables se obtuvo un valor de (-0.064), por tanto, se
concluye que existe una correlaciéon débil entre la nota promedio final que
obtienen los estudiantes y la percepcion sobre estudiar la carrera de

preferencia. El 41,63% son estudiantes autonomos.

PALABRAS CLAVE

Autonomia, percepcién, educaciéon superior, aspectos sociodemograficos,

rendimiento académico.
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ABSTRACT

Autonomy is defined as the actions taken willingly; it is the ability to make
decisions for yourself. The aim of this study was to describe sociodemographic
aspects of two samples of students from two Colombian Higher Education
Institutions, establishing the average academic performance achieved by
students and the relationships that can be configured between the average
grades as an indicator of performance and the perception they declare
regarding whether they study what they like or not. A sample of 430 students
was used, of which 265 were pursuing their studies at the National Open and
Distance University (UNAD) and 165 were enrolled at the Catholic University of
the North (FUCN). Sociodemographic aspects of the samples were established
through a questionnaire, and with a Likert-type question, students rated on a
scale from 1 to 4 whether their choice of academic program corresponds to
what they like. It was found that the average for UNAD students was 3.70 out of
5, and for FUCN students, it was 3.77, as indicators of academic performance.
The perception of whether the choice of the career corresponds to what they
like averaged 3.52 for the UNAD sample and 3.62 for the FUCN sample on a
scale of 1 to 4. Calculating the Spearman correlation coefficient for the two
variables yielded a value of (-0.064), therefore, it is concluded that there is a
weak correlation between the final average grade obtained by students and the
perception of studying their preferred career. The 41.63% of the students are

autonomous.
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INTRODUCCION

Estudios sobre las percepciones de autonomia han planteado que el éxito
académico de los estudiantes se relaciona con sus percepciones, su grado de
satisfaccion y la persistencia que muestran cuando se mantienen activos en el
sistema, situaciones que se presentan en la educacion presencial y virtual
(Bautista, 2005; Rodriguez y Barragan, 2017; Cruz et al.,2019). Los estudiantes
inician sus procesos de aprendizaje con base en sus decisiones personales y
experiencias previas, en algunos casos llegan a subestimar positiva o
negativamente su autonomia o se sienten mas seguros si reciben apoyo
académico y tecnolégico por parte de la institucion. Las percepciones de
autonomia se relacionan con la conciencia frente a la facultad de tomar
decisiones que permitan regular el propio aprendizaje para aproximarlo a una

determinada meta en unas condiciones especificas Badia et al. (2012).

En la educaciéon superior universitaria la desercion de los estudiantes es
un problema que se ha marcado mayoritariamente como uno de los efectos

postpandemia. Esta realidad la enfrentan las instituciones publicas y privadas
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en Colombia en cualquiera de sus modalidades presencial o a distancia. Para
las universidades Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) y la Fundacién
Universitaria Catodlica del Norte (FUCN) es de interés particular conocer si
existen factores personales como la percepcion de autonomia que estén

afectando el éxito académico y consecuentemente la permanencia.

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN) reporta para el afio 2021 un
indicador de desercién acumulada en el 25,47% para el nivel universitario, en
34,01% y en 36,54% para los niveles tecnologico y técnico profesional
respectivamente. Lo que significa que aproximadamente de cada tres
estudiantes, que ingresan al sistema, uno de ellos no culmina los estudios

(MEN, 2021).

Atehortia y Liscano (2010) indicaron que en general el 47% de los
estudiantes tiene dificultades para adaptarse a los ambientes virtuales, y
ademas no se encuentran con los servicios ofrecidos. Las universidades
inmersas en el estudio han realizado pesquisas con metodologias distintas
para determinar los factores que afectan la desercién de los estudiantes,
concentrandose en el analisis de factores institucionales con datos estadisticos
(Sanchez, 2018; Rodriguez, 2011; Facundo, 2009). Mas no se indaga por los
factores personales y motivacionales, entre ellos las percepciones de

autonomia de los estudiantes.

Por lo anterior, se hace necesario identificar tanto los factores
institucionales o sociodemograficos como los de orden personal y motivacional
gue puedan estar incidiendo en la desercién en ambas instituciones. Araya

(2015) reconoce que la disposicion de recursos tecnoldgicos en la educacion
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virtual no garantiza el éxito académico, por ello, es necesario reconocer a
través de factores sociodemograficos, el tipo de estudiantes que se vincula y

cudles de ellos son los que pueden alcanzar o no el éxito académico.

Dada la escasez de estudios de este tipo y frente a las necesidades
formativas de la UNAD y la FUCN, la pregunta problema que se ha planteado
para el presente avance de un proyecto macro que analiza las percepciones de
autonomia, es: ¢Cudl es el grado de correlacién entre las percepciones de
autonomia y el rendimiento académico promedio de los estudiantes en la

educacion virtual durante un semestre académico?

MARCO TEORICO

La autonomia se configura como aquellas acciones que se realizan a
voluntad, en respuesta al interés personal y sin imposiciones externas (Nufez,
et al., 2005) y desde la perspectiva del estudiante, la autonomia se identifica
como la capacidad de desarrollo del pensamiento, perfeccionamiento del sentir
y toma de decisiones por si mismo (Nufez y Ledn, 2015) y autores como
Carcel (2016) propone una definicion de aprendizaje autbnomo como una
sucesion de eventos que involucran actividades realizadas independientemente
con el proposito de aprender y poner en practica lo aprendido.
Complementando, Moreno-Murcia et al. (2018) refieren que la autonomia hace

referencia a las necesidades de ser capaz de elegir decisiones apropiadas sin
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presiones externas y de sentir que se puede contar con la colaboracion y

aceptacion de las personas consideradas importantes.

LA TEORIA DE LA AUTODETERMINACION

La teoria de la autodeterminacion de acuerdo Deci & Ryan (2012)
establece que los seres humanos tienen necesidades psicologicas
fundamentales de ser competentes, autbnomos y relacionados con los demas.
Si se satisfacen estas Necesidades Psicoldgicas Basicas (NPB) se promueve
la motivacion autbnoma de las personas, lo que les permite actuar con un
sentido de respaldo y voluntad total, mientras que frustrar las NPB, promueve
la motivacion controlada, es decir, sentirse presionado a comportarse de una

manera particular o estar desmotivado, es decir, carecer de intencionalidad.

Adicionalmente, la Teoria de la Autodeterminacién (TAD) en las ultimas
décadas se reconoce como la macroteoria enfocada en el estudio de la
motivacion y la personalidad de los estudiantes y trabajadores, en donde la
autonomia, la competencia y la relacién con otros, son elementos esenciales
para el bienestar del individuo y para alcanzar el éxito académico, de igual
manera se ha transferido a escenarios laborales en donde se ha evidenciado
como lo menciona Vargas (2013) que las organizaciones que proveer
ambientes que favorecen las NPB, logran un mejor desempefio y productividad
de los colaboradores; que junto con incentivos proveen de autonomia y
reconocimiento, al personal y esto trae como consecuencia una cultura de

mayor participacion y socializacion, que incide en el aprendizaje
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organizacional, promocionando la creatividad y la innovacién, lo que
finalmente, se traduce en que las personas se sientan mas comprometidas con

su trabajo y con la organizacion.

EL EXITO ACADEMICO Y LAS VARIABLES PREDICTIVAS DEL

MISMO

La mayoria de las investigaciones que buscan determinar el éxito o el
fracaso en los estudiantes, han limitado el concepto de rendimiento a la
certificacion académica o calificaciones sin tener en cuenta la trayectoria del
estudiante en el ciclo universitario completo. Las experiencias en el contexto
universitario ponen de manifiesto que es posible hablar de éxito inmediato y
diferido, para referirse a las notas de un asignatura, las notas promedio de un
semestre o carrera y hasta la vinculacién y desarrollo que logran los graduados
en los escenarios profesionales, asociando al proceso términos como
abandono, promocion y regularidad académica que en definitiva van a incidir
en el paso de los estudiantes por la universidad y por tanto, en su desempefio
0 éxito académico (Pifieiro et al., 1988; Solano et al., 2004; Porto y Di Gresia,

2004)

Duarte y Galaz (2006) y Soria-Barreto y Zafiga-Lara (2014) coinciden en
mencionan que la variable predictiva mas fuerte del desempefio académico en
la universidad es el rendimiento académico durante el bachillerato. En sus

estudios se consideraron las variables: antecedentes escolares,
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sociodemograficos, de autopercepcion, habilidades académicas, redes
familiares y sociales, salud y eleccion de carrera, concluyendo que el promedio
de calificaciones del bachillerato es un predictor considerablemente més fuerte
gue los propios examenes de admision para el primero y en el segundo las
notas de ensefianza media, el puntaje obtenido en la Prueba de Aptitud
Académica de Matematicas y finalmente, el nUmero de afios de desfase entre

el aflo de egreso de la enseflanza media y el afio de ingreso a la universidad.

Barahona y Aliaga (2013) reconocen que existe un consenso en que los
factores asociados al desempefio académico tienen origen en aspectos
personales y sociales, dentro de los que se destacan: la inteligencia, las
aptitudes, la asistencia a clases, el género, la nota de acceso a la universidad
para el primero y en el segundo, el entorno familiar, el contexto
socioeconémico, las variables demograficas como el sexo, la edad, el estado

civil y la escolaridad de los padres.

Finalmente, Garcia-Valcarcel y Tejedor en 2017, encontraron que el uso
de la TIC tuvo incidencia en los resultados de los estudiantes con mejores
calificaciones, por tanto, puede considerarse una variable a considerar en los
modelos que se proponen para explicar el rendimiento académico en la
educacion superior y las formas como aprenden los alumnos. Un analisis de la
valoracion y el uso de las herramientas tecnologicas para acceder y gestionar
la informacién es relevante para comprender la estructuracion del aprendizaje

significativo.

291



DESPREOCUPACION POR OMISION DE EMOCIONES EN
DEMANDA

METODOS

Se realiz6 una investigacion de tipo descriptivo y correlacional con el
objetivo de describir dos muestras de estudiantes universitarios, inscritos en los
periodos académicos 1604 y 2022-3 de las universidades (UNAD) y (FUCN),
respectivamente, y establecer las relaciones posibles entre la nota promedio
del rendimiento que obtienen los estudiantes y las relaciones que son posibles
de configurar entre las notas como indicador de rendimiento y la percepcion

gue declaran sobre su autonomia con respecto a estudiar o no lo que les gusta.

Se empled una muestra de 430 estudiantes, de los cuales, 265 adelantan
sus estudios en la (UNAD) y 165 cursan estudios en la (FUCN). Los
estudiantes firmaron el formato F-11-1-5 que corresponde al consentimiento
informado, avalado por el comité de ética de investigacion de la UNAD, en
coherencia con los lineamientos de la Ley de Proteccién de Datos de Colombia

de 2012.

A través de un cuestionario, se estableci6 el nivel de formacién, el
programa académico en el que estan matriculados, el semestre, la edad, el
género de los estudiantes, el nivel educativo del padre y la madre, el estrato, la
zona geogréfica de procedencia y el promedio del rendimiento. Y con una
pregunta tipo Likert, que de acuerdo con Matas (2018) facilita la recoleccion de
informacion de calidad, los estudiantes declararon en una escala de 1 a 4, en

donde 1 es de acuerdo, 2 en desacuerdo, 3 muy de acuerdo y 4 muy en
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desacuerdo, si la eleccion del programa académico corresponde a lo que les

gusta.

Para establecer la correlacion entre las variables nota promedio y
percepcion sobre si los estudiantes estudian lo que les gusta se implementa el
coeficiente de correlacion ordinal Rho de Sperman que, de acuerdo con
Martinez, et al. (2009), es el coeficiente recomendado para los datos que
presentan valores extremos, que afectan el coeficiente de correlacion de
Pearson, o ante distribuciones no normales. Todos los datos se procesaron en

el software R.

ANALISIS Y RESULTADOS DE DATOS

Con base en las respuestas a un cuestionario que se dispuso en linea por
un periodo de tiempo, se establecieron aspectos sociodemograficos de la
muestra conformada por 430 estudiantes. En la Figura 1, se presenta la
distribucion del nivel de formacion o educativo matriculado por los estudiantes
de la UNAD y la FUCN en el periodo académico 1604 y 2022-3,
respectivamente. Se obtuvo un total de respuestas de 265 para la UNAD y 165
por parte de la FUCN, de los cuales 89.81% son estudiantes de pregrado, 5%
de especializacion y 8.33% de maestria, para el caso de la FUCN, el 98.79%
de los estudiantes tenia matriculado un programa de pregrado y 1.21%

cursaban especializacion.
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Figura 1.
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En las figuras 2 y 3, se pormenorizan los programas académicos en
educacion virtual que cursan los estudiantes de la muestra y por institucion de
procedencia UNAD y FUCN. Los participantes de la UNAD mayoritariamente
pertenecen al programa de pregrado Licenciatura en Lenguas Extranjeras con

Enfasis en Inglés, que representan el 72.45% de la muestra institucional.
Figura 2.
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Los participantes de la FUCN mayoritariamente pertenecen a los
programas de Tecnologia en Desarrollo de Software y Tecnologia en Gestion
de Plantaciones Forestales, que representan el 17.56% y el 18.18% de la
muestra institucional, el 35.55% de los estudiantes no reportaron
adecuadamente la informacion sobre el programa que adelanta en la

universidad.
Figura 3.

Distribucién de los estudiantes por programa en la FUCN
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Nota: Elaboracion propia.

Los estudiantes que conformaron la muestra de 430 para las dos
instituciones pertenecen a diferentes semestres, la distribucion se presenta en

la figura 4.
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Figura 4.

Distribucion de los estudiantes por semestre y universidad
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Nota: Elaboracién propia.

La edad de los participantes se ubic6 mayormente en el rango de 20y 30

afos, en las dos instituciones de acuerdo con la figura 5.
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Figura 5.
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Nota: Elaboracion propia.

El género de los estudiantes y por universidad, se describen en la figura
6, encontrandose una participacion mayoritaria de mujeres 51.5% en la UNAD

y 70.6% en la FUCN.
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Figura 6.
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Nota: Elaboracion propia.

Con respecto al nivel educativo de los padres en las figuras 7 y 8, se
presentan la distribucién por institucién, las madres de los estudiantes de la
UNAD tienen estudios de basica primaria con un 41.13% y tan solo 6.79% han
logrado nivel de posgrado, en el caso de la FUCN, el 46.06% cursaron primaria

y solo el 3.03% tienen nivel de posgrado.
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Figura 7.
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Nota: Elaboracion propia.

El nivel de estudio de los padres se centralizo en béasica primaria, con la
representatividad del 61,98% en el caso de la UNAD y 60.60% para la FUCN,
tan solo el 3.77% de los padres de los estudiantes de la UNAD tiene estudios
de posgrado y en el caso de la FUCN solo el 0.61% , que corresponde a un

padre de los 165 estudiantes, ha logrado el nivel de posgrado.
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Figura 8.
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Nota: Elaboracién propia.

El estrato social de los estudiantes se describe en la figura 9. El 42.26%
de los participantes de la UNAD estan en estrato 1 y el 36.97% de los
participantes de la FUCN en estrato 3, siendo en cada caso los mas

preponderantes.
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Figura 9.
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Nota: Elaboracion propia.

La zona geografica de procedencia de los estudiantes y por institucion se
presenta en la figura 10, encontrandose que mayoritariamente se vinculan de la
Zona Andina, en un porcentaje del 39,25% para el caso de la UNAD, y 77.57%

para la FUCN.
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Figura 10
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Nota: Elaboracién propia.

Los estudiantes que se vinculan desde la Zona Orinoquia corresponden al
3.02% para la UNAD y 2.42% para la FUCN, coincidiendo en ser la Zona con

menor nimero de estudiantes.

Continuando, los promedios del rendimiento para los estudiantes de la
UNAD vy la FUCN, respectivamente, se encontraron en 3.52 puntos para la

UNAD y 3.62 puntos para la FUCN sobre cinco puntos posibles.

En la figura 11, se presenta las respuestas a la pregunta Likert decidi
estudiar la carrera que me gusta, se encontré que el 93% de los estudiantes

estan de acuerdo con la afirmacion y tan solo el 7% estd en desacuerdo.

302



CAPITULO EDUCACION ISBN: 978-628-95101-5-7

Figura 11.
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En la figura 12, se compara la prediccién de las respuestas con base en la

escala Likert preestablecida y las respuestas, de los estudiantes que

configuraron la muestra, a la pregunta decidi estudiar la carrera que me gusta,

el negro el comportamiento real y en azul la prediccion.

Finalmente, el coeficiente de correlacion de Spearman para las dos

variables fue de (-0.064).
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Figura 12.
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Nota: Elaboracion propia.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los estudiantes que participan en el estudio PGO0401 titulado:
Percepciones de los estudiantes de su autonomia y la incidencia en el éxi