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1 - Quem somos <
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A MIRA - Consulting é uma empresa de consultoria
empresarial e de prestacao de servicos de
desenvolvimento pessoal, profissional, processos de
seleccdo/recrutamento e formacdo, com foco em
empreendedores que estejam na fase de abertura de
um negocio e na area de Gestao de Recursos
Humanos, Juridico, Processamento Salarial,

Marketing e Vendas, Coaching e Mentoring para :

Pessoas e OrganizacOes, sedeada em Portugal.

Possui na sua estrutura um Centro de Formacao: a
AcadeMIRA - Training Center, e ainda um polo de
atuacao em Cabo Verde: a MIRA-CV, fruto da sua
politica de parcerias e expansao em curso, sobretudo
junto dos Palops.
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I Quem somos

Solugﬁes completaS: Gestio de projetos 3609; Acompanhamento personalizado.

@ Cliente: Melhor qualidade ao melhor preco.

Eficacia Inovagao

Fiabilidade Rigor

MIRA

CONSULTING
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MIRAR MIRA

SPORTS AGENT CABO VERDE

Dir. Comercial Dir.RH/Jdridico
Gestor de Projeto Gestor de Projeto Gestor de Projeto
Consultores Consultores Consultores
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Consultoria Comercial

A MIRA - Consulting é uma empresa de consultoria empresarial que presta servicos de consultoria comercial, propondo
estratégias e taticas comerciais para melhorar o desempenho e a lucratividade da sua empresa.

Os servicos sao agrupados em maodulos opcionais de consultoria comercial.

Um trabalho de imersao no departamento comercial para pesquisar, propor e ajudar a implementar acdes de vendas e
marketing que modifiquem o rumo atual, criando condi¢cdes para incrementar o patamar de vendas.

MOTIVOS PARA CONTRATAGCAO

* Necessidade de aumentar as vendas
* Reestruturar a estratégia comercial
 Reforco temporario na gestdo da area comercial
* Otimizar os investimentos em comunicacao

* Fortalecer a marca

* Obter uma visao externa e independente
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Recrutamento e Selecdo

A MIRA - Consulting € uma empresa de consultoria empresarial que presta o servico de recrutamento e selecao de
executivos e profissionais para dar suporte as empresas em contratacdes que requeiram rapidez de processos, agilidade,
confidencialidade e garantia através de head-hunting.

Especializada em posicdes de gestao, mas atuando transversalmente na hierarquia, diferenciamo-nos pela visao de
consultoria estratégica que permite compreender em profundidade as estratégias empresariais vigentes e, como tal, as
necessidades efetivas de cada cliente.

MOTIVOS PARA CONTRATAGCAO

* Necessidade de acelerar o processo com opc¢des de escolha.

* Confidencialidade assegurada com cross-check de informacdes.

* Obtencdo de referéncias de mercado: perfil, beneficios e
remuneracao.

» Testes adaptados a especialidade e conferéncia

de documentacao.

* Base de dados de CVs.

* Qutsourcing

il
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Formacao

A MIRA presta servicos de formacao, através da ACADEMIRA® em areas tao diversas como Vendas, Aeronautica ou
Imobiliario, procurando instigar nos formandos o desenvolvimento continuo de suas capacidades melhorando a sua
eficiéncia e eficacia.

Os programas de formacdao da ACADEMIRA® exclusivos e registados sao divididos em cursos modulares opcionais e
customizaveis. Partem do principio da teoria de que todos podem desenvolver e se transformar em campedes na sua

atividade, sem precisar ter um “dom” ou ter nascido um “profissional”.

MOTIVOS PARA CONTRATACAO pp— .
* Necessidades internas MIMIA !C- lﬁ Ol

* Motivar equipas a gerar solucdes
* Melhorar o relacionamento com o cliente
* Consolidar e aprimorar conhecimentos
* Fortalecer team-building
* Realizar exercicios e simulacdes
 Formadores reconhecidos f
IR\
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Agenciamento de Carreiras Desportivas

A MIRA - Consulting € uma empresa de consultoria empresarial que presta servicos de Agenciamento de Carreiras
Desportivas, sendo o nosso compromisso o fazer o que seja necessario e ir onde for preciso para ajudar os nossos clientes

a atingir o mais elevado desempenho e sucesso a nivel pessoal e profissional. Possuimos uma estrutura de
acompanhamento e gestao que tem em consideracao todos os aspetos da vida de um atleta profissional.

MOTIVOS PARA CONTRATAGAO

e Criacao e desenvolvimento de marca pessoal

* Aconselhamento especializado em parceria com a RSS,
Sociedade de Advogados, RL.

 Acompanhamento e estruturacao de carreira

* Negociacdo contratual e representacao
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Incentivos ao Investimento

A MIRA - Consulting € uma empresa de consultoria empresarial que presta servicos de apoio aos empreendedores,
nomeadamente fazendo a gestao de todo o processo de candidatura a Incentivos ao Investimento.

Existem varios incentivos ao investimento em Portugal. A sua atribuicao depende de um processo minuciosos de
identificacdao e cumprimento de regras para a submissao de uma candidatura. Na MIRA, apoiamos todo o processo de
candidatura e pedidos de reembolso.

MOTIVOS PARA CONTRATAGCAO

* Identificacdo de programas disponiveis

* Elaboracao de Estudo de Viabilidade Econdmica
* Recolha e Organizacao de Informacao

* Submissao e acompanhamento de candidaturas
* Submissao de pedidos de pagamento
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Software e Servicos para a Industria da Aviagao

A MIRA - Consulting, em parceria com a AIM, empresa Islandesa de programacao de software, coloca a disposicao dos
seus clientes, um software integralmente baseado em cloud, dedicado a Industria Aeronautica (Companhias Aéreas,
Aeroportos e Handlers).

O portfdlio inclui os modulos de: Gestao de Recursos; Gestao de Servicos; Gestao de Bens; Gestao Ambiental; Gestao de

GSE e Gestao de Dados e Analitica.

MOTIVOS PARA CONTRATAGCAO

* Possibilidade de Testar antes de comprar;
* Solucdo abrangente por mdédulos, compra o que precisa;
* Linha de apoio 24/7/365;

* Equipa de apoio no terreno na implementacao;

AIM

make better decisions
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Software e Servicos para a Industria da Aviagao

Ainda no ambito das parcerias internacionais, a MIRA - Consulting, em parceria com a ASA Software, empresa
Dinamarguesa de programacao de software, coloca a disposicao dos seus clientes, uma solucago CAMO e MRO denominada
de SAM — Simplified Aircraft Maintenance que faz jus ao seu nhome, dedicado ao setor de Manutencao Aeronautica

(incluindo business aviation e Escolas de Aviacao).
O portfélio inclui ainda o SAM-light (Part M para aviacao geral).

OFFICIAL
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O processo tipico da MIRA contempla 5 etapas para atingir os resultados
expectaveis

S Conhecer = |dentificar; Mensurar; Qualificar; Quantificar

—— Pensar — Mapear: Definir; Detalhar

J
Desenvolver - Rrediizar; Formacgéo; Desenvolver Ferramentas \

o Agll’ = Implementar a¢bes; Reengenharia de processos

— Assegurqr = Garantir; Resultados; Planos de agéo
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4 -COVID-19
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COVID-19

Num tempo de incertezas e muitas duvidas, é fulcral agir de forma holistica, de
forma a que as empresas possam adequadamente gerir os riscos decorrentes da
sua atuacao no mercado neste momento singular e critico, apontando a MIRA ao
essencial: o seu sucesso.

A MIRA — Consulting em cooperagcao com o seu parceiro legal, a RSS, Sociedade
de Advogados, RL estao a unir forcas para trabalhar em proximidade com as
empresas e acima de tudo apoia -las na resposta a esta situacao impar, bem como
apoia-las na preparacao para a retoma das operacgdes.

Temos experiéncia acumulada em Portugal e nos PALOPs junto de empresas dos
mais diversos setores, entre os quais o exigente setor aeronautico que serve de
referéncia como industria altamente regulada para as demais, governos,
reguladores e organizacdes internacionais por ocasiao de outras situacdes limite
no passado (SARS, MERS, ébola, gripe das aves, etc) que se configuram activos
para lidar com o novo grande desafio global que se nos apresenta, mas que se
decide localmente e que exige antecipacao e resiliéncia.
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COVID-19

Os nossos Consultores aportam a experiéncia necessaria para o apoiar na resposta da sua empresa ou negdécio a COVID-19 e a

ajuda-lo, esclarecé-lo, e a manter o controlo e a confianca.

Estamos a apoiar os nossos clientes com:
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Servicosde Regulamentagdo,
Execucdoee Compliance e
Capacidade Reclamacgoes
de Reacdo
Répida

MIRA - Consulting - Direitos autorais © 2020 Todos os direitos reservados



IRA

C O N S UL T I N G

COVID-19

Fungoes que podemos desempenhar em projetos para gestdo do

contexto atual

—

=l
sl

Apoio na definicdo de
estratégias de gestao
e/ou garantia de
qualidade

Project Management
Office (PMO) e
insights sobre dados

== _ ==
] EEEe

Execucdo de Capacidade de
Workstream(s) resposta a picos
(ex. comunicagdes, cadeia de Incluindo garante de

abastecm?er’\tf), procele!mentos continuidade de
extraordindrios e politicas de

trabalho, data & analytics, tax, Servigos
reestruturagédes, etc.) criticos ao negocio
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ACADEMIRA

Comunicac¢do e Expressdo

- Técnicas de Expressdo e Comunicagdo
- Inglés Empresarial (Comercial)

- Técnicas de Apresentag¢do em Publico
- Secretariado Executivo

Gestdo de Negécios e Empresas

- Técnicas de Negociagdo

- Técnicas de Dinamizagdo de Reunides

- Auditoria e Controlo Interno

- Técnicas de Gestdo e Organizagdo
Documental

- Gestdo de Armazenamento

Desenvolvimento Organizacional

- Lideranga

- Gestdo do Tempo

- Motivagao

- Relacionamento Inter-pessoal e Trabalho de
Equipa

- Gestdo do Stress

- Desenvolvimento Pessoal

- Marketing Pessoal

- Gestdo do Clima Organizacional

Gestdo de Recursos Humanos

- Gestdo de Empresas

- Gestdo de Cargos e Saldrios

- Remuneracgdao Estratégica

- Técnicas de Avaliagdo e Desempenho

- Técnicas de Gestao Administrativa de
Recursos Humanos

- Gestdo Administrativa de Recursos
Humanos

- Técnicas de Organizagdo e
Elaboragdo de Relatérios

Direito

- Direito do Trabalho

- Direito Comercial

- Direito Societdrio

- Contratagdo Publica

- Direito dos Valores Mobiliarios
- Direito Imobiliario

ACADE &

MIRAH

FORMACADO

Gestdo Comercial e Marketing

- Marketing Digital

- Gestdo Comercial

- Politicas de Marketing Internacional

- Distribuigdo, Logistica e Gestao de
Operagoes

- Comunicagdo, Imagem e Publicidade

- Estratégias de Marketing

- Operacoes de Venda

- Gestdao de Compras e Stock

Qualidade, Higiene e Seguranga

no Trabalho

- HACCP -Badasico

- HACCP - Avancado

- Prevengdo de Riscos e Acidentes de
Trabalho

- Saude Laboral

- Primeiros Socorros (bdsico)

- Segurancga e Saude no Trabalho
(OHSAS 18001)

- Sistema de Gestdo da Qualidade -1SO
9001:2015
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https://www.mira-consulting.com/forma%C3%A7%C3%A3o/desenvolvimento-organizacional
https://www.mira-consulting.com/forma%C3%A7%C3%A3o/gest%C3%A3o-de-recursos-humanos
https://www.mira-consulting.com/forma%C3%A7%C3%A3o/direito
https://www.mira-consulting.com/forma%C3%A7%C3%A3o/gest%C3%A3o-comercial-e-marketing
https://www.mira-consulting.com/forma%C3%A7%C3%A3o/qualidade-higiene-e-seguran%C3%A7a-no-trabalho
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Aerondutica

Vendas a Apoio Comercial

- Airside Safety -
- Basic Training Skills -
- GSE - Aircraft Handling & Loading

- GSE - Aircraft Servicing -
- GSE - Aircraft Movement

- Aircraft Arrival & Departure -
- Aircraft Appearence

- Cargo & Warehouse -
- Ramp & Ground Dispatch

- Headset Communications -
- Manual Weight & Balance (load control)

- AVSEC -
- Aircraft Disinfection Procedures

- Strategic Management -
- Station Management -
- Ground Ops Postholder

Economia e Investimentos

- Desenvolvimento e Sustentabilidade

- Economia de Empresa.

- Fundamentos Micro da
Macroeconomia

- Elaboragdo, Avaliagdo e Gestdo de
Projectos

Planeamento Estratégico e Comercial
Alinhamento estratégico entre
Marketing e Vendas.

Direcdo Comercial e Gestdo da Forca
de Vendas

Alto Desempenho para Chefias
Comerciais

Recrutar, Selecionar e Integrar
Profissionais de Vendas

Team Building, Liderar, Motivar e
Animar equipas

Gestdo de Recursos Humanos para
Dire¢cées Comerciais

Social Media para Gestores

Vendas Consultivas: vender solugoes
e ndo apenas produtos

ACADEMIRA

Formacdo a medida

- Apresente-nos as suas necessidades
e construiremos um plano de
formagdo adequado a cada caso

CONTACTE-NOS
para mais informagoes acerca
dos cursos

AcADE =

RA

FORMACAO

ACADE &

MIRA

FORMACADO

' &

«
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6 - Contactos
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0} Telf.. 21 242 23 30 Slgarnos no:
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CONTACTE-NOS
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Sede:
Edificio Malhoa Plaza
Avenida José Malhoa, 2 - Tardoz - Escritériol.l
1070-325 Lisboa - Portugal
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